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SAKEN
Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling — LOU

DOMSLUT

Forvaltningsritten bifaller Europoints Networking AB:s ansdkan om
overprovning enligt LOU och forordnar att Stockholms stads upphandling
av ramavtal for IT-konsulttjinster, dnr 103-159/2009, ska riittas pd sé sitt
att staden ska gora en ny utvirdering avseende anbudsomrade 5
(Systemutveckling kommunikation och infrastruktur). Vid den formyade
utvirderingen ska bolagets anbud, savitt avser leveranskapacitet, anses
uppfylla kravet pa att garantera minst tre konsulter vardera pa

kompetensnivaerna 1, 2 och 3.

Forvaltningsrittens interimistiska beslut den 5 november 2010 i malet

upphor dérmed att gélla,
Dok.Id 78149 _
Postadress Besdksadress Telefon Telefax Expeditionstid
115 76 Stockholm Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag

E-post: 09:00-15:00
forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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BAKGRUND

Stockholms stad (staden) genomfdr en upphandling av ramavtal for I'T-

konsulttjanster, dnr 103-159/2009. Av forfragningsunderlag den 19 mars
2010 framgér bl.a. att upphandlingen omfattar nio olika anbudsomraden
dsir anbud kan limnas p4 samtliga omréden eller enbart ett eller vissa av

dem.

I forfragningsunderlagets punkt 1.7.1, Definition av kompetensnivéer, har
bl.a. foljande angetts.

Nivabeskrivningarna ar profilbeskrivningar p& en 6vergripande niva. Vid
klassning av en individs kompetens inom aktuellt kompetensomréde maste
kriterierna for nivabeskrivningarna uppfyllas (se nedan).

Niva 1

Kunskap — utbildning inom omrédet, viss svarighetsgrad

FErfarenhet — arbetat 1-3 ar som konsult inom aktuellt omrade, har deltagit i
eller utfort ett flertal liknande uppdrag -

Ledning — kriver arbetsledning

Sjalvstandighet — kan sjalvstindigt utfora avgrdnsade arbetsuppgifter

Niva 2

Kunskap — hdg kompetens inom omradet

Erfarenhet — arbetat 4—7 ar inom aktuellt omrade, &r forebild for andra med
lagre kunskaper pa lagre niva.

Ledning — tar ansvara for delomrade, kan leda en mindre grupp
Sjalvstindighet — kan arbeta sjélvsténdigt

Niva 3 :
Kunskap — generalistkompetens, djup och/eller unik kompetens inom
avgrinsat teknikomride

Erfarenhet — har deltagit i stora uppdrag inom olika omréden och genomf{ort
uppdrag med mycket hog kvalitet, nivén uppnas normalt tidigast efter 812 ar
som konsult inom omrédet

Ledning — kan ha huvudansvar med ledande roll for en storre grupp
Sjalvstindighet — mycket stor
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I forfragningsunderlagets punkt 6.1.7, Leveranskapacitet systemutveckling
kommunikation och infrastruktur [anbudsomrade 5], har bl.a. f6]jande

angetts.

Leveranskapacitet avseende anbudsomréde Systemutveckling kommunikation
och infrastruktur

CV ska bifogas anbudet for de konsulter som &beropas for att styrka leverans-
kapaciteten.

Anbudet ska innehdlla minst 12 konsulter inom systemutveckling
kommunikation infrastruktur, varav 4 konsulter ska ha erfarenhet av uppdrag
utforda vid kommuner, landsting och statliga myndigheter och bolag (Ja/Nej
svar)
Kravgrins Ja

Nej

Anbudsgivaren ska garantera minst 3 konsulter pd kompetensniva 1. Samma
konsult kan endast representeras i en kompetensniva. (Ja/Nej svar)
Kravgrins Ja

Nej

Anbudsgivaren ska garantera minst 3 konsulter pd kompetensniva 2. Samma
konsult kan endast representeras i en kompetensniva. (Ja/Nej svar)
Kravgrins Ja

Nej
Anbudsgivaren ska garantera minst 3 konsulter pd kompetensniva 3. Samma
konsult kan endast representeras i en kompetensnivé. (Ja/Nej svar)
Kravgrins Ja

Nej

Av tilldelningsbeslut den 27 oktober 2010 framgér att staden beslutat att
tilldela kontrakt avseende anbudsomréde 5 till annan leverantdr &n
Europoint Networking AB (Europoint). I den upphandlingsrapport som hor
till beslutet har bl.a. foljande angetts:

Europoint Networking AB uppfyller inte kravet i punkt 6.1.7. Garanterade
konsulter: Ola Rodell kompetensomrade Systemarkitekt infrastrukturteknik,
bifogad CV styrker inte kompetensnivé 3 inom kompetensomrédet. For
konsulter p& niva 1 ar bifogade CV dverlag svéra att tyda vilket gor att niva 1
bland garanterade konsulter ej kan identifieras. Uppfyller ddrmed inte kraven
for leveranskapacitet.
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Europoint har anskt om &verprévning enligt LOU. Forvaltningsrétten har

den 5 november 2010 forordnat att upphandlingen savitt géller

anbudsomrade 5 tills vidare inte far avslutas.

YRKANDE M.M.

Europoint yrkar i forsta hand att upphandlingen vad géller

anbudsomréde 5 ska réttas pa s4 siitt att staden gor en ny utvérdering av
anbuden, varvid Europoints anbud ska anses vara kvalificerat for fortsatt
utvérdering. I andra hand yrkar Europoint att upphandlingen ska gér?as om.

Till stod for sin talan anfér Europoint i huvudsak foljande.

Identifiering av konsulter inom respektive kompetensniva

Staden har pa oriktiga grunder angett att Europoint inte har passerat
kvalificeringsmomentet. I kvalificeringskraven efterfrégas inte att
kompetensnivan for de olika konsulterna ska anges. Det efterfragas inte
heller att de konsulter som uppfyller de olika kompetensnivaerna ska
namnges. I Europoints anbud finns, férutom Ola Rodell, minst tre andra

konsulter med bifogade CV:n som uppfyller kompetensniva 3.

Betriffande stadens invindning att bolagets CV:n skulle vara svéra att tyda
framgar inte av forfragningsunderlaget att anbudsgivare ska namnge eller
identifiera konsulter pa kompetensniva 1. Av kriterierna i
forfragningsunderlaget framgér att kompetensniva 1 dr den l4gsta angivna
kompetensnivan. Denna kompetensniva uppfylls dirmed dven av 6vriga
mer kvalificerade konsulter med hégre kompetensniva. Europoint har
limnat in sammanlagt 22 CV:n som samtliga har minst kompetensnivé 1.
Bland bifogade CV:n finns dessutom minst tre CV:n som enbart uppfyller
kompetensniva 1. Staden har inte styrkt att Europoints CV:n overlag har

varit svéra att tyda. Inte heller anger man vilka uppgifter i bolagets CV:n
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som ir svéra att tyda. Staden har rétt att begéra fortydliganden av det

inldmnade anbudet vilket inte har gjorts.

Ola Rodell

Staden har inte yttrat sig 6ver anledningen till att just Ola Rodell har
utvirderats mot kompetensniva 3. Europoint har inte angett detta. Ola
Rodell uppfyller dock samtliga av stadens uppstéllda kriterier for

kompetensnivé 3.

Skada

Staden har p4 oriktiga grunder inte 14tit Europoint g& vidare till
utvirderingsfasen. I denna skulle Europoint ha haft goda chanser att bli
erbjuden avtal, i synnerhet som denna méjlighet enbart har erbjudits tva
foretag och det i anbudsunderlaget har angetts at tre avtal skulle komma
att tecknas. Det dr saledes klart att Europoint har lidit eller kommer att lida

skada till f6ljd av stadens agerande.

Staden bestrider bifall till ansékan om 6verprovning pé den grunden att
staden inte har brutit mot nagon bestimmelse i LOU, d4 Europoints anbud
har utvirderats i enlighet med angivna forutséttningar samt d& anbud och
anbudsgivare har behandlats lika utan ovidkommande hénsyn.

Till stod for sin talan anfor staden i huvudsak foljande.

Identifiering av konsulter inom respektive kompetensniva

Det foljer av punkten 1.7.1 i forfragningsunderlaget at vid klassning av en
individs kompetens inom aktuellt kompetensomrade méste kriterierna for
nivibeskrivningarna uppfyllas. Av punkten 6.1.7 framgér vidare att CV ska

bifogas anbudet for de konsulter som aberopas for att styrka
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leveranskapaciteten. Av samma punkt framgér ocksé att samma konsult
endast kan representeras i en kompetensniva. Stadens uppfattning &r att det
kravs att konsulter inom de olika nivierna kan identifieras for att
kvalificeringskravet ska vara uppfyllt, eftersom samma konsult endast kan
representeras i en kompetensnivd. Konsulterna behover egentligen inte
anges med namn i respektive kompetensnivé, men en identiﬁkatioﬁ inom
varje nivé &r nodvandig for att kvalificeringskravet ska vara uppfylit. Det
&r vidare upp till anbudsgivaren att genom CV styrka att konsulterna
uppfyller kraven for de olika kompetensnivaerna enligt definitionerna i
punkten 1.7.1. Av kraven foljer att staden ska f& vetskap om vilka
konsulter som kommer att offereras och det géller hela avtalstiden. Staden
har i kvalificeringsmomentet inte kunnat identifiera vilka av Europoints
konsulter som ska representeras i kompetensniva 1. Staden har haft sérskilt
svart att identifiera kompetensniva 1, eftersom bolaget erbjuder konsulter
med 1ang erfarenhet samtidigt som bifogade CV &verlag &r svéra att tyda.
Staden har dérfor gjort beddmningen att bolaget inte har styrkt att
leveranskapaciteten dr uppfylld.

Europoints tolkning att kompetensniva 1 uppfylls av mer kvalificerade
konsulter med hogre kompetensniva &r felaktig. Forfragningsunderlaget
anger att konsulter pa olika nivéer ska garanteras och kraven uppfylls inte
genom att en anbudsgivare enbart garanterar konsulter pa en hogre niva én
kompetensniva 1. Staden har genom kravet avseende olika
kompetensnivaer forsikrat sig om att konsulter ska garanteras pa olika
nivéer eftersom en del uppdrag kan utforas av en junior konsult och andra
uppdrag av en mer senior konsult. Om ett uppdrag inte kréver mer dn
kompetensnivé 1 vill staden inte att en konsult med kompetensnivé 3 utfor
uppdraget, eftersom det medfor en hogre kostnad for staden. De krav som
stills #r att anbudsgivare ska garantera minst tre konsulter p& kompetens-
nivd 1, 2, respektive 3. Staden har inte kunnat identifiera tre konsulter pa

kompetensnivé 1 utifrdn de CV:n som bolaget har bilagerat, varfor kravet
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inte &r uppfyllt. Staden kan for vrigt konstatera att tre konsulter med
kompetensniva 2 inte heller kan identifieras i Europoints anbud. Stadens

uppfattning r ddrmed att bolagets 22 CV:n inte styrker att bolaget kan

garantera tre konsulter pd kompetensnivé 1 respektive 2.

Det framgér inte av férfré’tgningsunderlaget att anbudsgivaren kan vilja att
leverera konsulter p& en hégre kompetensniva till ett pris for en lagre
kompetensniva . Om staden inte kan identifiera vilken kompetensniva som
anbudsgivarens konsulter tillhor kan staden vid ett avrop inte heller veta
vilken kompetensnivé de konsulter har som offereras. Staden anser att med
den bemanning som bolaget offererar finns det en risk att bolaget vid avrop
fran ramavtalet kommer att neka uppdrag som omfattar konsulter pa en
lagre niva. Staden anser ocksa att det finns en risk att bolaget inte deltar i
en fornyad konkurrensutséttning i de fall uppdragen omfattar konsulter pa

en ldgre niva.

Ola Rodell

Ola Rodells CV specificerar inte enskilda uppdrag eller arbetsuppgifter
vilket gor att kompetensnivéan inte kan avgoras. Stadens uppfattning &r att
bolaget har styrkt att de kan garantera tre konsulter p& kompetensnivé 3.
Dérmed &r frigan om Ola Rodells CV styrker kompetensniva 3 utan
betydelse.

Europoint har hirefter anfort bl.a. fljande. Det framgér klart och tydligt
av Europoints anbud att Europoint garanterar minst tre konsulter pa
samtliga kompetensnivéer. Vad staden har anfort om att staden inte vill att
en konsult med kompetensniva 3 ska utfora uppdrag som inte krdver mer
an kompetensniva 1 aterfinns inte i forfragningsunderlaget. Vidare kan
papekas att upphandlingen avser ett ramavtal med en andra

konkurrensutséttning. For respektive kompetensnivé innehéller avtalet
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dessutom ett takpris, vilket inte kan dverskridas oavsett aktuell konsults

kompetensnivé.

DOMSKAL

Tillimpliga bestimmelser

Enligt 1 kap. 9 § LOU skall upphandlande myndigheter behandla
leverantérer pé ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar p4 ett &ppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare principerna
om 6msesidigt erkidnnande och proportionalitet 1akttas.

116 kap. 2 § forsta stycket LOU, i dess lydelse fore den 15 juli 2010, &r
foljande foreskrivet. Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de
grundliggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdimmelse i
denna lag och detta har medfort att leverantéren lidit eller kan komma att
lida skada, skall ritten besluta att upphandlingen skall gras om eller att
den far avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

En upphandling enligt LOU ska kénnetecknas av férutsebarhet och
oppenhet. For att anbudsgivarna ska ges samma forutséttningar for
anbudsgivning méste férfrégningsunderlaget vara tydligt och innehalla

samtliga krav pé det som upphandlas. Uppstéllda krav fér inte fréngis.

Forvaltningsritten konstaterar att Europoints invéndningar mot stadens
upphandling i huvudsak ror frigan om anbudsgivare enligt forfragnings-
underlaget ska ange vilka av anbudsgivarens konsulter som erbjuds i
respektive kompetensniva. Europoint har gjort géllande att sa inte &r fallet

medan staden anser att det dr det.

Forvaltningsritten konstaterar att vad som kan utlésas av forfrignings-
underlaget avseende anbudsomrade 5, 4r att anbudsgivare ska erbjuda
minst tre konsulter i respektive kompetensniva, att samma konsult endast

kan representeras i en kompetensnivé och att kriterierna for niva-
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beskrivningarna for respektive kompetensniva méaste uppfyllas. Nagot
uttryckligt krav pa att anbudsgivare ska ange vilka konsulter som anbuds-
givaren erbjuder inom respektive kompetensnivé finns dock inte. Aven om
detta har varit stadens avsikt kan saledes nigot uttryckligt krav pd att
konsulterna inom de olika nivierna ska identifieras i anbudet inte utldsas
av forfragningsunderlaget. Enligt forvaltningsréttens mening strider det
inte heller mot forfragningsunderlagets krav eller konstruktion att uppfatta
forfragningsunderlaget pa s& sitt att staden vid anbudsprévningen kommer
att klassificera anbudsgivarnas offererade konsulters CV:n utifrén

respektive kompetensomréde.

Europoint har uppgett att bolaget i sitt anbud garanterar minst tre konsulter
p4 samtliga kompetensnivéer. Forvaltningsratten konstaterar att annat inte
kan utldsas av forfragningsunderlaget 4n att en konsult vars CV beddms
uppfylla kraven for kompetensniva 2 &ven uppfyller kraven for kompetens-
nivé 1, medan den konsult som uppfyller kraven f6r kompetensnivd 3 &dven
uppfyller kraven fér kompetensniva 2. Forfrigningsunderlaget kan dérfor
forstas pa si sitt att en leverantdr som i sitt anbud anger att den garanterar
sammanlagt nio konsulter pa kompetensniva 3 uppfyller samtliga krav pa
garanterad kompetens utan att detta strider mot kravet att samma konsult

endast kan representeras i en kompetensniva.

Staden har till stod for sin instillning bl.a. invént att om ett uppdrag inte
kriver mer #n kompetensniva 1, vill staden inte att en konsult med
kompetensnivﬁ 3 utfor uppdragen eftersom det medfor en hogre kostnad
for staden. Staden har vidare anfort att om staden inte kan identifiera
vilken kompetensniv som anbudsgivarens konsulter tillhor, kan staden vid
ett avrop inte veta vilken kompetensnivé de konsulter har som offereras. Ur
forfragningsunderlaget kan emellertid inte utldsas att det finns négot hinder
mot att avrop sker med angivaﬁde av kompetensniva for uppdraget och

foljaktligen utifrén de priser som leverantoren offererat for varje
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kompetensniva. Inte heller vad staden anfort harvidlag talar dérfor enligt
forvaltningsrittens mening for att det av forfrdgningsunderlaget framgér att

det i anbudet ska anges vilken konsult som offereras f6r respektive

kompetensniva.

Staden har till ytterligare stod for sin talan bl.a. anfort att staden utifrdn
ingivna CV:n méste kunna se att bolaget har tre individer som uppfyller
kriterierna pé olika nivéer samt att samma individ inte kan representeras pa
olika nivéer. Enligt férvaltningsrittens mening medfor detta emellertid inte
ett krav pa att anbudsgivare i anbudet anger vilka konsulter som offereras i

de olika kompetensnivéerna.

Staden har dven anfort att det inte framgar av forfragningsunderlaget att
anbudsgivaren kan vilja att leverera konsulter p& en hogre nivé till ett pris
avseende en ligre kompetensniva. Forvaltningsritten konstaterar emeller-
tid att det inte framgar av forfragningsunderlaget att en leverantor inte kan
gora detta. Inte heller synes ett sidant forfarande frén leverantérs sida
medfdra ndgon merkostnad eller annan uppenbar nackdel for staden vid ett
avrop. Tvértom synes ett sadant forfarande innebéra att staden f&r en mer

erfaren konsult till en ldgre prisniva.

Staden har vidare anfort att det finns en n'sk” att bolaget, med den
bemanning som bc_)laget offererar, vid avrop kommer att neka uppdrag som
omfattar konsulter p& en l4gre niva samt att det finns en risk att bolaget inte
deltar i en fornyad konkurrensutsittning i de fall uppdragen omfattar
konsulter pa en ldgre niva. Forvaltningsrétten konstaterar emellertid att
varken LOU eller forfragningsunderlaget innehéller nagot krav med den
inneborden att en leverant6r som part i ramavtalet &r skyldig att 14mna
anbud vid avrop oavsett avropsmetod. Forvaltningsrétten kan av for-
fragningsunderlaget endast utldsa att ramavtalsleverantdrer som vid

fornyad konkurrensutsittning inte kan erbjuda tjdnsten &r skyldig att svara
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att de inte kan leverera tjdnsten (punkt 1.6.3). Stadens invéndning saknar

saledes betydelse for frigan om anbudsgivare méste identifiera konsulter i

en viss kompetensniva.

Inte heller vad staden har invént i §vrigt ger skl att gbra en annan

beddmning.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsritten att Furopoints anbud, sévitt
avser leveranskapacitet, uppfyller kravet pé att garantera minst tre
konsulter vardera pa kompetensnivaerna 1, 2 och 3. Staden har dédrmed
forfarit felaktigt som inte utvdrderat bolagets anbud vidare 1
upphandlingen. Europoint kan till {5ljd av detta komma att lida skada och
forvaltningsritten ska darfor forordna om atgérder enligt 16 kap. LOU.

Vad géller valet av atgérd konstaterar f(‘jrvaltningsrétteﬁ att en
forvaltningsdomstol inom ramen f6r 6verprovningsforfarandet enligt LOU
bér iaktta forsiktighet att genom réttelse ge ett forfrdgningsunderlag en
annan innebord &n den som upphandlande myndighet har avsett. I sddant
fall kan det ligga nirmare till hands att anse att forfragningsunderlaget
varit otydligt i det aktuella avseendet, med f6ljd att upphandlingen méste
gbras om. Samtidigt utgdr réttelse normalt en mindre ingripande atg#rd och
bor av det skilet foredras om det dr mojligt. Forvaltningsratten bedomer att
det i malet 4r tillrickligt att forordna om réttelse pa si sétt att stadens
utvirdering av Europoints anbud avseende anbudsomréde 5 gérs om,
varvid anbudet ska anses uppfylla kravet pa att tillhandahalla minst tre

konsulter pa kompetensnivéerna 1, 2 respektive 3.

HUR MAN OVERI(LAGAR se bllaga (DV 3109/1A LOU).

Chnstlana Lyrestam
Forvaltningsrattsfiskal

Foredragande har varit Henrik Gronberg.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten 1
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

@veﬂdagandet ska ha kommit in tll
fotvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beshatet. Tiden
for éverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
18rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
racker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett Gvetklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provaingstillstind om det ér av vikt ¢
ledning av rittstillimpningen att
&verklagandet prGvas, anledning
forekommer till Andring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova &verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
frvaltningsrittens beslut fast. Det 4t darfor
viktigt att det Klart och tydligt framgir av
&verklagandet till kammarritten vatfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnummet,
ytke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer tll arbetsplatsen och

" eventuell annan plats dir klaganden kan

nis for delgivning limnas om dessa
uppgiftet inte tidigare uppgetts i mélet.
Om nigon person- eller adressuppgift
Andras 4r det viktigt att anmélan snarast
gots tll kammarritten,

2. det beslut som overklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen fr beslutet,

4, de skil som klaganden anger till stdd £or
begiran om provningstillstind,

5. denindring av forvaltningsrittens besluat
som klaganden vill {2 till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vartje
sirskilt bevis.

Skrivelsen ska vara vndertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen 1l
forvaliningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sianda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,

adress och telefonnummer.

Om nigon petson- eller adressuppgift
findras, ska Ni utan drdjsmal anmila
indringen till kammarritten.

I mil om Sverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling ellet
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, enetgl, transporter och
posttjanster fir avtal shutas innan tiden £or
éverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal shutas nér tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjott
milet eller upphiévt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Eit
dverklagande av rittens avgdrande far inte
ptovas sedan avtal har shutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagama.

Behéver Ni fler upplysningar om hur man
dverklagar kan Ni vinda Er till
férvaltningsritten.
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