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Kammarrittens interimistiska beslut den 19 september 2012 upphér dér-

med att gilla.

YRKANDEN M.M.

Ricoh Sverige AB (Ricoh) yrkar i forsta hand att kammarritten &terforvisar
malet till forvaltningsritten. I andra hand yrkar Ricoh att kammarritten,
med dndring av forvaltningsréttens dom, bestimmer att upphandlingen far
avslutas forst sedan réttelse skett pa sd sétt att bolagets anbud inte forkastas,
alternativt att upphandlingen ska géras om. Till stéd for sin talan anfor
Ricoh bl.a. f6ljande. Mélet bor, med hinsyn till instansordningens princip,
aterforvisas till forvaltningsriitten eﬁersoin forvaltningsritten 6verhuvudta-
get inte beaktat bolagets invindning att Canon Svenska AB (Canon) varken
pa rad 18 i den produktspecifikation som utgjort bilaga till forfrigningsun-
derlaget eller ndgon annanstans i sitt anbud angett modell for efterbehand-
lare. Eftersom bolagets anbud forkastades pa den grunden att nimnda upp-
gift inte limnats borde Canons anbud, i enlighet med likabehandlingsprinci-

pen, ha forkastats.
SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Ricoh har i sin ans6kan om Gverprévning gjort gillande att Canons anbud
bort forkastas p.g.a. att samtliga skall-krav inte uppfyllts oéh har darvid
dberopat brister i av Canon anfort referensuppdrag och till anbudet bilagd
prislista. Hirefter har Ricoh i yttrande i forvaltningsritten, med anledning
av att Lunds universitet invint att ingen av de 6vriga anbudsgivarna
misslyckats med att rétt fylla i produktspecifikationen, angett att Canon
inte uppfyllt samtliga skall-krav genom att varken i bilaga till forfrig-
ningsunderlaget, Produktspecifikation MFP, eller pa annat stille i dess
anbud ange modell for efterbehandlare. Forvaltningsritten, som bedémt

att angivandet av modell for efterbehandlare utgor skall-krav i den aktu-
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- ellaupphandlingen, har i sin dom dock inte prévat denna invéndning.
Kammarritten finner darfor att fdrvaltnin_gsréittens dom ska undanréjas -
och mélet &terforvisas till forvaltningsritten for provning av Richos in-
vandningar att Canon inte uppfyllt skall-krav avséende referenser, till

anbudet bilagd prislista och angivande av modell for efterbehandlare.

Beslutet far enligt 34 § andra stycket ﬁirva’lthingsprocesslagen
(1971:291) inte 6verklagas.

NW 7 ” cann
ar Johafisson

Niclas Falkendal

referent

/Elin Strand
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FORVALTNINGSRATTEN DAM Mél nr
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Avdelning 1 Meddelad i
Lena Palmér Malms
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Ricoh Sverige AB, 556228-8851
Box 1536
171 29 Solna
Ombud: Advokat Carl Norén
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Box 7169
103 88 Stockholm
MOTPART
Lunds Universitet, 202100-3211
Box 117
221 00 Lund
Ombud: Advokat Anders Boquist
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SAKEN
Overprdvning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU)
DOMSLUT
Forvaltningsrétten avslar Ricoh Sverige AB:s anstkan om ingripande en-
ligt LOU.
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YRKANDE M.M.

Lunds Universitet genomfbr upphandling avseende utskriftshantering med
betalsystem for student dnr 2011/81. Upphandlingen genomfors enligt regler-
na om Jppet forfarande i LOU. Av tilldelningsbeslut den 25 maj 2012 fram-
gér att uppdraget tilldelats Canon Svenska AB. Anbud frén Ricoh Sverige AB
har uteslutits frdn utvirdering med hénvisning till avsaknad av obligatoriska
uppgifter som verifierar skall-krav pa rad 18 och 19 i produktspecifikation-

ens bilaga”.

Ricoh Sverige AB har begirt 6verprévning av upphandlingen och yrkat att
den ska fa avslutas forst sedan réttelse skett pa sa sitt att bolagets anbud inte
forkastas. I andra hand yrkas att upphandlingen ska géras om. Till stod for

talan anfSrs i huvudsak f6ljande.

Ricoh Sverige AB:s anbud uppfyller alla krav i upphandlingen, men har &nda
forkastats vid utvirderingen. Om Ricoh Sverige AB:s anbud inte felaktigt for-
kastats hade det vunnit utvérderingen. Fér det fall att Produktspecifikationen
ska fyllas i pa det sétt som universitetet gor gillande har detta statt i strid mot
transparensprincipen eftersom en normalt insatt och noggrann anbudsgivare
inte har kunnat forsta detta. I detta fall bestar Ricoh Sverige AB:s skada i ait
man hade kunnat l&mna ett konkurrenskraftigt anbud som ej forkastats om
forutséttningarna for ifyllandet av Produktspecifikationen varit klara. Om for-
valtningsritten skulle finna att universitetet inte brutit mot LOU genom att
forkasta Ricoh Sverige AB:s anbud har universitetet brutit mot LOU och prin-
cipen om likabehandling genom att inte frkasta samtliga dvriga anbud. Inget
av anbuden uppfyller i s& fall samtliga obligatoriska krav i upphandlingen. I
detta fall bestar Ricoh Sverige AB:s skada i att man inte fitt delta i forhand-

lingar med universitetet eller i en ny upphandling.
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Genom underhandskontakter med universitetet har Ricoh Sverige AB fitt reda
pé att anledningen till att anbudet inte gétt vidare &r att universitetet anser att
anbudet saknar uppgifter som “verifierar skall-kraven pa rad 18 och 19 i pro-
duktspecifikationsbilagan”. Flikarna i bilagan Produktspecifikation dr matriser
(Excel-ark) varav den ena innehéller totalt 2 640 rutor och den andra 370 ru-
tor. Instruktionerna for ifyllande av bilagan Produktspecifikation #r mycket
knapphéndiga. Det &r dock uppenbart att samtliga rutor inte ska fyllas i. Vissa
rutor dr forifyllda av universitetet och vissa 4r markerade med en ljusgrén
férg. Det torde ddrmed framga att dessa rutor, men inte 6vriga, ska fyllas i av
anbudsgivaren. Universitetet torde ha forkastat Ricoh Sverige AB:s anbud pé
grund av att bolaget inte har fyllt i rutorna pa rad 18 respektive rad 19 for ko-
lumnen ”Ange svar/bevis”. Det framgar dock inte av nigra instruktioner att
rutorna méste fyllas i. Ricoh Sverige AB har angett efterfrigade uppgifter i
sitt anbud, dock inte just i de rutor som universitetet nu menar att uppgifterna
ovillkorligen skulle ha angetts i. Formuleringen i Produktspecifikationen rad
18 ger klart utrymme for den tolkning som Ricoh Sverige AB gjort. Kravet
kan endast tolkas som att uppgifterna ska ingd i anbudet. Ricoh Sverige AB
har i anbudet angett redovisat produktionskapacitet for varje enhet uttryckt i
antal sidor per minut. Universitetet har saledes genom att utesluta bolagets

anbud forfarit pa felaktigt sitt.

Under alla omsténdigheter har Ricoh Sverige AB pa begiran av universitetet,
rittat, alternativt fortydligat, sitt anbud med de uppgifter som universitetet
efterfragat. Réttad prislista gavs in till universitetet den 12 april 2012, Riittel-
sen har inte utgjort nagon fordndring av anbudet och universitetet har varit

skyldigt att beakta Ricoh Sverige AB rittelse/fortydligande.

Ricoh Sverige AB menar i forsta hand att kraven i Produktspecifikationen har
varit tydliga och att bolaget fyllt i anbudet i enlighet med de krav som stllts
upp. For det fall att Ricoh Sverige AB inte skulle anses ha fyllt i Produktspe-

cifikationen pa ratt sitt har forfragningsunderlaget stétt i strid med principerna
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om transparens och forutsebarhet. Universitetets tolkning att de aktuella ru-
torna méste fylls i saknar stéd i de angivna fSrutséttningarna for upphandling-

€n.

Anbuden frén Gvriga anbudsgivare har inte uppfyllt samtliga krav i upphand-

lingen.

Canon Svenska AB har till anbudet bifogat en prislista som endast omfattar 27
st produkter av varumérket Canon och dérmed inte uppfyller kravet i punkten
2.2 1 forfragningsunderlaget gillande prislista for bilaga Maskinpark. Kravet
kan inte tolkas pd annat sitt 4n att prislistan ska omfatta samtliga produkter i
bilagan Maskinpark. Canon Svenska AB uppfyller inte heller kravet i punkten
1.26 géllande referenser som ska avse kund ” till vilken leveranser av motsva-
rande typ som efterfrigas har utforts de senaste tre aren”. Bolaget har som
referensuppdrag angett Géteborgs universitet. Det dberopade referensuppdra-
get & dock misslyckat eftersom bolaget inte klarat av att leverera fullgod
tjénst pd utsatt tid. Enligt uppgifter i media har Géteborgs universitet sagt upp
avtalet eftersom Canon Svenska AB inte kunnat leverera den tekniska 16s-
ningen. Canon Svenska AB har inte heller fylit i modellbeteckning avseende
efterbehandlare i sitt anbud. Anbudet frin Canon Svenska AB skulle ritteligen
ha forkastats.

Toshiba TEC Nordic AB och Xerox Sverige AB har bifogat prislistor som inte
uppfyller kravet gillande prislista for bilaga Maskinpark. Toshibas prislista
innehaller inte priser for samtliga toner/dvrigt forbrukningsmaterial som an-
getts i bilaga Maskinpark. Anbudet skulle dérfor ritteligen ha forkastats. Xe-
rox har till sitt anbud bifogat en prislista som endast avser forbruknings-
material som har koppling till Xerox egna produkter. Eftersom bilaga Ma-
skinpark avser toners/Gvrigt forbrukningsmaterial fran ett flertal andra leve-
rantSrer &r prislistan fran Xerox ofullstindig. Anbudet skulle dérfor ritteligen

ha forkastats.
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Atea Sverige AB har aberopat ett referensuppdrag som Atea inte utfort leve-
ranser till. Kravet i 1.26 gillande referenser &r ddrmed inte uppfyllt. Av pro-
duktspecifikationen till Ateas anbud framgar inte heller vilken enhet produkt-

ionskapaciteten dr angiven i. Anbudet skulle dérfor ritteligen ha forkastats.

Lunds universitet har bestritt bifall till ansdkan och anfort féljande.

Ricoh Sverige AB:s anbud har inte uppfyllt de i forfragningsunderlaget an-
givna obligatoriska kraven. Anbudet ska déirfor forkastas. Kraven pa de upp-
gifter som skall anges i anbudet 4r klart och tydligt angivna i forfragningsun-
derlaget och den dirtill horande bilagan Produktspecifikation. Forfarandet star
inte 1 strid vare sig mot principen om transparens eller likabehandling. Det
finns inga skl att forkasta samtliga anbud. Négot brott mot likabehandlings-
principen foreligger inte heller p& den grunden. Universitetet kan inte vitsorda

att Ricoh Sverige AB skulle ha vunnit upphandlingen om dess anbud inte for-

kastats.

I forfragningsunderlaget punkt 1.9 anges bl.a. att det i forfragningsunderlaget
med bilagor finns ett antal obligatoriska krav som benéimns “’skall”, att forut-
sdttningarna for att ett anbud ska kunna prévas &r att dessa skallkrav #r upp-
fyllda samt att kraven kan avse anbudsgivaren, anbudet eller efterfrdgad pro-
dukt. Av samma punkt framgar att det i bilagan Produktspecifikation dven
finns angivet att svar i vissa fall inte behdver avges. Av punkt 2.1 i forfrag-
ningsunderlaget framgar att kraven pa efterfrigade produkter aterfinns i bila-
gan “Produktspecifikation” och att det dr av storsta vikt att bilagan ifylles en-
ligt instruktionerna samt att fel ifylld bilaga kan medfora uteslutning. Enligt
universitetets mening kan de i bilagan intagna instruktionerna inte misstolkas.
P4 rad 18 skall f6ljaktligen anbudsgivaren i de sex kolumnerna ange huruvida
skallkravet dr uppfyllt, skrivarens och efterbehandlarens modellbeteckning

samt priset. P4 rad 19 skall anbudsgivaren pa motsvarende sétt ange huruvida
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skallkravet #r uppfyllt samt produktionskapacitet per enhet. P4 rad 38 ska an-
budsgivaren ange huruvida borkraven respektive skallkraven avseende sa-
delhiftning/vikfunktion aven &r uppfyllda. Det dr i malet ostridigt att Ricoh
Sverige AB varken angett modell for skrivare eller efterbehandlare pa rad 18.
De efterfragade obligatoriska uppgifterna framgar inte heller av andra delar av
anbudet. Rad 18 inleds med orden "Ange MFP modell och efterbehandlare
modell inklusive pris”. Utifrn instruktionerna torde det var uppenbart att det

inte dr tillrdckligt att ange svaret “ja” och priset.

Rad 19 inleds med orden ”Redovisning av hur stor produktionskapacitet
iir per enhet”. Ricoh Sverige AB har inte l4imnat uppgift om produktionska-
pacitet per enhet. Uppgiften framgr inte heller av andra delar av anbudet. I
den av Ricoh Sverige AB i efterhand ingivna kompletterande prislistan anges
uppgifter angéende produktionskapacitet. Bolaget hade séledes kunnat limna
efterfrigade uppgifter redan i anbudet. S var inte fallet vilket, innebér att

anbudet enligt villkoren i forfragningsunderlaget ska forkastas.

Ricoh Sverige AB har pé universitetests friga om var i anbudet uppgifter om
modellbeteckningar och produktionskapacitet finns, efter anbudstidens utgéng
ingett en kompletterande prislista. Uppgifterna i anbudet §verensstimmer inte
med de uppgifter som bolaget i efterhand limnat betriffande den utrustning
som ingdr i anbudet. Ricoh Sverige AB:s anbud innehéller siledes inte heller
efter komplettering korrekta och nédvindiga uppgifter betrdffande produkter-

na.

Canon Svenska AB, Toshiba TEC Nordic AB samt Xerox Sverige AB

har till anbuden bifogat prislista med uppgift om rabattsats. Kravet i punkt 2.2.
ir ddrmed uppfyllt. Nagot krav pd omfattningen av denna prislista anges inte.
Ricoh har ocksé gett in prislista som inte omfattar alla produkter men oaktat

detta ansetts uppfylla de krav som stills betrdffande prislista.
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Canon Svenska AB uppfyller det i fdrfrégningsundeﬂaget angivna kravet pa
angivande av referens. I forfragningsunderlaget anges att anbudsgivare som
referens skall ange ett universitet till vilken leveranser motsvarande de som
utforts de senaste tre aren. Canon Svenska AB har som referens limnat Gote-
borgs universitet, Aberopat en printlésning som omfattar utskrifts- och kopie-
ringsbehov hos anstéllda, studenter och allménheten samt limnat de 6vriga
uppgifter som universitetet begért. Bolaget uppfyller ddrmed det stillda kra-
vet. Det forhallande att Goteborgs universitet enligt uppgifter i media langt
efter anbudstidens utgang sagt upp avtalet innebér inte att kravet pa angivande

av referens inte ér uppfyllt.

Atea Sverige AB har i sitt anbud som referenser hinvisat till Goteborgs stad,
Borlénge kommun och KF. Savitt avser betalsystem har Atea, som universite-
tet uppfattat saken, angett att Atea och Citarro Technologies i samarbete leve-
rerat en betallosning till LinkSpings Universitet. Négra skil att ifragasitta
denna uppgift har inte framkommit. Kravet pa angivande av referens innebir
inte, vilket Ricoh Sverige AB tycks anse, att endast den som har eller har haft

ett kontraktuellt ansvar gentemot bestillaren kan uppfylla kravet.
DOMSKAL
Tilléimpliga bestimmelser

En upphandlande myndighet ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla leverants-
rer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomf6ra upphand-
lingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om émse-
sidigt erkénnande och proportionalitet iakttas. - Vid éverprovningar enligt
LOU giller att férvaltningsrétten i princip endast provar de sdrskilt angivna

frdgor som sékanden tar upp.
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Av 16 kap. 4 och 6 §§ LOU framgar att fSrvaltningsritten kan préva om en
upphandlande myndighet har brutit mot nigon bestiimmelse i lagen och, pa

talan av en leverantdr som lidit eller kan komma att lida skada, besluta att en

upphandling ska goras om eller far avslutas forst sedan riittelse gjorts.
Forvaltningsriittens bedomning

Av anbudsinbjudan respektive forfragningsunderlag ska det framga vilka
krav som maste uppfyllas for att anbudet skall kunna antas. Sadana krav
méste uppritthillas och ett anbud som inte tillgodoser dessa krav fir inte

antas.

Iaktuellt forfragningsunderlag anges under punkten 1.9 bl.a. att forfragnings-
underlaget med bilagor innehéller ett antal obligatoriska krav som benimns
“skall”, att forutsittningarna for att ett anbud ska kunna prévas, utvirderas
och antas #r att dessa skallkrav &r uppfyllda samt att kraven kan avse anbuds-
givaren, anbudet eller efterfragad produkt. Av punkt 2.1 i forfragningsun-
derlaget framgar att kraven p4 efterfragade produkter bl.a. aterfinns i bilagan
Produktspecifikation, att det dr av storsta vikt att bilagan ifylles enligt in-

struktionerna samt att fel ifylld bilaga kan medféra uteslutning.

Rad 18 i produktspecifikationen inleds med texten ”Ange MFP modell
och efterbehandlare modell inklusive pris”. Rad 19 inleds med texten
”Redovisning av hur stor produktionskapacitet ir per enhet”. Enligt
forvaltningsrittens mening framgar det med tillriicklig tydlighet av for-
frégningsunderlaget och dess bilagor att de aktuella uppgifterna ska fyllas i
och att underlatenhet att géra sa kan leda till att anbudet forkastas. Ricoh
Sverige AB har inte fyllt i de efterfrigade uppgifterna och har diirmed inte
uppfyllt stillda krav. Ricoh Sverige AB:s anbud har, tminstone vad avser
pa rad 18 stillda krav, inte heller efter komplettering innehallit for utvirde-

ring nédvdndiga uppgifter. Lunds universitet har mot bakgrund av det an-
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forda inte agerat i strid med LOU nér man uteslutit Ricoh Sverige AB fran

vidare deltagande i upphandlingen.

Vid nu angivna forhéllanden krévs for att Ricoh Sverige AB ska kunna
anses ha lidit eller kunnat lida skada i det aktuella upphandlingsforfarandet
att bolaget visar att samtliga &vriga anbud rétteligen skulle ha forkastats.
Forvaltningsritten har i dom denna dag i mal nr 6379-12E funnit att anbu-
det frin Canon Svenska AB inte kunnat uteslutas med hénvisning till brist
avseende ldmnad referens. Forvaltningsrétten finner inte anledning att gora
annan bedomning i férevarande mal. Det forhallandet att tvist uppkommit
betraffande den leverans som referensen avsett utgor inte grund for att un-
derkédnna referensen som sédan. Férvaltningsritten finner vidare inte visat
att ingivna prislistor enligt bilaga Maskinpark inte uppfyllt stillda krav
enligt forfragningsunderlaget. Ricoh Sverige AB har siledes inte formait

visa att samtliga vriga anbud riitteligen skulle ha forkastats.

Sammanfattningsvis finner forvaltningsriitten att vad Ricoh Sverige AB
anfort och aberopat inte visar att Lunds Universitet i det aktuella upphand-
lingsforfarandet har brutit mot bestimmelserna i LOU eller de principer
som bér upp lagen pa ett sadant sitt att bolaget har lidit eller riskerat att
lida skada. Grund for ingripande mot upphandlingen foreligger ddrmed

inte. Ricoh Sverige AB ansékan ska siledes avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (Dv 3109/1B LOU)
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