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Overprovning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

F(")RVALTNINGSRI\TTENS AVGORANDE

Férvaltningstitten avslar yrkandet om att Statens inkdpscentral vid
Kammarkollegiet ska foreliggas att yttra sig Sver uppgiften om huruvida
Softronic AB och Tieto Sweden AB i sina anbud angett samma referens

och referensuppdrag samt yrkandet om editionsforeldggande.

Férvalmjhgsréitten avslar Softronics ansékan om ingripande enligt LOU.

Dok.1d 613169

Postadress Bestksadress Telefon "~ Telefax - Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 08:00-16:30

forvaltningsrattenistockhohn@ddm.se




. Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM o 7341-15
1 STOCKUOLM : . :
. Allménna avdelningen

YRKANDEN M.M.

Statens ink&pscentral vid Kammarkollegiet (Statens ink&pscentral)
genomftr en uppﬁandling av ramavtal avseende programvaror och tjinstet
for infonnatidnsf?jrsﬁﬁﬂing (dnr 96-35-2014). Upphandlingen genomféts
genom ett §ppet forfarande. Enligt tilldelningsbeslut meddelat den 1 april
2015 har Statens inkopscentral be_slufat att teckna avtal med andta

leverantsrer #n Softronic AB (Softronic).

Softronic ansker om Gverprévning av upphandlingen. Softronic yrkar att
forvaltningsrétten 1 forsta hand beslutar att upphandlingen far avslutas forst
sedan rittelse gjorts i form av att bolagets anbud kvaliﬁceraé for vidare
utvérdering och 1 andra hand att upphandlingen gérs om. Softronic yrkar
dven att forvaltningsriitten ska foreldgga Statens inképscentral att klargora
om den konsult och det referensuppdrag Tieto Sweden AB (Tieto) hénfor
sig till avseende krav 4.2.10 &r detsamma som Softronic har-angett eller,
om sé ¢j sker, att domstolen féreltgger Statens inkpscentral att ge in
Tietos anbudssvar avseende detta krav, Till stod for sin ansékan anfor

bolaget i huvudsak f6ljande.

Softronic har uppfattat att Tieto, som har ansetts uppfylla ska-kravet i
4.2.10, har angett en referens som hénfor sig till samma konsult och
-samma uppdrag som Softronic. Det strider mot de grundléiggande
principerna i LOU att pa detta sétt beddma tva anbud, som hanfor sig till
samma konsult och uppdrag, pé helt olika sitt. Att Softronics och det andfa
bolagets beskrivningar av referensuppdraget inte ér identiska bér sakna

betydelse eftersom det 4r fraga om samma konsult och uppdrag.

Statens inkﬁpsceﬁtxal har vidare &sidosatt de grundléggande principerna i
1 kap. 9 § LOU genom att felaktigt bedéma att Softronics anbud inte
uppfyller ska-kravet i punkt 4.2.10 Kompetens inom workflowi

férﬁégningsundeﬂaget. Softronics ordval “infora” och ”skapa” samt
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svarets innehall 1 6vrigt svarar sakligt sett mot de kravstéllda kompetens-

erna eller erfarenheterna hos konsulten. Att Softronic inte anvénder

uttrycken “installation” och “konfiguration” vid beskrivningen av konsult-

ens referensuppdrag kaﬁ inte medféra en annan slutsats. Verbet “infora” ér )
- { sammanhanget synonymt med “installera”, Att genom sérskilda |
instillningar bestimma en programvaras slutliga funktionssétt &r vidare ett

annat sétt att beskriva vad konfiguration innebér. Softronics beskrivningar

av olika leveranser med systemet Public 360 méste forstas mot bakgrund

av att systemef representerar en sammanhallen tj snsteleverans med flera

delmoment. Om punkten 4.2 utvérderas i sin helhet och bénsyn tas till att

programvaran r sammansatt och vad som i Svrigt framgér av bolagets

anbudssvar, uppfyller Softronic ska-kravet i 4.2.10.

Softronic anseri andra hand att den avsedda innebtrden av kraveti4.2.10
4r 84 diffus och svarbegriplig att forfrégningsunderlaget brister i friga om
erforderlig transparens och férutsigberhet. Begreppen installation och
konfiguration definieras inte. Avropsbilagan har inte ett sddant samband
med forfragningsunderlaget att vad som anges i bilagan kan siigas definiera
de bég'repp som anges i forfrigningsunderlaget om inte detta uttryckligen

anges.

Statens inkbpscentral bestrider Softronics yrkande om att upphandlingen
| ska rittas eller gdras om och ﬁnfdr i huvudsak foljande. Statens
inképscentral har i forfrigningsunderlaget tydligt och transparent beskrivit
att anbudsgivaren i sitt anbudssvar ska verifiera konsultens kompetens
inom installation och konfiguration av angiven programvata. Vad som
" avses med konsulttjansten installation och konfiguration framgér av
forfragningsunderlaget, punkten 3.3 Kohsulz‘zjc‘z‘nster i bilagan
Avropsreglet. Av bilageforteckningen i forfragningsunderlaget framgér
uttry_ckligen att bilagan Avropsregler ingér i upphandlingsunderlaget. Av

Softronics anbudssvar framgér inte att konsulten kan installera och
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konfigurera av bolaget angiven programvara. Det som framgar #r att
konsulten har varit ansvarig for att skapa och infora styrande process-
planer, vilket &r en helt annan sak &n det som efterfrigats. Det har ingen
relevans att Softronic inkommit med samma referensuppdrag som en
annan ambudsgivare. Till skillnad fran Softronic har det andra bolaget i sitt

anbud verifierat att de uppfyller stillt krav pd kompetens inom installation

och konfiguration av angiven programvara.
SKALEN FOR AVGORANDET
Utgangspunkter for privningen

De grundldggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och dmsesidigt erkéinnande.
Provningen 1 forvaltningsritten utgdr en kontroll av om det pé grundval av
vad sdkanden har framfort i mélet finns anledning att vidta sidana dtgtirder
som anges 1 16 kap. 6 § LOU. For att ett ingripande ska bli aktuellt krivs
vidare att s6kanden kan visa att han har lidit skada eller kan komma att lida
skada pa grund av att den upphandlande myndigheten brutit mot ndgon
grundlédggande princip eller bestdmmelse i LOU.

Ien 6verpr6vningsprocess giller som huvudprincip att den pért som gir
géllande att en upphandling #r felaktig, pa ett klart och tydligt sétt ska
ange pa vilka omsténdigheter han grundar sin talan och att domstolens
provning dr begrénsad till de grunder som parten har &beropat (RA 2009
ref. 69). Det &r séledes Softronic som har att visa att Statens inkopscentral
har brutit mot de grundléggande principerna eller ndgon annan
bestimmelse i LOU samt att Softronic har lidit eller riskerar att lida skada
till fs1jd av detta.
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Forvaltningsrittens bedémning

Softronic har anfort att det ﬁppfattat det som att Tieto, som ansetts uppfylla
ska-kravet gillande referenser i punkt 4.2.10, har anvént sig av samma
referensuppdrag som Softronic och att det déirfor strider mot de |
gnmdiéiggande principerna fir LOU att Softronics anbud inte ansetts |

_uppfylla ska-kravet.

En av huvudprinciperna enﬁgt LOU #r att anbud som inte uppfylle_r
samitliga i forfragningsunderlaget obligatoriska krav inte ska beaktas vid
utvirderingen. De s& kallade ska-kraven som anges i forfrdgnings-
underlaget maste siledes vara uppfyllda for att den upphandlande enheten
ska kunna utvirdera anbudet. S3 linge bestiimmelsernai LOU och
tillimpliga grundliggande principer beaktas, &r en upphandlande

fnyndi ghet normalt oférhindrad att sjilv bestimma om och hur

anbudsgivaren i sitt anbud ska visa att aktuella ska-krav dr uppfylida.

Férvaltningsritten konstaterar att frigan om Softronic uppfyllt det aktuella
ska-kravet grundar sig pa vad bolaget har angett om uppdraget i sitt anbud.

Eftersom bedsmningen séledes gbrs utifréfl de uppgifter bolaget limnat

och hur bolaget beskrivit vilka tjénster som faktiskt har utfrts har det
saledes inte ndgon betydelse om nagon annan anbudsgivare som ansetts
uppfylla ska-kraven har anvént samma referensuppdrag som Softronic.
Den instillning och de handlingar som Softronic yrkar att forvaltnings-
féitten ska foreligga Statens inkdpscentral éltt inkomma med saknar dérfor
relevans; for utgéngen i mélet, varfor yrkandena hérom ska avslas. Statens
ink&pscentral har mot denna bakgrund vidare inte- heller av det skl bolaget
anfort, genom sin bedémm'ng att Tietos anbud uppfyllt ska-kraveti 4.2, 10
men inte So.ftroni'c-s, handlat i strid med bestimmelserna i LOU eller

tillampliga grundldggande principer.
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Softronic har vidare anfort att Statens inkGpscentral pa ett felaktigt sétt har
bedémt att dess anbud inte uppfyller ska-kravet 1 punkt 4.2,10 eftersom det
av bolagets beskrivning av referensuppdraget och vad som i 6vrigt anforts i

anbudet fér forstds att uppdraget innefattat installation och konfiguration,

Av punkt 2.1 i forfrégningsunderlaget framgdr att anbudsgivaren i sitt
anbﬁd ska visa att de krav som stélls i upphandlingsunderlaget uppfylls.
Om anbudsgivaren inte visar att stillda krav uppfylls eller inte svarar pa
fragorna, kommer detta att tolkas som att kravet inte kan uppfyllas eller att
kravet inte kan accepteras. Uppfylls-inte samtliga obligatoriska krav

kommer anbudet inte att utviirderas.

Av punkt 4.2.9 i f6rfrigningsunderlaget framgér vidare att anbudsgivaren
ska erbjuda minst en programvara f6r workflow for installation i kunds it-
miljs. For att styrka kompetens gillande angiven programvara ska. -
anbudsgivaren, enligt punkt 4.2.10 i f6rfrdgningsunderlaget, rédovisa en
konsult som kan utfdra konsulttjdnsten Installation och konfiguration av
programvaran, Kravet verifieras genom att anbudsgivaren beskriver ett
uppdrag som namngiven konsult genomfort och som innefattar installation

och konfiguration av angiven programvara.

Softronic har i sitt anbud angett att konsulten bland annat har arbetat med
att skapa och inftra styrande processplaner (workflowverktyget) for ett
antal processer hos en kommunal myndighet och som exempel pa detta
angett processen “hantering av fordelning av externa medel”. Ftirvaltnings;
rétten anser inte att Softronic genom detta svar har visat att uppdraget som
namngiven konsult genom{ort innefaﬁar installation och konfiguration.
Aven om det, s& som Softronic papekat, inte kan anses n6dvindigt att
anbudsgivaren anvénder samma ordval for att forklara de tjénster som
utforts som de som anges i fﬁrfrégfﬁngsundeﬂage‘t méste det dock av svaret

framga att de tjéinster som efterfragats faktiskt har utforts. Softronic kan
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didrmed inte anses ha uppfyllt det aktuella ska-kravet. Vad Softronic anfort

om att svarets innehall sakligt sett svarar rﬁot de aktuella kraven, att detta

stods av anbudet 1 6vrigt samt att ett annat anbud med samma referens-

uppdrag godtagits foranleder ingen annan bedémning. Eﬁr\}aitningsrﬁtten

finner mot denna bakgrund att Softronic inte visat att Statens inkdpscentral

brutit mot bestdmmelserna 1 LOU eller tillimpliga grundldggande priﬁciper

genom att inte beakta Softronics anbud vid utvirderingen,

Softronic hér slutligen 4ven anfort att den avsédda inneborden av kravet i
4.2.10 #r s diffus och svarbegriplig att forfrégningsurideriaget brister i
fraga om erforderlig transparens och forutségberhet. Av praxis f6ljer att ett
forfragningsunderlag ska vafa sa klart och tydligt utformat att en leverantdr
pa grundval av detta kan avgdra vad den upphandlande myndigheten eller
enheten tillmiter i betydelse vid upphandlingen (RA 2002 ref. 50).

Fﬁrvalfningsréitten konstaterar att det av punkt 132 Upphandlingsforemal
i forfragningsunderlaget uttryckligen framgar att en det i bilagan
Avropsregler anges en utforligare béskrivning av de konsulttj dnster som
efterfragas. I punkt 5.3 Konsulttidnster 1 bilagan anges vidare att Iﬂed
konsulttjénsterna installation och konfiguration avses hjilp med att
installera och parametersitta programvara, hardvara eller Molntjanst efter
kunds behov, Det framgar séledes av upphandlingsunderlaget vad som
avses med de aktuella konsulttjénsterna och &ven var detta nirmare
beskrivs. Forvaltningsriitten anser mot bakgrund av detta och med hénsyn
hur ska-kravet i Svrigt &r utformat det inte 4r visat att fdrfrégning&
underlaget 4r sd pass bristfilligt att det inte lever upp till de krav som kan

stillas pa ett sddant underlag.

. Forvaltningsritten finner vid en sammantagen be'dﬁmning att Softronic inte
har visat att Statens inkdpscentral vid upphandlingen brutit mot
bestdmmelserna i LOU eller tilldimpliga gruﬁdlé,ggande principer. Det
saknas ddrmed skél att besluta att upphandlingen ska goras om eller att den
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far avslutas forst sedan rittelse har gjorts. Anstkan om Gverprévning ska

dérmed avslés.
HUR MAN OVERKLAGAR

Deita avgorande kan dverklagas. Information om hur man $verklagar finns
i bilaga (DV 3109/1A LOU).

Y S

Stina Larsson

Férvaltningsrtéittsfiskal

Johannes Dahlman har foredragit malet.
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HUR MAN ﬁ_VERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

-Den som vill dverklaga forvalmingstittens beslut

ska skriva till Kammartitten i Stockliolm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas il
fStvaltningsritten. -

Overklagandet ska ha kommit in till
férvaltningstitten inom tre veckor frin den-
dag di Klaganden fick del av beslutet. Om

" beshitet har meddelats vid en muntlig

forhandling, eller det vid en sidan forhandling
har angetts nir beslutet kommer att meddelas,
ska dock ovexklz.gandet ha kommit in inom tre

- veckor ftin den dag domstolens beslut

meddelades. Tiden f¢ &vetklagandet for

. offentlig patt riknas frin den dag beslutet

meddelades.

Om sista dagen f61 dverklagandet infaller pd
161dag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyérsafton ricket dct att sktivelsen
kommer in niista vardag,.

For att ett Gverklagande ska kunna tas upp i

. kammatritten fordtas att provningstillstind

meddelas. Kammarritten limnat

provaingstillstind om
1. det finns anledning att betvivla
riktigheten av det slut som

forvaltningstitten har kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind
meddelas gir att beddma riktigheten av
det slut som forvaltningssitten hat
kommit till,

3. det #r av vikt f6 ledning av
_ sittstillimpnirigen att Gverklagandet
* prévas av hogre ritt, eller

4, detannats finns synnerliga skil att prova
verldagandet.

Om prévaingstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beshit fast. Det 4r dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av-
dverklagandet till kammiarritten varfr man

_ anser att provoingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med b'ver‘klagandca ska innehalla
1. Klagandens petson-/organisationsnutmmet,

postadress, e-postadress och telefonnummer

“till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till Klagandens atbetsplats
ska ockss anges samt eventuell annan adress
diir klaganden kan nis f6r delgivaing, Om
dessa uppgifiet har liimnats tidigare i milet —
och om de fortfatande ir aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om Klagandea anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e~
postadress, telefonnummet till atbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan dojsmdl anmilas il -
kammarritten. . :
2. den dom/beslut som &verklagas med

uppgift om ftvaltningstittens namn,
mélnummet samt dagen: for beslutet,

3, de skil som klagandcg anger tll st6d £6r en
begiran om px&vningsti]lsténd,

" 4. den indting av forvaltnmgsmttens

.dom/beslut som klaganden vill f till stﬁ.ﬂd,

5. de bevis som klaganden vill abe.ropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adtessen till forvaltningsritten framgir av
domen/beshatet.

T mil om Svetprovning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphmd]mg eller Iagen (2007 1092)
om upphandling inom omridena vatten, cnergl,
transporter och posttjinster fir avtal stutas innan
tiden fér 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 18pt ut. T de flesta fall fir avtal slatas
nir o dagar hat gitt frin det att ritten avgjost

‘milet eller upphiivt ett interimistiskt beslut. T.

vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Hit
dverklagande av rittens avgorande fir inte .. -
provas sedan avtal har shutits, Fullstindig .

information finns i 16 kapitlr.ti de ovan angivna -

lag'ama
Behéver Ni flex upplysni.nga.t omhut man

" 6vetklagat kan Ni vinda Br till

forvaltningstitten.

www.domstol.se







