Sida 1 (19)

‘% F(")ISVAI:TNINGSRATTEN DOM Mal nr
= I HARNOSAND 2020-03-20 4283-19E
5EA Meddelad 1 Hdrndsand

SOKANDE KONKURRENSVERKET
Tele2 Sverige AB, 556267-5164 OO ~E3 ~20)
Ombud: Bolagsjurist Helena Wanhainen Avd
Tele2 Sverige AB Dnr
Box 62 KSnr Aktiil
164 94 Kista
MOTPART
Sundsvalls kommun
Ombud: Advokat Ponthus Andersson
Hellstrom Advokatbyrd KB
Box 7305
103 90 Stockholm
SAKEN
Overprévning av upphandling enligt lagen (2016:1145) om offentlig
upphandling, LOU
FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsritten avslar ansékan om Sverprévning.
Férvaltningsrittens interimistiska upphor ddrmed att gilla.

Dok.Id 187082

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid

Box 314 Backgrind 9 0611-46 06 00 0611-51 18 20 mandag—fredag

871 27 Harndsand E-post: forvaltningsratteniharnosand@dom.se ~ 08:00-16:00

www.forvaltningsratteniharnosand.domstol.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 4283-19
I HARNOSAND

BAKGRUND

Sundsvalls kommun genomfor upphandlingen Operatdrstjanster 2019 (dnr
UH 2019-330) genom en fornyad konkurrensutséttning under Kammar-
kollegiets ramavtal f6r kommunikationstjinster (dnr 23.3.3081-17).
Tilldelningsgrund &r det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet utifrin bista
forhallandet mellan pris och kvalitet. Fyra leverantorer limnade anbud och
samtliga kvalificerades for utvirdering. Tilldelningsbeslut fattades den

12 september 2019 varvid Telia Sverige AB antogs som leverantér.

YRKANDEN M.M.

Tele2 Sverige AB anstker om 6verprévning och yrkar att upphandlingen ska
goras om. Till stéd for talan anfors 1 huvudsak f6ljande. Kommunen har gett
uttryck for en tolkning avseende det obligatoriska kravet pa yttickning som
inte foljer av dess ordalydelse. Kommunen har séledes bortsett fran ett obli-
gatoriskt krav nédr Telias anbud utvirderades. Kravet pa yttdckning har inte
heller varit utformat pa ett sddant sitt att alla anbudsgivare kunnat forstd
innebdrden av det och tolka det pa samma sitt. Forfragningsunderlaget upp-
fvller dirmed inte kraven pé transparens och likabehandling. Avropet inne-
haller dven krav som kommunen saknar mgjlighet att fslja upp vilket strider
mot principen om likabehandling. Vidare strider utformningen av utvérde-
ringsmodellen mot proportionalitets- och likabehandlingsprincipen samt

kravet pé transparens.

I Kravspecifikationens flik 3 aterfinns ett obligatoriskt krav avseende yttéick-
ning. Anbudsgivaren ska ange sitt mobilnits yttdckning i Sundsvalls kommun
1 procent for tre kategorier — tal, datadverforing minst 1 Mbps och datasver-
foring minst 10 Mbps. Dessa yttdckningsvirden ingér vidare i utvirderings-
modellen (utvdrderingskriterium 1.1.6 — 1.1.8) ddr hgre yttickning ger ett

storre fiktivt prisavdrag. Det anbud som uppnar ligst jamforelsepris ér bist.
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Av anbudssammanstillningen framgér att Telia erhdllit maximalt prisavdrag
for samtliga dessa utvirderingskriterier. Telias yttackningsvérden har sekre-
tessbelagts av kommunen, men slutsatsen kan dras att Telia angett en yttdck-
ning om minst 93 procent for datagverforing 1 Mbps och minst 97 procent
for datacverforing 10 Mbps. Tele2 haller det for uteslutet att Telia har en
sadan yttickning som krivs for att erhdlla maximalt avdrag. Telia har tidigare
limnat uppgifter om sin yttéckning till Post- och Telestyrelsen (PTS) till
grund for PTS:s rapporter. PTS har i sin mobiltdcknings- och bredbandskart-
liggning for 2018 konstaterat att den totala yttickningen for datadverforing
inom Sundsvalls kommun for samtliga mobiloperatrer tillsammans (exklu-
sive Net 1) #r cirka 93 procent for tickningsniva 1. Det séger sig sjélvt att en
enskild operator inte kan ha en biittre yttdckning dn samtliga operatorer till-
sammans. Det ir uteslutet att Telia p& egen hand skulle kunna ha gétt fran

under 93 procents yttickning till den nu uppgivna yttédckningen pa bara ett 4r.

Kravet pd yttickning

I Kravspecifikationen anges foljande delkrav avseende det yttickningsvirde
som ska anges. Tele2 gor gillande att kommunen bortsett fran av alla dessa
vid sin bedémning av Telias anbud.

- for definitionen av yttickning géller samma antaganden och fSrutséttningar
som PTS stillde i rapporten PTS mobilticknings- och bredbandskartliggning
2017 med rapportnummer PTS-ER-2018:7,

- virdet ska vara enligt officiellt publicerade tickningskartor eller motsva-
rande och,

- viirdet ska kunna verifieras p4 anmodan.

Hdinvisningen till PTS:s rapport
Hinvisningen till PTS rapport fir uppfattas sa att det dr de virden som mobi-
loperatorerna redovisat till PTS som ér relevanta att ange. Operatorerna redo-

visar sina uppgifter om yttickning or datasverforing arligen till PTS och vid
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avropstidpunkten var de senast redovisade uppgifterna per den 1 oktober
2018. Kommunen har bekriftat att det viirde som Telia angett i sitt anbud inte
ir det virde som Telia har rapporterat till PTS. Kommunen har siledes bort-
sett fran detta delkrav vid utvirderingen. Om kravet inte ska tolkas sd som
Tele2 uppfattat det har kravet har brustit i utformningen eftersom det finns en

betydande risk att anbudsgivarna inte tolkar det p& samma siitt.

Officiellt publicerade tdckningskartor

De vidrden Telia angett &r inte “enligt officiellt publicerade tdckningskartor
eller motsvarande”, utan taget fran Telias egna datasystem. Virdet ir inte
heller allmént tillgingligt eller officiellt kommunicerat, utan sekretessbelagt.
Kommunen har uppgett att delkravet stélldes utifrén ett antagande fran kom-
munens sida att dessa virden var officiella. Nir det visat sig att detta anta-
gande varit oriktigt har kommunen konstaterat att kravet inte gar att uppritt-
hilla. Kommunen har direfter anfort att man inom ramen for begreppet “mot-
svarande” accepterar att respektive nitoperatdrs dokumentation kan styrka de
angiva virden. Av allmint sprakbruk kan dock inte en sekretessbelagd upp-
gift frdn en leverantdrs eget system anses vara “motsvarande” en officiellt
publicerad tdckningskarta. Normalt omsorgsfulla anbudsgivare tolkar inte det
uppstillda kravet som kommunen gjort varfor tillimpning av kravet strider
mot transparensprincipen. Genom att utvirdera Telias anbud har kommunen
bortsett frin det obligatoriska delkravet, vilket strider mot likabehandlings-

principen.

Véirdet ska kunna verifieras

Kravet pa verifiering vid anmodan utgér en del av det obligatoriska kravet.
Vad kommunen beskriver att man gjort for att verifiera vérdet utgsér dock inte
en tillfredsstéllande verifiering. Det &r inte tillrdckligt att en anbudsgivare
sjalv bekriftar att uppgiften &r riktig. Med verifiering menas att det maste

finnas sddana underlag som gor mojligt for myndigheten att ta stillning till



Sida 5

FORVALTNINGSRATTEN DOM 4283-19
I HARNOSAND

riktigheten i uppgiften, till exempel genom olika former av bevis, métningar,

testprotokoll fran tredje part eller liknande.

Fragor om yttdckning har varit foremal for stora diskussioner mellan akts-
rerna i branschen, inklusive PTS, eftersom skillnader 1 hur tidckning berdknas
leder till stora skillnader i hur tdckning redovisas. Detta har bland annat lett
till en branschéverenskommelse om hur téckning ska redovisas i operatorer-
nas tickningskartor. Yttdckning som ett visst virde dr dock alltjimt en faktor
som dr svar att kontrollera och fSlja upp och dér berékningar kan ge vitt
skilda resultat beroende pa vilka ingdngsfaktorer som anvinds vid berdk-
ningen. Om sddana vérden ska ges en avgdrande betydelse i en upphandling
maste upphandlande myndighet kunna sikerstilla en likabehandling nér det
giller anvindandet av virdet, dvs. kontrollera deras riktighet. Att uppstilla
ett krav i forfragningsunderlaget som den upphandlande myndighet helt
saknar mojligheter att kontrollera &r inte forenligt med transparens- och

likabehandlingsprincipen.

Utvirderingsmodellen

Prisavdragen for yttickning motsvarar 75 procent av de totala avdragen i
utvirderingsmodellen. Eftersom utvirderingen av anbudspriset endast sker pa
ett av potentiellt fyra ars avtalstid far prisavdragen mycket stor paverkan pa
det slutliga anbudspriset. Detta visas inte minst av att Tele2, trots att bolaget
lamnat ett lagre anbudspris och fatt samma prisavdrag som Telia med undan-
tag for yttdckningen, efter utvardering far ett jimforelsetal om 573 910 kr
mot Telias -1 369 442 kr. Yttdckningen har séledes fatt oproportionerligt stor

vikt i utvarderingsmodellen.

Kommunens framsta argument for att tillméta yttdckning avgdrande bety-

delse vid utvdrderingen &r att yttackningen har stor betydelse f6r kommunens
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samhéllskritiska tjanster. Under avropsprocessen har kommunen dock kom-
municerat att man har tankt anvinda roamingabonnemang, dvs. ett abonne-
mang som per automatik nyttjar en annan operators nit om anbudsgivarens
ndt saknar tickning. for samhallskritiska tjanster dér bristande tidckning kan
medfora risker. Med andra ord &r operatdrens generella yttackning inte av
betydelse for den samhillskritiska verksamheten. Avropet innehéller ocksa
ett obligatoriskt krav att anbudsgivaren ska erbjuda SIM-kort med nationell
roaming. Detta visar att det finns alternativa sétt att uppna tdckning i omra-
den dér tidckning mgjligen kan saknas. Eftersom det finns alternativa sétt att
uppna syftet med yttackningskraven dr det oklart varfor kraven har tillmétts
avgorande betydelse for utgéngen i upphandlingen. Vad kommunen uppger
om att roamingabonnemang normalt prissitts hogre dn vanliga abonnemang
stammer inte. Tele2 har prissatt roamingabonnemangen till samma pris som
vanliga abonnemang. Inte heller kommunens péastdende om att roamingabon-
nemang &r beroende av att en annan operatdr erbjuder bittre tickning stdm-
mer. Podngen med dessa abonnemang ir att olika operatsrer ticker olika ytor
med sina master och basstationer. Abonnemanget skapar ddarmed battre forut-
sittningar dn vilket vanligt abonnemang som helst, oavsett vilken operatér,
att hitta tickning i omraden dér tackningen inte ér lika utbyggd, t.ex. i

glesbygdsomraden.

For att ens tilldelas ett poéng for yttackning for datadverforing minst

10 Mbps (utvirderingskriterium 1.1.8) krévs att anbudsgivaren kan é&stad-
komma en yttdckning som &r ungefdr tva procentenheter hdgre dn vad samt-
liga mobiloperatorer har tillsammans enligt PTS:s rapport (93,08 procent).

Kravet dr omdjligt att uppna och ddarmed orimligt och oproportionerligt.

Vidare dr podngskalorna med tillhdrande intervall och vérdeavdrag inte
logiskt eller proportionerligt utformade. I utvirderingskriterium 1.1.8 mots-

varar skillnaden mellan 0 och 1 poéng (intervall 95-95,9 procent) endast
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50 000 kr i avdrag. Skillnaden mellan 1 och 2 poéng. en forbattring av yttdck-
ningen med 0,1 procent, leder till 400 000 kr i avdrag, dvs. ett hopp om

350 000 kr. Ytterligare en forbittring om 0,5 procent (intervallet dndras hir
utan forklaring frén en till en halv procent) leder dock bara till ytterligare

200 000 kr i avdrag. Aven avseende utvirderingskriterium 1.1.6 och 1.1.7
sker visentliga hopp mellan vad olika podng anses vara virda i prisavdrag.
Det finns ingen forklaring till varfor olika podng i skalan ska motsvara olika
virdeavdrag i pengar eller varfor skillnaden mellan 1 och 2 poing ska vara sd
visentlig jamfort med skillnaden mellan 0 och 1 samt 2 och 3. Sddana
skillnader #r inte motiverade och podngskalorna brister sdledes 1 transparens,

proportionalitet och sikerstiller inte likabehandling av anbudsgivarna.

Utvirderingsmodellen ger intryck av att det dr stora kvalitetsskillnader
mellan exempelvis 99,5 procents och 99,6 procents yttickning. Marginella
skillnader i den totala yttickningen i en kommun aterspeglar dock inte ndgon
skillnad i den upplevda tickningen. Nar det gller datadverforing och tal ar
en annan viktig kvalitetsaspekt tickningskvalitet, dvs. hur snabb uppkoppling

och hdg samtalskvalitet nitet kan erbjuda.

[ utvirderingsmodellen virderas vidare yttickning for datadverforing hogre
4n yttickning for tal. Detta trots att kommunen i avropstorfragan angivit att
den virderar mdjligheten till tal via mobilntet hogre dn datatrafik, eftersom
talet ur ett sikerhets- och verksamhetsperspektiv ar viktigast. Det dr inte en

logisk och rimlig utvdrderingsmodell.

Av likabehandlingsprincipen foljer bland annat att en utvirderingsmodell ska
vara utformad sa att den leder till ett rittvisande resultat, dvs. att det bista

anbudet antas. Sasom utvirderingsmodellen r utformad utvirderas dock bara
ett av potentiellt fyra ars ersittning till leverantoren, vilket kan innebdra och i

aktuellt fall innebir att det bista/ligsta anbudet inte antas.
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Skada

Tele2 har lidit eller riskerat att lida skada, dels pa grund av att kommunen
bortsett fran stillda krav, dels av hur yttickningskravet och utvirderingsmo-
dellen utformats. Skaderekvisitet &r i normalt uppfyllt vid dvertridelser hiin-
forliga till det konkurrensuppsskande skedet som hade kunnat innebira att
den sokande leverantsren hade utformat sitt anbud pé ett annat sitt. Om for-
fragningsunderlaget varit utformat pa ett otydligt eller missvisande sitt anses

en leverantor i regel ha riskerat att lida skada hirav.

Det obligatoriska kravet pd yttdckning har angetts i forfragningsunderlaget
och har dérfor gett potentiella leverantérer anledning att frutsitta att kravet
varit viktigt for kommunen. Kommunen &tgird att bortse fran det obligato-
riska kravet vid utvérderingen av Telias anbud kan anses ha skadat upphand-

lingens konkurrensuppsskande skede.

Sundsvalls kommun bestrider bifall till ansskan och anfsr bland annat
foljande till stéd for sin instéllning. Kommunen har inte bortsett fran nagra
krav i upphandlingen. Utvirderingsmodellen har inte de brister som Tele2

gor gillande.

Kravet pa yttickning

Hdnvisningen till PTS:s rapport

Det ar utifrdn kravspecifikationen tydligt att det &r PTS definition av yttick-
ning som avses med hinvisningen, inte att de virden som anbudsgivarna tidi-
gare rapporterat till PTS ska anges. Det ér virdena i dess grad i procent pa

avropssvarsdagen som ska anges.

Officiellt publicerade tiickningskartor
Formuleringen att virdet ska vara enligt officiellt publicerade tackningskar-

tor, utgdr en instruktion till anbudsgivarna om att de virden som anges ska
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vara samma vérden som finns i av anbudsgivarna publicerade tdckningskartor
eller motsvarande system. Det stimmer, sdsom Tele2 papekat, att de tack-
ningskartor som finns allmént tillgéngliga inte limnar négon ledning vad
géller yttackning for datadverforing i procent avseende en viss kommun.
Detta giller for samtliga anbudsgivare. De efterfragade uppgifterna kan séle-
des enbart erhallas av de enskilda anbudsgivarna. Mobiloperatorer kénner till
sina egna virden pa yttiackning i procent for datadverforing och redovisar

arligen dessa virden, i enlighet med PTS definition, till PTS.

Syftet med formuleringen har inte varit att stilla ett absolut obligatoriskt
krav pa att uppgifterna maste vara offentliga eller allmant tillgédngliga, utan
att anbudsgivarna i ett system har samlat in nddvindiga data och kan redo-

visa och, pd anmodan, verifiera virdet, allt enligt PTS:s definition.

Efter att Tele2 ifragasatt Telias uppgifter om yttdckning for datadverforing
har kommunen anmodat Telia att verifiera uppgifterna ifraga. Vid en verifie-
ring ska den ldmnade uppgiften bekriftas med atminstone en redovisning av
hur virdet tagits fram. Verifieringen genomfrdes genom att Telia bekriftade
att bolaget utgatt frin PTS:s definition av yttdckning for datadverforing,
redovisade den totala ytan i Sundsvalls kommun i km?, redovisade yttick-
ningen for Telias mobilnit f5r datadverforing har i km? och angav forhallan-
det i procent mellan dessa virden. I sammanhanget bor tilliggas att dven en
annan anbudsgivare har [dmnat uppgifter om yttickning for datadverforing pa
samma nivéer som Telia. Mot denna bakgrund saknas skil att ifragasétta de

uppgifter som Telia redovisat och som dérefter verifierats.

Utvirderingsmodellen

Enligt Tele2 utgor utvirderingskriterierna avseende yttackning en oproport-
ionerligt stor del av utvirderingsmodellen och modellens poédngskala brister i

transparens, proportionalitet och sikerstéller inte likabehandling.
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Till att borja med far framhallas att utvirderingsmodellen och dess kriterier —
inkluderat kriteriernas inbérdes vikt och forhéallande till anbudspriset — tydligt
framgar av forfragningsunderlaget. Kommunen har stor frihet att sjilva
bestimma vilka egenskaper det som upphandlas ska ha. Om en myndighet
vill upphandla en tjinst med mycket hogt stéllda kvalitetskra\}, kan inte leve-
rantSrer som endast kan erbjuda en tjinst som inte uppfyller kraven med

framgang hidvda att de &r oproportionerliga.

Syftet med upphandlingen och konkurrensutsittningen ér att tillgodose kom-
munens alla verksamheter med fasta och mobila operatorstjinster. Mot bak-
grund av de for samhallet vitala verksamheter och ataganden som kommunen
ansvarar for har kommunen valt att ligga stor vikt vid tjéinsternas tickning.
Yttackning for tal (kriterium 1.1.6), for datatrafik (1.1.7 och 1.1.8) och utom-
hustickningen for bade tal och data (1.1.9) utgor dirfor betydelsefulla delar
av utvirderingsmodellen. Det siger mdjligtvis sig sjdlvt att just tickning dr
den viktigaste kvalitativa delen av en mobiloperatdrs tjénst, och nir det hand-
lar om grundldggande samhéllsfunktioner dr det sdrskilt tydligt att en under-
malig tdckning kan medfSra allvarliga risker for liv och hélsa. Samtliga
anvindare 1 kommunens vitt skilda verksamheter har behov av bra tackning
vid utférandet av sina arbetsuppgifter. Mot i huvudsak denna bakgrund har
kommunen valt en utvirderingsmodell som till stérsta del premierar god
tiackning, bade i forhdllande till dvriga utvirderingskriterier och till priset. Ett
lagt pris for att ringa eller kommunicera 1 6vrigt &r till foga trdst om det sak-
nas tdckning vid utférandet av ett viktigt arbete pa eller pa vig till perifera
platser i kommunen. Av i huvudsak samma skl har kommunen valt att ge
forhallandevis hdga prisavdrag i de fall anbudsgivarna kan erbjuda en synner-

ligen hog tackning.

Det ér ett obligatoriskt krav att anbudsgivarna ska kunna erbjuda abonne-
mang med nationell roaming. Roamingabonnemangen utgor dock endast

drygt 3 procent av kommunens behov i upphandlingen, vilket framgatt.
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Sédana abonnemang prissétts normalt betydligt hogre av operatérerna jamfort
med ett vanligt abonnemang. Ett roamingabonnemang kan aldrig vara ett
fullgott alternativ till ett vanligt abonnemang eftersom det dr betydligt dyrare
och dess anvindningsomrade dnda dr beroende av att en annan operator
erbjuder en bittre yttackning. Det séger sig sjélvt att det d&r mer dndamalsen-
ligt att anskaffa ett typiskt sett billigare, vanligt abonnemang direkt fran den

operatdr som erbjuder den bista yttickningen.

Kommunen har svart att forsta vad Tele2 egentligen gér géllande med
anmirkningen att utvirderingen gors pa grundval av anbudspriserna for ett
ar. Att utvirderingen &dr uppbyggd pa detta sétt framgar tydligt av forfrag-
ningsunderlaget. Hade de fiktiva prisavdragen gjorts fran ett anbudspris
berdknat pé fyra ar hade avdragen varit fyra ganger sa hoga. Férhallandena

hade varit desamma.

Skada

Bolaget méste pa ett konkret sétt redogor for hur det riskerat att lida skada av
de pastadda bristerna i avropsforfragan samt utvirderingen. Fér det fall for-
valtningsrétten finner att kravet pé att yttdckningsvirdet ska vara enligt
officiellt publicerade tiackningskartor eller motsvarande har asidosatts har
Tele2 inte visat att bolaget kunnat ldmna ett konkurrenskraftigare anbud utan
kravet. Tele2:s (och Telias) mobilnit hade haft samma yttéickning dven om
formuleringen tagits bort eller uttryckts pa annat sétt. Resultatet av utvirde-
ringen hade sdledes blivit densamma, vilket innebér att Tele2 inte riskerat att

lida négon skada.

SKALEN FOR AVGORANDET
Bestcimmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leveranttrer pa ett likvardigt och

icke-diskriminerande sétt samt genomfora upphandlingar pa ett oppet sitt.
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Upphandlingar ska vidare genomfSras i enlighet med principerna om 6msesi-

digt erkéinnande och proportionalitet. Det framgér av 4 kap. 1 § LOU.

Om en upphandlande myndighet har brutit mot nigon av de grundliggande
principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i lagen och
detta har medfort att leverantdren har lidit skada eller kan komma att lida
skada ska ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den far

avslutas forst sedan rittelse har gjorts. Det framgér av 20 kap. 6 § LOU.

Handlingarna i mdlet

I Kravspecifikationens flik 3 anges foljande

Obs! Krav ska kunna uppfyllas pa anbudssvarsdagen av Anbudsgivaren for att klassificeras som uppfylida.

Instrukdion:

Anbudsgivaren fyller i aktuella %-satser i de vita rutorna

Vérdet ska vara enligt officiellt publicerade tackningskartor eller motsvarande
och ska kunna verifieras pd anmodan.

Notera att det avser tackningsnivd 1

Avseende definition av yttdckning géller fr nedanstéende krav samma antaganden och forutsattningar som
PTS stéllde i rapporten "PTS mobiltacknings- och bredbandskartlaggning 2017", med rapportnummer "PTS-ER-
2018:7".

Yttéckning - Tal - téckningsnivd 1
Anbudsgivaren ska i svarsformuldret ange aktuell yttackning Obs. Ska-krav
for Anbudsgivarens mobilnat for tal for tackningsnivd 1 for
Sundsvalls kommun.

Yttéckning - Datadverforing, minst 1Mbps - tackningsnivd 1
Anbudsgivaren ska ange aktuell yttickning fér Anbudsgivarens Obs. Ska-krav
mobilnat for datadverféring om minst 1Mbps fér tackningsnivd 1
fér Sundsvalls kommun.

Yttéickning - Datadverfdring, minst 10Mbps - téckningsnivd 1
Anbudsgivaren ska ange aktuell yttackning for Anbudsgivarens Obs. Ska-krav
mobilnat for datadverféring om minst 10Mbps for tackningsnivd 1
for Sundsvalls kommun.

De virden som anbudsgivaren fyller i flyttas dven Gver till utvdrderings-

kriterier 1.1.6, 1.1.7 och 1.1.8.
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1.1.7 Deklaration

Yttickning - Datadverforing, minst 1 Mbps -tickningsnivé 1 Redovisa hir aktuell yttdckning
for Anbudsgivarens mobilnit for Sundsvalls kommun fran kravspecifikation flik 3.
Definition

Ger ett avdrag/paslag pa jimforelsetalet med angiven definition.

Poing Beskrivning Virde

0 0-91,9 % 0,00

1 92-92,9 % -50 000,00
2 93-93,4 % -200 000,00
3 94-94,9 %  -400 000,00
4 95-100 %  -600 000,00

1.1.8 Deklaration

Yttickning - Datadverforing, minst 10 Mbps -tickningsniva 1 Redovisa hér aktuell yteéck-
ning for Anbudsgivarens mobilnit for Sundsvalls kommun fran kravspecifikation flik 3.
Definition.

Ger ett avdrag/paslag pa jamforelsetalet med angiven definition.

Poiing Beskrivning Virde

0 0-94,9% 0,00

1 95-95,9% -50 000,00

2 96-96,4%  -400 000,00
3 96,5-96,9% -600 000,00
4 97-100% -800 000,00

Forvaltningsrittens bedomning

Utedngspunkter for provningen

En forutsittning for att forvaltningsritten ska besluta om ndgon atgérd &r att
den upphandlande myndigheten har brutit mot nagon av de grundldggande
principerna i 4 kap. 1 § LOU eller ndgon annan bestimmelse i lagen och att
det medfort att den som begér dverprévning lidit eller i vart fall riskerat att

lida skada.

I m&l om &verprdvning enligt LOU giller som huvudprincip att den part som
gor gillande att en upphandling ér felaktig pé ett klart och tydligt sétt ska
ange vilka omstindigheter den grundar sin talan pd (se réttsfallet RA 2009
ref. 69). Forvaltningsréttens provning begrinsar sig saledes till vad Tele2

anfort till stod for sin talan.

Av praxis foljer att en upphandlande myndighet har stor frihet att utforma sin

upphandling inom de ramar som ges av de allménna principerna for offentlig



Sida 14
FORVALTNINGSRATTEN DOM 4283-19
I HARNOSAND

upphandling (se rittsfallen RA 2010 ref. 78 och HFD 2012 ref 48). Av prin-
cipen om likabehandling fSljer dock att anbudsgivarna ska ges lika mdjlighet
att utarbeta sina anbud och att de ska behandlas lika nir anbuden prévas av
den upphandlande myndigheten. Det innebiir bl.a. att ett forfrigningsunderlag
ska vara utformat pa ett sadant sitt att alla rimligt informerade och normalt
omsorgsfulla leverantérer kan tolka informationen p& samma sitt. Hoga krav
bor stillas pa tydlighet och transparens i alla delar av ett fSrfrégningsun-
derlag, d&ven om mindre brister och oklarheter far godtas. Av proportional-
itetsprincipen fSljer att den upphandlande myndigheten inte far stilla storre
krav pé leverantdren dn vad som behdvs och vad som far anses vara énda-
mélsenligt for upphandlingen. Vidare innebir transparensprincipen att det
efter upphandlingens genomfGrande ska vara mojligt att séikerstilla att den
upphandlade myndigheten faktiskt agerade och genomfSrde upphandlingen
pé det sitt som angavs i forfragningsunderlaget. De skiftande forhillanden
som forekommer i det ekonomiska livet gér dock att dven forfragningsun-
derlag och utvirderingsmodeller som inte dr optimalt utformade far godtas
under forutséttning att de principer som bér upp lagen om offentlig upphand-

ling och gemenskapsritten inte triids for nér (se rittsfallet RA 2002 ref 50).

Tele2 har anfort flera olika omstindigheter dir man menar att kommunen
brutit mot de grundliggande principer som giller f6r offentlig upphandling.

Forvaltningsrédtten tar upp dessa i separata avsnitt nedan.

Har kravet pa yttickning dsidosatts eller strider dess utformning mot

grundldggande principer?

Tele2 anfor dels att kommunen bortsett fran samtliga tre delkrav i det obliga-
toriska kravet pa yttickning, dels att kravet inte varit utformat pé ett stt att

alla anbudsgivare kan forsta den innebdrden och tolka det pa samma siitt.
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Av flik 3 i kravspecifikationen framgdr att det &r ett obligatoriskt krav (ska-
krav) att ange aktuell yttackning i procent for anbudsgivarens mobilnét i
Sundsvalls kommun avseende tre olika kategorier. Avseende begreppet
yttdckning sker hinvisning till en specificerad kartldggning och rapport av
PTS. Vidare anges som instruktion att vdrdet ska vara enligt officiellt publi-

cerade tickningskartor eller motsvarande och kunna verifieras pd anmodan.

Hdnvisningen till PTS:s rapport

Tele2 gor géllande att hinvisningen till PTS rapport ska forstas sé att det ér
de virden som mobiloperatsrerna senast rapporterat till PTS som ska anges i
anbudet. Eftersom vérdet i Telias anbud inte motsvarar det virde som Telia

senast rapporterat till PTS har delkravet asidosatts av kommunen.

Enligt forvaltningsréttens mening framgar klart att det endast dr for definit-
ionen av begreppet yttackning som hénvisning till PTS:s rapport sker. I kra-
vet anges ocksd att det dr aktuella procentsatser som ska fyllas i varfor kravet
svarligen kan tolkas si som Tele2 gor gillande. Mot bakgrund av vad savil
kommunen som Tele2 uppgivit om att mobiloperatsrer, dvs. dven anbudsgi-
varna, arligen rapporterar sitt mobilnits yttdckning for datadverforing i enlig-
het med hénvisad definition till PTS, saknas vidare anledning att anta att det
varit svar for ramavtalets leverantdrer att forstd hdnvisningen till eller inne-
bérden av definitionen. Forvaltningsréitten anser saledes att kommunen inte
kan anses ha brustit vid utformningen av delkravet i denna del eller asidosatt
detsamma vid utvérderingen av anbuden. Det saknas darfsr anledning till

ingripande mot upphandlingen pa denna grund.

Officiellt publicerade tickningskartor

Det &r i malet ostridigt att de tickningskartor som finns allmént tillgingliga
inte limnar ndgon ledning vad giller yttickning for datadverforing i procent
avseende en viss kommun. Kommunen har oemotsagt uppgett att det inte

varit mojligt for ndgon av anbudsgivarna att uppfylla denna del av delkravet.
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Parterna har dock olika uppfattningar om huruvida uttrycket motsvarande”
kan anses innefatta virden tagna frén anbudsgivarnas egna datasystem. Vad
giller det av Tele2 aberopade felet — att delkravet om att viirdet ska vara
enligt officiellt publicerade tickningskartor eller motsvarande inte har upp-
ritthdllits av kommunen — noterar forvaltningsritten att Tele2 inte gjort
gillande att bolaget sjilv skulle uppfylla kravet. Det noteras vidare att Tele2,
liksom &vriga anbudsgivare, av kommunen beddmts uppfylla detta krav och
sdledes kvalificerats i upphandlingen. Vid dessa omstindigheter och d& Tele2
inte konkretiserat hur ett dsidoséttande av kravet skulle har medfort skada
eller risk for skada for bolaget kan skaderekvisitet inte kan anses uppfyllt.

Det saknas dirmed anledning att ingripa mot upphandlingen p& denna grund.

Vad dérefter giller utformningen av delkravet anser forvaltningsritten att
delkravet till sin ordalydelse énda far anses vara tillrdckligt tydligt for att en
rimligt informerad ramavtalsleverantdr ska kunna forstd vad som avses.
Omstindigheten att officiellt publicerade tickningskartor inte finns 4r bidrar
dock till att géra kravet mer oklart. Aktuell formulering ska dock lésas till-
sammans med 6vriga delar av kravet, bl.a. hinvisningen till PTS:s kartligg-
ning och rapport. Det har i mélet framkommit att mobiloperatérer, dven
anbudsgivarna, bade vid hinvisad kartliggning och arligen redovisat sina
yttdckningsvérden for datadverforing, enligt PTS:s definition, till PTS.

Férvaltningsritten anser dirfor att kravet sammantaget &r tillrackligt klart for

att ramavtalets leverantorer ska forsta vilka virden som efterfragas.

Véirdet ska kunna verifieras pa anmodan
Tele2 gor gillande att delkravet pa att virdet ska kunna verifieras har &sido-

satt eftersom kommunens verifiering inte dr tillfredsstillande.

I kravet anges att virdet ska kunna verifieras pd anmodan och det har fram-
kommit att kommunen anmodat Telia att verifiera limnade uppgifter avse-

ende yttickning for datadverforing. Av avropsforfragan framgar emellertid
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inte ndrmare vad som ska verifieras — om det dr hur virdet beriknats eller om
det dr samtliga underliggande data och mitningar som anbudsgivarna anvin-
der i sina system for att beridkna yttickning pa olika platser i kommunen. Det
framgar inte heller hur verifieringen ska ga till, om nigra bevismedel, och i
sd fall vilka, ska ges in. Kommunen har ddrmed en betydande frihet att
avgdra hur anbudsgivaren ska visa att kravet dr uppfyllt, s linge de grund-
liggande principerna beaktas. Enligt kommunen har Telia bekriftat att man
utgatt frin PTS definition, redovisat total yta i Sundsvalls kommun i km?,
redogjort for sitt mobilnits yttickning for datadverfsring i Sundsvall kom-

mun miitt i km? och angett forhallandet i procent mellan dessa viirden.

Omsténdigheten att mobiloperat6rerna arligen redovisar sin yttédckning till
PTS med{tr att det saknas anledning att betvivla att mobiloperatérernas
system kan ta fram uppgifter om yttackning, enligt PTS definition, utifrin
relevanta ingdngsvérden frdn métningar etc. Kommunen har dérfor med fog
kunnat utgd fran att Telias system genererar tillrdckligt réittvisande informat-
ion. Kommunen har ocksa bedémt att den genom de av Telia redovisade upp-
gifterna har kunnat verifiera det virde som angetts i anbudet. Enligt forvalt-
ningsrittens mening har Tele2 inte fSrmdtt visa att kommunen asidosatt
kravet pé att virdet ska kunna verifieras eller att kravet skulle var omdjligt att
kontrollera. Det saknas ddrmed skél att ingripa mot upphandlingen pd denna

grund.

Strider utvirderingsmodellen mot grundliggande principer?

En upphandlande myndighet har en langtgdende frihet att bestimma vad den
ska upphandla och vilka egenskaper det som ska upphandlas ska ha utifran de
behov som upphandlingen ska tillgodose. Det innebér ocksa en stor frihet att
bestimma vilken utvérderingsmodell, och vilken relativ vikt valda tilldel-
ningskriterier ska tillmétas, sa linge kriterierna syftar till att faststélla det

ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. Aven utvirderingsmodeller som inte
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ir optimalt utformade far dock godtas under forutsittning att de grundlég-

gande principerna inte trids for nér.

Kommunen har uppgett att syftet med upphandlingen har varit att tillgodose
kommunens alla verksamheter med fasta och mobila operatdrstjanster. De for
samhillet vitala verksamheter och dtaganden som kommunen ansvarar for
har bedémts medfsra ett behov av en operatérstjanst med s& hog kvalitet som
majligt avseende tickning, dven i perifera delar av kommunen. Forvaltnings-
ritten kan konstaterat att de valda utvirderingskriterierna dr dgnade att premi-
era anbudsgivare med hdg en procentuell yttickning i kommunen. Férvalt-
ningsritten anser att det inte har varit en oproportionerlig atgérd av kommu-
nen att tillmita tjinsternas tickning sé stor vikt i utvdrderingsmodellen. Den
omstindigheten att tickning eventuellt kan uppnds genom nyttjande av

nationell roaming medfor ingen annan beddmning.

Vad giller poingintervallernas utformning och prisavdragens storlek konsta-
terar forvaltningsritten det utifran aktuell utformning har varit mojligt for
anbudsgivarna att fSrutse savil vad kommunen tillmiter betydelse vid tilldel-
ningen som vilka prisavdrag de skulle komma att fa utifrdn den yttéckning de
angivit. Att graden av vttickning vid podngsittning delats in i olika stora
intervall och att kningen i prisavdragen inte dr enhetlig mellan olika inter-
valler och poing #r en omstédndighet som enligt forvaltningsréttens mening
far accepteras sdsom godtagbart. Detsamma giller att yttdckningen for tal ger
ngot ligre prisavdrag #n yttickningen for datadverforing dven om kommu-
nen givit uttryck fr att man virderar tal hogre. Forvaltningsritten anser dr-
med att det inte framkommit att utvirderingsmodellen i denna del skulle
strida mot ndgon av de grundliggande principerna.

Kommunen har avsett att anta det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet
enligt grunden bista forhallande mellan pris och kvalitet, framst i form av
yttickning. Annat har inte framkommit dn att utvirderingsmodellen som

sadan och tillimpningen av den lett till att den anbudsgivare som kan erbjuda
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bésta forhallande mellan pris och yttickning har antagits. Férhallandena hade
varit detsamma om modellen utformats for att utvérdera fler 4n ett ar.
Forvaltningsritten finner dérfor att Tele2 inte formatt visa att utvirderings-

modellen inte skulle vara dgnad att leda till ett réttvisande resultat.

Forvaltningsritten anser ddrmed att det saknas anledning att ingripa mot
upphandlingen pa grund av utvirderingsmodellens utformning. Vad Tele2 i

ovrigt har anfort leder inte till ndgon annan bedémning.

Sammanfattning

Sammantaget anser forvaltningsritten att det inte framkommit skil for ingri-
pande mot upphandlingen pé de grunder som Tele2 har anfort. Ansékan om

overprovning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (FR-05)

Sara Zell

forvaltningsrittsfiskal

Malet har foredragits av forvaltningsrittsnotarien Linn Melander.
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SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

FR-05

Den som inte dr ndjd med forvaltningsrittens
beslut kan 6verklaga. Hir framgér hur det gir
till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Tiden triknas oftast frin den dag som ni fick
del av beslutet. I vissa fall raknas tiden i stillet
frin beslutets datum. Det giller om beslutet
avkunnades vid en muntlig férhandling, eller
om ritten vid férhandlingen gav besked om
datum for beslutet.

For myndigheten riknas tiden alltd frin
beslutets datum.

Observera att 6verklagandet maste ha kommit
in tll domstolen nir tiden gir ut.

Vilken dag gar tiden ut?

Sista dagen for overklagande 4r samma veckodag
som tiden borjar riknas. Om ni exempelvis fick
del av beslutet mindagen den 2 mars gir tiden ut
méandagen den 23 mars.

Om sista dagen infaller pd en [6rdag, sondag eller
helgdag, midsommarafton, julafton eller nyars-
afton, ricker det att dverklagandet kommer in
nista vardag.

Tank pa detta i mal om overprovning av
upphandling

[ vissa fall kan myndigheten inga avtal efter
10 dagar frin det att domstolen avgjort mélet
eller upphavt ett interimistiskt beslut, och 1
vissa fall fir myndigheten inga avtal
omedelbart. Efter att avtal har slutits far
kammarritten inte 6verpréva upphandlingen.
Detta giller alltsa dven om tiden f6r
overklagande fortfarande giller.

Nirmare regler finns 1 den lag som giller for
malet, se rutan lingst ner pa nista sida for
hanvisningar.

Gor sa har
1. Skriv forvaltningsrittens namn och
mailnummer.

2. Forklara varfor ni tycker att beslutet ska
andras. Tala om vilken dndring ni vill ha
och varfor ni tycker att kammarratten ska ta
upp ert 6verklagande (lis mer om
provningstillstind lingre ner).

3. Tala om vilka bevis ni vill hinvisa tll.
Forklara vad ni vill visa med vatje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Lamna aktuella och fullstindiga uppgifter
om vat domstolen kan ni er: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om ni har ett ombud, limna ocksa
ombudets kontaktuppgifter.

5. Skicka eller limna in 6verklagandet till
forvaltningsritten — adressen finns 1
beslutet.

Vad hander sedan?

Forvaltningstatten kontrollerar att 6verklagan-
det kommit in 1 ratt tid. Har det kommit in for
sent avvisar domstolen éverklagandet. Det
innebir att beslutet giller.

Om overklagandet kommit in 1 tid, skickar
forvaltningsritten 6verklagandet och alla
handlingar i malet vidare till kammarritten.

Sida tav2

www.domstol.se
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Har ni tidigare fatt brev genom torenklad

delgivning kan dven kammarratten skicka brev

pa detta satt.

Provningstillstand i kammarratten

Nir 6verklagandet kommer in till kammat-
ritten tar domstolen forst stillning till om
mélet ska tas upp till prévaing.

Kammarritten ger provningstillstand 1 fyra

olika fall.

¢ Domstolen bedomer att det finns
anledning att tvivla pd att forvaltnings-
ratten domt ratt.

¢ Domstolen anser att det inte gir att

bedoma om forvaltningsritten domt ratt

utan att ta upp malet.

¢ Domstolen behéver ta upp malet for att

ge andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedomer att det finns

synnetliga skal att ta upp malet av ndgon

annan anledning.

Om ni inte fir provningstillstind giller det

Vill ni veta mer?

Ta kontakt med férvaltningsritten om nt har

frigot. Adress och telefonnummer finns pa
forsta sidan 1 beslutet.

Mer information finns pa www.domstol.se.

For fullstindig information, se:

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna, 20 kap.

lag (2011:1029) om upphandling pa férsvats- och
sikerhetsomridet, 16 kap.

lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner,
16 kap.

lag (2016:1145) om offentlig upphandling, 20 kap.

lag (2016:1146) om upphandling inom
forsérjningssektorn, 20 kap.

6verklagade beslutet. Darfor ar det viktigt att 1

overklagandet ta med allt ni vill féra fram.

Sidazav2

www.domstol.se







