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BAKGRUND

Stockholms Stad genom Trafik- och renhéliningsnéimnden (staden)
genomfor en upphandling av betaltjinster for parkering. Staden har i till-
delningsbeslut som #r daterat den 7 december 2012 beslutat att anta ett
annat anbud &n det frdn Mobill Scandinavia AB (Mobill Scandinavia).
Mobill Scandinavia placerade sig som nummer sex vid anbudsutvérdering-

cn.

YRKANDEN M. M.

- Mobill Scandinavia yrkar i forsta hand att rittelse ska ske pa sé sitt att
dvriga anbudsgivares anbud forkastas och i andra hand att upphandlingen
ska goras om. Till stéd for sin talan anfér Mobill Scandinavia huvudsaklig-
en fSljande. Staden har kvalificerat anbud som inte uppfyller stéllda skall-
krav och &vriga anbudsgivare har inte levt upp till de krav som framgér av
forfragningsunderlaget. Vidare dr kraven i forfragningsunderlaget inte till-
rickligt tydligt utformade vilket fatt till f6ljd att anbudsgivarna inte kunnat
utforma konkurrenskraftiga anbud och att Staden inte haft mojlighet att
avgdra om kraven dr uppfyllda. [ sista hand aberopas att avtalets totala
mdjliga 16ptid &r for lang och stér i strid med lagen om offentlig upphand-
ling, LOU.

Forfragningsunderlaget innehaller ett obligatoriskt krav pa tilthandahdl-
lande av en alternativ betalningslésning till debitering via bankkort samt att
kostnaden for denna tjinst ska ingd i anbudspriset. Av anbudsformuléret
framgér att den alternativa betalningslésningen ska presenteras i bilaga 7
till anbudet. Inget av de anbud som utvérderderats, utéver Mobill Scandi-
navia, har presenterat en firdig tjénst for alternativ betalning till debitering
via bankkort. Kostnaderna for att utveckla och implementera en sddan
tjdnst synes inte heller ha medréknats i ndgot av dessa anbud. Betréffande

vissa av de forslag till alternativa betalningsldsningar som presenteras {ore-
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faller det tveksamt om EU-rittens och betaltjénstlagens krav pa kundkén-

nedom vid formedling av betaltjénster beaktats.

Det vinnande bolaget Easypark AB:s anbud innehéller inte nagon beskriv-
ning av en firdig alternativ betalningsldsning, utan enbart en Sversikt Gver
fem ténkbara alternativ utan att ndgon mer ingéende beskrivning av dessa
gors. Infotrader Ronneby AB:s anbud presenterar en mdjlig alternativ be-
talningslosning i form av kontantkort som tillhandahalls av en annan leve-
rantor. Bolaget synes inte ha riknat med kostnaden for tjénsten i prisupp-
giften for sitt anbud. Modulsystem Sweden AB:s anbud anger en alternativ
betalningsldsning till debitering via bankkort, nimligen kontant betalning
till kommunala kassor som finns inom kultur- och fritidsanldggningar. Av
forslaget framgér att det dr dessa enheter inom Staden som ska tillhanda-
hélla tjénsten. Varken sjédlva tjdnsten eller kostnaden for tjdnsten ingar sé-
ledes i anbudet. Av Parkster AB:s anbud framgar inte hur bolaget avser att
uppfylla kravet. Det framgar emellertid att det inte &r friga om négon be-
fintlig funktion i den tjénst bolaget erbjuder, utan en 16sning som bolaget
avser att utveckla. Bolaget synes inte ha ridknat med kostnaden for alterna-

tiv betalningsldsning i prisuppgiften for sitt anbud.

Kravet pa tillhandahallande av en alternativ betalningslsning &r inte till-
rickligt preciserat for att kunna tilldmpas, eftersom det dr oként vid vilken
tidpunkt tjénsten ska vara féirdig att tas i bruk. Forfragningsunderlaget kan
bland annat forstas som att tjénsten ska vara firdig att tas i bruk vid avtals-
start, inom den inledande fyradriga avtalsperioden eller inom den totala
sjudriga avtalsperioden inklusive forlingningsoptioner. Eftersom priset for
tillhandahallande av den aktuella tjinsten ska ingé i det totala kontraktspri-
set ir de ekonomiska forutsittningarna for olika tolkningar i detta avseende
mycket olika. En sddan otydlighet i de ekonomiska forutséttningarna for
den tjénst som ska levereras strider mot principerna om transparens och

likabehandling.
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Enligt principen om likabehandling ska leverantSrer behandlas lika. Detta
innebir bl.a. att en upphandlande myndighet strikt méste uppritthélla de
krav som stills i forfragningsunderlaget. Genom att godta Gvriga anbud,
trots att dessa inte uppfyllt det obligatoriska kravet betriffande alternativ
betalningsldsning, har Staden handlat i strid med likabehandlingsprincipen. |
Staden har ocksa brutit mot likabehandlingsprincipen och kravet pa trans-
parens genom att inte tydligt ange i forfrdgningsunderlaget vilka forutsatt-
ningar som giller for upphandlingen. Detta har fatt till f5ljd att anbudsgi-
varna har lamnat anbud under olika villkor, vilket har gett Mobill Scandi-

navia en konkurrensnackdel.

Aven avtalstidens totala 16ptid pa sju &r #r i strid mot LOU. I vart fall i den
del upphandlingen avser alternativa betalningslosningar dr villkoren sa
otydligt definierade att avtalet, om det i Svrigt anses forenligt med LOU,
rétteligen ska anses som ett ramavtal inganget med en leverantor. Enligt

5 kap. 3 § LOU far ett ramavtal 16pa under lingre tid &n fyra ar endast om
det finns sdrskilda skél. Regeln har varit foremal for tillimpning och analys
i Kammarritten i Stockholms dom av den 23 mars 2011 i mal 5609-5629-
10. Den upphandlande myndighetens beteckning av upphandlingskontrak-
tet dr inte avgorande, utan prévningen ska goras utifrén en objektiv be-
démning av upphandlingen. Négra sérskilda skil for att tillata en 15ptid
utdver den maximala tiden pa fyra ar enligt LOU foreligger inte. Villkoren
dr inte sé tydligt definierade som 5 kap. 4 § LOU forutsétter och &r ddrmed
inte forenliga med LOU. Aven om det inte skulle anses vara friga om ett

ramavtal i den nu aktuella upphandlingen kan avtalstiden ifragasittas.

Staden bestrider bifall till ansékan och anf6r i huvudsak foljande. Upp-
handlingen avser betaltjéinster for parkering och har genomfbrts som ett
Oppet forfarande. Syftet &r att mojliggéra betalning f6r parkering utan att
anvénda parkeringsautomat. Vad uppdraget omfattar beskrivs utforligt i

forfragningsunderlaget under avsnitt 5 som utgor kravspecifikation. Av det
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framgar att leverantdren ska utveckla och driva en tjdnst for betalning av
parkering och att den kompletta tjinsten ska beskrivas i anbudet. Minikra-
ven pé tjdnsten omfattar 27 punkter. En av dessa avser att en 16sning ska
tillhandahallas for parkeringsbetalning fér de kunder som inte 6nskar be-
tala via bankkort, registrera sina personuppgifter m.m. Foreslagen 1sning
ska beskrivas i anbudet. I forfragningsunderlaget p 3.1.8 anges att limnade
anbudspriser ska inkludera samtliga kostnader som kan uppkomma for
utférandet av arbetet och att ingen ytterligare erséttning &n den i anbudet
angivna kommer att utgé fér uppdragets genomforande. Detta innebir att
anbudspriset ska omfatta kostnaden for den alternativa betalningslsningen
som anbudsgivarna enligt kravspecifikationen ska ldmna f6rslag pa. Staden
bestrider att anbud som inte uppfyllt stillda obligatoriska krav har uppta-
gits till prévning. Det har inte i punkt 3.5.7 uppstillts krav pa att foreslagen
alternativ betalningslsning ska vara firdig vid tidpunkten for anbudsgiv-
ningen. Eftersom det inte finns nagot krav pa fardig 16sning 4r anbuden
forenliga med forutsittningarna i upphandlingen. S6kandens péstienden att
anbudsgivarna inte synes ha riknat med kostnaderna for att utveckla och

implementera en sidan tjénst i sina anbudspriser bestrids.

Staden bestrider att forfragningsunderlaget varit otydligt. Kravspecifika-
tionen dr omfattande och i forfragningsunderlaget anges att limnade an-
budspriser ska inkludera samtliga kostnader som kan uppkomma for utf6-
randet av arbetet och att ingen ytterligare erséttning 4n den i anbudet an-
givna kommer att utgé for uppdragets genomforande. Villkoren 4r inte hel-
ler otydligt definierade i avtalet utan av forfrdgningsunderlaget p. 3.1.8
framgar att erséttningen for den delen av uppdraget ingér i anbudspriset.
Det forhallandet att s6kandens anbudspris avviker kraftigt frdn de andras
kan inte tas till intikt for att upphandingen stér i strid med LOU. Att en
konkurrensutsittning med ldgsta pris som grund for tilldelning kan resul-
tera i stora prisskillnader &r inte anméarkningsvért i upphandlingssamman-

hang. Staden bestrider dven att avtalets méjliga 16ptid strider mot LOU.
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Avsikten med upphandlingen #r inte att ingé avtal med en leverantér i syfte

att faststilla villkoren for senare tilldelning av kontrakt. Tecknat avtal

kommer inte att foljas av senare tilldelningar av kontrakt. Det &r ddrmed

inte friga om ett ramavtal enligt 2 kap 15 § LOU. En avtalsperiod om fyra

ar med mojlighet till forldngning med ett ar vin tre tillfillen ger en total

mojligt 16ptid om sju ar. En forlingning pa tre &r kan inte jamforas med tre

forlingningar om ett ar vardera varfor det angivna riittsfallet inte dr rele-

vant i forevarande mal. En fOrsta avtalstid pa fyra ar &r motiverad eftersom

staden vill att tjéinsten ska vara stabil, trygg och inte dndras alltfor ofta.

Staden har ocksa haft som utgéngspunkt att fyra &r dr en rimlig tid med

tanke p4 att tjinsten kan medfora betydande investeringar for leverantoren.

Staden har behandlat leverantrerna pa ett likvirdigt och icke diskrimine-

rande s#tt. Anbuden har prévats i enlighet med frutséttningarna i forfrag-

ningsunderlaget och upphandlingen har genomforts pé ett Sppet sitt.

SKALEN FOR AVGORANDET

De grundldggande principer som ska efterlevas vid all offentlig upphand-
ling &r principerna om icke-diskriminering, likabehandling, transparens
(6ppenhet och forutsebarhet), proportionalitet och dmsesidigt erkénnande.
Av principen om likabehandling av leverantorer foljer att samtliga anbud
ska vara i dverensstimmelse med bestimmelserna i forfragningsunderlaget
for att sikra mojligheten till en objektiv jimférelse av anbuden. Likabe-
handling och icke-diskriminering forutsétter att anbudsgivare behandlas
lika i alla skeden av anbudsfrfarandet. Proportionalitetsprincipen innebér
att de krav som stills vid en upphandling ska vara bade nddvéndiga och
limpliga med hénsyn till det syfte som efterstrdvas. Provningen i forvalt-
ningsritten utgdr en kontroll av om det pé grundval av vad sékanden har
framfort i malet finns anledning att vidta sidana Atgérder som anges i

16 kap. 6 § LOU.
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Utredningen i malet

Av forfragningsunderlaget under punkten 5, kravspecifikation, framgér
bland annat féljande. Denna kravspecifikation anger minimikrav vid ingi-
vande av anbud. Minimikraven pa tjinsten omfattar 29 olika med rutor
forsedda punkter. Under den ruta som #r nr 6 anges att entreprendren ska
tillhandahélla I6sning for parkeringsbetalning for de kunder som inte 6ns-
kar betala via bankkort, registrera sina personuppgifter, fordrar kontantbe-
talning via betaltjinsten eller som av andra skil foredrar annat sitt att be-
tala for parkering samt att den foreslagna l6sningen ska beskrivas i anbu-

det.

Av forfragningsunderlaget under punkten 3, prévning och utvérdering av
* anbud f6r betaltjéinst for parkering, framgar att prévning och utvérdering
av anbud kommer att goras i tre steg:
1. prévning av att kraven pa anbudsgivafen uppfylls
2. prévning av att kraven pa uppdraget uppfylls
3. utviirdering av anbud, som i steg 1 och 2 visat sig uppfylla krav enligt de
angivna kriterierna for utvérdering.
Bland de anbud som kvarstér i steg 3 kommer tekniska kontoret att anta de

anbud som har lagst pris.

Vidare anges under p 3.1.8 att det anbudspris som kommer att anvéindas
som underlag for utvirdering utgdrs av anbudsgivarens krav pa ersittning
exklusive mervirdeskatt under hela den ordinarie avtalstiden beréknat en-
ligt den modell som anges i anbudsformuléret. Tekniska kontoret kan inte
garantera méngden parkeringskop under avtalsperioden. Pris ska inkludera

samtliga kostnader som kan uppkomma for utforande av arbetet.

Priser ska anges for:
— kostnad per kdp av parkeringstid/transaktion i SEK exklusive moms som

formedlas
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— fast kostnad per ar i SEK exklusive moms.

Ingen provision eller ytterligare ersittning #n den i anbudet angivna kom-

mer att utga for uppdragets genomforande.

Forvaltningsrdttens bedomning

En av huvudprinciperna enligt LOU ir att anbud som inte uppfyller samt-
liga i forfragningsunderlaget obligatoriska krav inte ska beaktas vid utvir-
deringen. De sé kallade skall-kraven som anges i forfragningsunderlaget
méste saledes vara uppfyllda for att den upphandlande enheten ska kunna
utvirdera anbudet. S3 liinge bestimmelserna i LOU och tillimpliga grund-
laggande principer beaktas, &r en upphandlande enhet normalt oforhindrad
att sjilv bestimma om och hur anbudsgivaren i sitt anbud ska visa att aktu-
ella skall-krav dr uppfyllda. Huruvida skall-kravet dr uppfyllt fér saledes
tolkas med Véigledhing av uttryckets semantiska innebdrd, vad som &r all-
miént vedertaget i branschen samt av vad som i 6vrigt framgér av forfrag-

ningsunderlaget.

Forsta frdgan i malet 4r om den vinnande leveratéren Easypark AB:s anbud
uppfyller skall-kravet i kravspecifikationen som &r upptaget under ruta 6,
dir det anges att entreprendren ska tillhandahélla 16sning for parkeringsbe-
talning for de kunder som inte 6nskar betala via bankkort m.m. samt att

den foreslagna l6sningen ska beskrivas i anbudet.

Sésom skall-kravet dr formulerat i forfrdgningsunderlaget dr det enligt for-
valtningsrittens mening inte ett krav i upphandlingen att féreslagen alter-
nativ betalningsldsning ska vara férdig vid tidpunkten for anbudsgivning-
en. Dédremot &r det ett skall-krav att limnade anbudspriser ska inkludera
samtliga kostnader som kan uppkomma f6r utforandet av arbetet. Easypark
AB har i sitt anbud bilagt fem forslag till alternativa betalningslosningar
och riknat med kostnaderna for att utveckla en sadan tjénst i sitt anbuds-

pris. Férvaltningsritten beddmer dérfor att utredningen inte ger stod for att
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Easypark AB inte skulle ha uppfyllt det aktuella skall-kravet i forfrag-

ningsunderlaget.

Mobill Scandinavia har dven anfort att kraven inte har varit tillrackligt tyd-
ligt utformade for att anbudsgivarna ska kunna utforma konkurrenskraftiga

anbud.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i RA 2002 ref. 50 uttalat att ett forfrag-
ningsunderlag ska vara si klart och tydligt utformat att en leverantor pa
grundval av detta kan avgora vad den upphandlande myndigheten tillméter
betydelse vid upphandlingen. Detta foljer av gemenskapsrittens krav pa
likabehandling, forutsebarhet och transparens. De skiftande forhallanden
som forekommer i det ekonomiska livet gor emellertid att dven forfrag-
ningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte 4r optimalt utformade far
godtas under fSrutséttning att de principer som bir upp LOU och gemen-
skapsritten inte tridds for ndr. Kammarritten i GSteborg har i dom den

14 september 2008 (mal nr 6212-07) uttalat att den upphandlande enhetens
krav och utvirderingsmodell ska ha angivits pa ett sétt som ér tillrackligt
for att varje leverantér med utgangspunkt i forfrégningsunderlaget ska
kunna skapa sig en bild av méjligheterna att ligga ett konkurrenskraftigt
anbud. Hoga krav bér stéllas pa noggrannhet, tydlighet och transparens

i alla delar av ett forfrdgningsunderlag dven om vissa brister och oklarheter

far godtas.

Kravspecifikationen i aktuell upphandling dr omfattande och anger bl.a. att
limnade anbudspriser ska inkludera samtliga kostnader som kan upp-
komma vid utfSrandet av arbetet. Enligt forvaltningsréttens mening far
forfragningsunderlaget i de i mélet aktuella delar anses tillrdckligt klart och
tydligt formulerat och eventuella anbudsgivare har ddrmed getts mojlighet

att limna konkurrenskraftiga anbud i upphandlingen.




10

FORVALTNINGSRATTEN DOM 26746-12
ISTOCKHOLM
Allménna avdelningen

Enligt 2 kap. 15 § LOU avses med ramavtal ett avtal som ingds mellan en

eller flera upphandlande myndigheter och en eller flera leverantorer i syfte

att faststélla villkoren for senare tilldelning av kontakt under en given tid-

period. Det har dock inte framkommit att avsikten med den nu aktuella

upphandlingen &r att inga avtal med en leverantr for att faststilla villkoren

for senare tilldelning av kontakt eller att avtalet kommer att fSljas av se-

nare tilldelning av kontakt. Férvaltningsritten bedémer dérfor att avtalet

inte kan becknas som ett ramavtal.

I upphandlingen #r avtalsperioden fyra ar med en mdjlighet till férlédngning
ytterligar tre &r med ett ar i taget. Staden har i denna del anfort att en avtal-
tid pa fyra &r 4r limplig eftersom tjénsten inte bor dndra for ofta och kan
medfora betydande investeringar f6r leverantdren. Den angivna avtalspe-
rioden med mojligheterna till forlingning far mot denna bakgrund anses

lamplig och effektiv i forhallande till dess syfte.

Sammanfattningsvis har det enligt forvaltningsriitten mening inte fram-
kommit av utredningen i malet att forfrdgningsunderlaget eller den utvir-
deringsmodell som anvints brister i transparens eller att Staden vid upp-
handlingsforfarandet handlat pa ett sétt som stdr i strid med ndgon av de
grundliggande principerna i LOU eller gemenskapsritten. Skl for ingri-
pande enligt LOU saknas ddrmed och Mobill Scandinavias ansdkan om

overprovning ska dérfor avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns
i bilaga 1 (DV 3109/1A LOU).

Kaisa Soderberg

Radman

Foredragande i malet har varit Lana Rozbayani.




BA SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Sktivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in ¢l
forvaltningsritten inom tre veckort frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
tor 6verklagandet f6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
lordag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag,.

For attett 6verklagaf1de ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
térekommer till andring i det slut vartll
férvaltningsratten kommit eller det annars

finns synnetliga skil att prova Sverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stér
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr darfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmalan snarast
g0O1s till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om fOrvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om provningstillstind,

5. den dndring av fOrvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa dll stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon petson- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dr6jsmal anmila
indringen till kammarritten.

I mél om Sverprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energl, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
milet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstdndig
information finns i 16 kapitleti de ovan
angivna lagarna.

Behdover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er dll
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU




