Miljopolicy

CSAM Sweden AB tillhandahéller produkter och tjanster som effektiviserar vara kunders processer
inom hélso och sjukvard inom vara Nordiska linder. Som en effekt av att floden effektiviseras ser vi
att pappersforbrukningen minskar och resursutnyttjandet forbittras nar kommunikationen blir
elektronisk och med det minskad miljopéverkan som f6ljd. Vi ser ocksé vikten att paketeringar vid
forsdndelser gors sd effektivts som mdjligt for att minska miljopaverkan.

Denna miljopolicy utgér grunden for CSAM Sweden AB:s miljoarbete.

Miljopolicyn kommuniceras till samtliga anstillda inom foretaget och det aligger varje medarbetare
att bidra aktivt till att miljopolicyn och vara mal uppfylls samt att f6lja lagar och férordningar
efterlevs. Vi bedriver ett aktivt miljdarbete som leder till stdndiga forbéttringar.

Miljoaspekter
Foretaget har i sin verksamhet identifierat foljande omraden som sina viktigaste ur miljosynpunkt:

e Atervinning
Foretagets verksamhet dr till storsta delen av kontorskaraktir och i det dagliga arbetet
uppkommer avfall av olika slag, exempelvis papper, emballage, elektronik, lysror och
batterier. Foretaget stravar efter att minska méngden avfall och att det som uppkommer ska
atervinnas pa ett miljoriktigt sétt.

e Inkop
I forsta hand vélja varor, produkter och tjanster fran foretag med ett aktivt miljoarbete som
erbjuder miljomérkta produkter. Forbrukningsvaror som inkops ska ha ndgon av de
véletablerade miljomérkningarna. En annan viktig aspekt dr kraven fran Regionerna och att
CSAM Sweden AB:s miljosyn ér synkroniserad med de stéllda frdn kunderna.
Utover detta har vi en centraliserad inkdpsrutin for att kunna sdkerstélla att miljokrav och
ovriga kommersiella krav far fokus vid inkop.

e Energi
I verksamheten forbrukas energi i form av el och virme. CSAM Sweden AB arbetar savil for
att minska energiforbrukningen som for att den energi som anvénds ska var miljomérkt. Vi
nyttjar grona energikéllor om mojligt.

e Leverantorer
CSAM Sweden AB viger in miljoarbetet vid val av leverantorer.

o Kemikalier
De kemikalier som anvénds ska de vara miljoklassade si de dr anpassade enligt de krav som
efterfrigas. Den rekommendationer som CSAM Sweden AB foljer dr Kemikalieinspektionens
”Viégledning for leverantorer av varor”
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e RoHs-direktivet
De produkter som vi erbjuder skall folja RoHs-Direktivet 2011/65/EU.

e Resor
Vid resor i tjinst overvigs alltid om tag ar mojligt 1 stéllet for flyg. For att minimera resandet
kontrollerar vi mgjligheten om telefon- och videokonferens finns och dvervégs alltid vid
planering av méten.
Vi dker 1 mgjligaste man med taxibolag som dr miljocertifierade.

e Samverkan
For att vi skall ha en l&ngsiktig miljostrategi skall vi revidera olika hardvarualternativ
kontinuerligt, detta skall goras 1 samrdd med aktuella leverantdrer. Detta skall goras pa ett
sadant sitt att pdverkan for kund skall vara s liten som mojligt.

e  QMS (Quality Management System) Miljostyrning
Ansvar och efterlevnad sker pa varje resultatenhet och &dr kopplad till det 6vergripande
kvalitetssystemet som CSAM koncernen arbetar efter. [ QMS processen kvalitetssékrar vi
dven leverantorer.

e Avvikelsehantering
Avvikelsehantering hanteras genom ett avvikelsehanteringssystem (JIRA) som CSAM Sweden
AB har implementerat.
Avvikelser som dr kopplade till underleverantdrer hanteras genom gemensamma rutiner i
héndelse av avvikelse. Detta regleras oftast genom leverantorsavtal.

e Kartliggning av HMS (arbetsmiljo)
Vi kartldgger arbetsmiljo 1 (en) gdng om dret. CSAM har utarbetat en egen checklista som
anvinds vid kartlaggningen.

e Sjukfrianvaro och skador
Franvaro pd grund av sjukdom registreras regelbundet s att vi kan bedéma vad som kan
forbattras for att undvika skador och sjukdomar. Vi rapporterar sjukskrivningar kvartalsvis till
Statistiska centralbyrdn och varje &r i samband med slutet av aret. Arbetssjukdomar och
arbetsskador rapporteras dven detta av arbetsgivaren.

e Medarbetarsamtal/Utvecklingssamtal
Det skall genomforas medarbetarsamtal varje ar. For dessa samtal finns en mall {6r
genomforande och det finns en fast agenda med punkter som skall gé igenom.
Medarbetarsamtal genomfors med narmaste chef.
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Vart kvalitetssystem och miljoansvar foljer CSAM organisation, detta innebér att CSAMs ledning har
det dvergripande ansvaret for miljo.
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