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1. Allman orientering

1.1 1.1 Beskrivning av upphandlingen

1.1.1 1.1.1 Beskrivning av kontraktsforemalet

Arbetsformedlingen har fér avsikt att upphandla Lokférarutbildning enligt Lag (2011:725) om
behaorighet for lokforare. Utbildningen forlaggs till Ange kommun.

1.1.2 1.1.2 Bakgrund

Behov av lokférare finns i Sundsvall, Ange och Ostersund. Behovet kommer under nagra ar
att vara stort. P& grund av sitt geografiska lage ar det f& idag yrkesverksamma som viljer
Ange som tjanstgoringsort, darfor behdvs en lokal utbildningsinsats. TAgoperatorernas
mojlighet att operera lokalt och regionalt kommer att pdverkas negativt om de inte hittar
utbildad personal. Det ar framfor allt inom godstrafiken som behovet av lokférare ar mest
akut.

1.1.3 1.1.3 Syfte/Mal

Syftet med utbildningen &r att bidra till att tdgoperatdrerna kan rekrytera personer med ratt
kompetens. Malet for utbildningen &r att arbetssékande erhaller férarbevis enligt
Transportstyrelsens regelverk och blir anstaliningsbara hos tdgoperatérerna.

1.1.4 1.1.4 Volym och optioner

Upphandlingen omfattar ett (1) utbildningstillfalle om sammantaget 43 veckor. Ett
utbildningstillfalle innehaller en yrkesinriktad del om 40 veckor dar maximalt antal deltagare
kan uppga till 20. I en férberedande utbildning om 3 veckor kan antalet deltagare &verstiga
20.

Arbetsféormedlingen lamnar en garanti om ersattning for 10 deltagare i den yrkesinriktade
delen.
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Arbetsférmedlingen har méjlighet att avropa ytterligare ett utbildningstillfalle pa8 samma
villkor (option).

1.2 1.2 Arbetsformedlingen

1.2.1 1.2.1 Organisation och uppdrag

Arbetsféormedlingen ar en nationell myndighet med verksamhet i hela landet.
Arbetsformedlingen bestar av cirka 320 lokala arbetsférmedlingskontor férdelade pa elva sd
kallade marknadsomraden. Huvudkontoret finns i Stockholm och Arbetsférmedlingens
organisation leds av generaldirektdren.

Arbetsformedlingens uppgifter aterfinns i férordning (2007:1030) med instruktion for
Arbetsformedlingen. Dar anges att Arbetsformedlingen ansvarar for den offentliga
arbetsférmedlingen och dess arbetsmarknadspolitiska verksamhet samt att myndigheten
ska verka for att forbattra arbetsmarknadens funktionssatt genom att:

- effektivt sammanféra dem som soker arbete med dem som soker arbetskraft
- prioritera dem som befinner sig I&ngt fr&n arbetsmarknaden

- bidra till att stadigvarande 6ka sysselsattningen pd 18ng sikt

For mer information om Arbetsformedlingen se www.arbetsformedlingen.se

1.2.2 1.2.2 Arbetsformedlingens vision och vardegrund

Vision; Vi gér Sverige rikare genom att f§ ménniskor och féretag att véxa.

Visionen beskriver vad vi vill uppna och har en tydlig koppling till uppdraget. Den genomsyras
av vara varderingar och var framtidsinriktning.

Vardegrunden; beskriver vilka varderingar som ska leda oss mot visionen och handlar om
vart ansvar for helheten, var egen del i denna och att vi tar vara pa mojligheterna i vart
uppdrag. Vara véardeord &r professionell, inspirerande och fértroendeingivande.

1.2.3 1.2.3 Fornyelseresan

Arbetsformedlingen genomfor en férnyelseresa som innebdr flera genomgripande
forandringar. Vi kommer att leverera vara tjénster pa ett annorlunda séitt — med nya
metoder och i nya kanaler. Vi behdver ocksa férhalla oss till varandra och vara kunder pd ett
nytt sétt. I korthet handlar det om att stérka samarbetet och ha en helhetssyn pa uppdraget
samt att mer utga fran kundernas behov. Férnyelseresan &r inget avgransat projekt som
bedrivs vid sidan av ordinarie verksamhet. Férnyelseresan tar ett helhetsgrepp pa
myndighetens utveckling och omfattar bade redan pdgdende och nya utvecklingsarbeten.

1.3 1.3 Mojlighet att Iamna anbud pé& delar av upphandlingen

1.3.1 1.3.1 Helt anbud
Anbud ska lamnas for hela férfragan.

1.4 1.4 Forutsattningar for upphandlingens genomférande

Upphandlingen kan komma att avbrytas om sakliga skél finns sdsom exempelvis férandrat
behov hos Arbetsformedlingen, om inget anbud motsvarar stallda krav eller om anbuden inte
ryms inom budgetramen. Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att
underrattas om detta. Anbudsgivare ar inte berattigad till ersattning vid en avbruten
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2. Administrativa villkor

2.1 2.1 Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomférs enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, enligt
nedan angivet férfarande:

Forenklat forfarande.

2.2 2.2 Forhandling
Upphandlingsformen innebar att tilldelningsbeslut far féregds av férhandlingar med
anbudsgivare. Anbud kan komma att antas utan féregdende forhandling.

2.3 2.3 Fragor om upphandlingen

2.3.1 2.3.1 Fragor och Svar

Fragor och svar i aktuell upphandling kommuniceras via det elektroniska
upphandlingsverktyget TendSign. Om fragorna bedéms ha allmént intresse kommer dessa i
avidentifierad form, samt svar att kommuniceras via TendSign.

Arbetsformedlingen kan goéra kompletteringar av férfrdgningsunderlaget under anbudstiden
vilka distribueras via TendSign. Anbudsgivare ansvarar for att halla sig uppdaterade under den
tid upphandlingen pagar. Arbetsférmedlingen ansvarar endast fér férfragningsunderlag som
har formedlats via TendSign.

Frdgor ska vara Arbetsférmedlingen tillhanda senast: 2016-09-30

Om férfragningsunderlaget upplevs som oklart eller otydligt i ndgot avseende, och det &r
frAgor av den karaktar att de inte lampar sig att stélla i fragor- och svarsfunktionen &r det
viktigt att Arbetsférmedlingen kontaktas s8 att missférstdnd kan undvikas.

Fragor som ror upphandlingen, forfrdgningsunderlaget och avtalsfragor:

Tomas Akerblom

Ansvarig upphandlare

010-486 01 93
tomas.akerblom@arbetsformedlingen.se

Fragor som ror kontraktsforemalet, utbildning av Lokforare:

Thomas Hedberg

Sakansvarig

010-486 40 94
tomas.hedberg@arbetsformedlingen.se

2.3.2 2.3.2 Fragor om upphandlingsverktyget TendSign
Fragor som ror det elektroniska upphandlingsverktyget TendSign kan stéllas till:

TendSign support pa telefon 0771-440 200, vardagar mellan klockan 08:00 och 17:00.

Att registrera ett anvandarkonto i TendSign ar kostnadsfritt.

2.4 2.4 Forutsattningar for anbudslamning

2.4.1 2.4.1 Ifylinad av anbudet >
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Ett beskrivande svar ska ges for de krav dar s3 efterfrdgas i denna upphandling.
Beskrivningen ska vara pa en sadan nivd och omfattning att det ar mojligt for
Arbetsformedlingen vid kvalificering och utvérdering férstd hur anbudsgivaren och/eller den
offererade tjansten uppfyller kravet. De mdjligheter som finns till fértydligande och
komplettering av anbud finns angivna i LOU och &r begrédnsade. Anbud som inte innehaller
samtliga begdrda uppgifter kan komma att forkastas utan att anbudsgivaren ges tillfalle till
fortydligande eller komplettering.

2.4.2 2.4.2 Anbudets form, innehdll och sprik >

Anbudet ska vara skriftligt och forfattat pa svenska. Fér omradet vedertagna begrepp, samt
dokument som bifogas for att verifiera en lamnad beskrivning, accepteras pa

engelska. Svenska spraket ska tillampas i tal och skrift i alla frdgor som rér denna
upphandling.

Alternativa anbud accepteras inte. Anbud ska utformas helt enligt férfrdgningsunderlaget.
Reservationer accepteras inte.

2.4.3 2.4.3 Anbudslamnande O

Anbud ska lamnas digitalt via TendSign. Observera att filer >= 50MB av tekniska skal kan
behéva delas upp i flera mindre filer. Tank pa att uppladdning och inldmning kan ta tid, vidare
kan ingen support ges efter kontorstid vare sig av Arbetsformedlingen eller

TendSign. Anbudsgivaren ansvarar for att anbudet inkommer i ratt tid och form. For sent
inkommet anbud tas inte upp till prévning.

Anbud kan inte lamnas genom fax eller e-post. Anbud ska lamnas av person som ar behdorig

att foretréda leverantdren. Bevis om behérigheten uppvisas pd begéran av
Arbetsformedlingen.

2.4.4 2.4.4 Sista anbudsdag D
Anbud ska vara Arbetsférmedlingen tillhanda senast 2016-10-04.

2.4.5 2.4.5 Anbudsoppning

Vid anbudsdppningen kommer minst tva tjansteman frdn Upphandlingsavdelningen att delta.
Anbudséppningen &r inte offentlig. P& begéran av en leverantér kan dock en av
Handelskammaren utsedd person nadrvara. Kostnader for detta ska betalas av den som
framstallt begdran.

Anbudsdppning sker hos Arbetsférmedlingen 2016-10-05.

2.4.6 2.4.5 Provning och utvardering
Prévning och utvardering av inkomna anbud sker enligt foljande:

- Kontroll av de av uteslutningsgrunder som anges i LOU.

- Kontroll av de kvalificeringskrav som stéllts p leverantéren samt att anbudssvar ldmnats i
enlighet med i anbudsférfragan redovisade férutsattningar och krav.

- Prévning om anbuden uppfyller de obligatoriska kraven pa tjansten som framgar av
forfragan.

- Utvardering genomfors enligt tilldelningsgrunden lagst pris.

Ett anbud som inte uppfyller samtliga obligatoriska krav i denna férfrdgan kommer att
forkastas.
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2.4.7 2.4.6 Elektronisk signering

I denna upphandling vill Arbetsférmedlingen att avtalet signeras elektroniskt, av en behdorig
person som har ratt att foretrada foretaget, dvs. har firmateckningsratt eller av en person
med giltig fullmakt att signera avtalet efter denna upphandling.

Hur goér leverantéren for att underteckna elektroniskt?

Signering ska ske med en svensk e-legitimation utfardat av BankID, Telia, Nordea eller Steria
genom tjansten CSign fran ChamberSign AB. Vanligaste e-legitimationen &r BankID som
utfardas av de Svenska affdarsbankerna. Alternativt kan annan verifieringsmetod erbjudas
fr&n ChamberSign, ex en Yubikey.

N&r undertecknaren ska signera avtal kommer foretradaren att fa ett mail fran
Arbetsformedlingen och undertecknaren ska folja de instruktionerna som finns i mailet.
Saknar undertecknaren en svensk e-legitimation eller saknar undertecknaren som person
firmateckningsratt eller &r undertecknaren ett utlandskt foretag? D& behdver undertecknaren
tidsmaéssigt planera och ha framférhallning innan avtalet ska signeras enligt nagot av
nedanstdende alternativ:

1. Skaffa en svensk e-legitimation.

2. Anvéanda en alternativ signeringsmetod, ex kdpa in en Yubikey fr&n ChamberSign AB

3. Utfarda en fullmakt till en person som redan har ndgon av metoderna ovan

4. Undertecknare som har en giltig e-legitimation men saknar firmateckningsrétt, fa en
fullmakt utstélld fran sitt foretags firmatecknare och faxa in den till ChamberSign.

5. Utfarda en fullmakt/Proxy till ChamberSign AB som signerar avtalet 8t undertecknaren.

Kontakta ChamberSign kundtjanst for mer information support@csign.se.

2.4.8 2.4.7 Anbudets giltighet >

Anbudets giltighetstid anges nedan. Om upphandlingen blir féremal fér éverprévning forlangs
anbudets giltighetstid fram till dess att upphandlingskontrakt kan tecknas, dock hogst fyra
méanader efter angiven giltighetstid.

Anbud ska minst vara giltigt till och med 2017-04-04.

Anbudsgivaren bekréftar genom att svara JA anbudets O
giltighetstid enligt avsnitt 2.4.7: (Ja/Nej svar)
Svar: Ja

2.4.9 2.4.8 Onormalt ldga anbud

Enligt 15 kap 17 § LOU far en upphandlande myndighet férkasta ett anbud om den finner att
priset &r onormalt I&gt. Anbudet far dock férkastas férst sedan myndigheten skriftligen
begért en forklaring till det 18ga anbudet och inte fatt ett tillfredstéllande svar.

2.5 2.5 Tilldelningsbeslut

Efter avslutad utvardering fattas ett tilldelningsbeslut. Beslutet meddelas samtliga
anbudsgivare elektroniskt via TendSign till den e-postadress som anbudsgivaren angivit vid
registrering av anvandarkonto.

Avtal kommer att tecknas tidigast efter tio (10) dagar réknat fran och med dagen efter
meddelande om tilldelningsbeslut skickats.

Bindande avtal foreligger forst d& anbudsgivaren och Arbetsféormedlingen har undertecknat
avtalet.

Utskrivet: 2016-10-04 8:51 Sida 6 av 24 Refnr.: Af-2016/00147595


mailto:support@csign.se
mailto:support@csign.se
mailto:support@csign.se

2.6 2.6 Upphandlingssekretess

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas, enligt 19 kap 3 § 2 st. Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), av sekretess fram till dess att upphandlingen offentliggjorts,
beslut fattats eller upphandlingen pa annat satt avslutats. Det innebér att uppgifter som rér
anbud inte far ldmnas till annan &n den som lamnat anbudet. Efter upphandlingens
offentliggdérande ar daremot samtliga handlingar i upphandlingen, som huvudregel, offentliga
handlingar.

Enligt 31 kap 16 § Offentlighets- och Sekretesslagen galler dock sekretess fér uppgift om
enskilds affars-eller driftforhallanden, nar denne har tratt i affarsforbindelse med en
myndighet, om det av sarskild anledning kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften
réjs. Om anbudsgivaren anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingsarendet omfattas
av sddan sekretess ska en begaran, dar det preciseras vilka uppgifter som avses samt vilken
skada som anbudsgivaren skulle lida om uppgifterna réjs, goras tillsammans med anbudet.

Sekretessprévningen sker i samband med att uppgifter begars ut. Darfor kan
Arbetsformedlingen inte ge forhandsbesked huruvida en viss uppgift kommer att omfattas av
sekretess eller inte. Om Arbetsférmedlingen vid sekretessprévning gér bedomningen att
sekretess foreligger sa kan Arbetsférmedlingens beslut éverklagas till Kammarrétten.
Garantier for att uppgifter inte kommer att lamnas ut kan déarmed inte ges.

Anbudsgivaren ska i anbudet ange om sekretess begérs, och i s fall for vilka delar:

Har ni uppgifter i ert anbud som ni 6nskar sekretessbeldgga?
Om ja, vénligen specificera vilken uppgift som avses och ange
pé vilket sétt dessa skulle skada ert féretag om de
offentliggjordes /réjdes. Om sekretess ej begérs anges "ej
aktuellt": (Fritextsvar)

ej aktuellt
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3. Krav pa leverantoren

3.1 3.1 Uteslutningsgrunder

3.1.1 3.1.1 Obligatoriska uteslutningsgrunder o =

Enligt 10 kap 1 § punkterna 1-4 LOU ska en anbudsgivare uteslutas fran att delta i en
offentlig upphandling om denne ar démd for brott som innefattar deltagande i en kriminell
organisation, bestickning, bedrageri eller penningtvatt.

Arbetsférmedlingen kan komma att kontrollera upplysningar kring ovanstdende infér
avtalstecknande eller under pdgdende avtalsperiod.

Syftet &r att sdkerstélla att inte ndgra oseridsa anbudsgivare deltar i upphandlingen.

Genom att svara ja pd nedanstdende frdga forsdkras p& heder och samvete att det inte
foreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU.

Genom att svara ja férsékras p8 heder och samvete att det O
inte foreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 1 § LOU.

(Ja/Nej svar)

Svar: Ja

3.1.2 3.1.2 Frivilliga uteslutningsgrunder 02

Enligt LOU 10 kap. 2 § kan en anbudsgivare uteslutas fran att delta i upphandlingen om
anbudsgivaren:

1. &r i konkurs eller likvidation, &r under tvangsférvaltning eller ar féremal for ackord eller tills
vidare har installt sina betalningar eller ar underkastad naringsférbud,

2. ar foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsférvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom ar démd foér brott avseende yrkesutévningen,
4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutévningen,
5. inte har fullgjort sina dligganden avseende socialférsakringsavgifter eller skatt, eller

6. i nagot vasentligt hanseende har Iatit bli att Idmna begérda upplysningar eller lamnat
felaktiga upplysningar som begarts med stdd av denna bestammelse.

Arbetsférmedlingen kan komma att begéara in ytterligare upplysningar angdende punkt 1-6.
Syftet &r att sékerstélla att inte ndgra oseridsa anbudsgivare deltar i upphandlingen.

Genom att svara ja pd nedanstdende frdga forsikras pd heder och samvete att det inte
foreligger grund fér uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU.

Genom att svara ja férsékras p8 heder och samvete att det O
inte féreligger grund for uteslutning enligt 10 kap 2 § LOU.

(Ja/Nej svar)

Svar: Ja
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3.2 3.2 Bevis pa registrering

3.2.1 3.2.1 Registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter O E

Anbudsgivare och eventuella underleverantérer ska uppfylla lagkraven i Sverige, eller
hemlandet, avseende registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter.

Anbudsgivare ska infér avtalsskrivning vara registrerad for F-skatt, mervardesskatt och som
arbetsgivare (i forekommande fall).

Anbudsgivare far inte ha restférda skatteskulder hos Kronofogdemyndigheten.

Arbetsformedlingen kommer genom kontroll hos Skatteverket verifiera att ovanstaende
krav uppfylls. Arbetsférmedlingen kan komma att sarskilt begara upplysningar
fran anbudsgivaren angaende ovan angivna férhallanden.

Genom att svara ja pa nedanstdende fraga intygar anbudsgivaren att ovanstdende krav &r
uppfyllda.

H&rmed intygas att anbudsgivaren och eventuella &
underleverantérer uppfyller ovan stéllda krav: (Ja/Nej svar)
Svar: Ja

Beskrivning av eventuella avvikelser: (Fritextsvar)
inga avvikelser

3.3 3.3 Ekonomisk stillning

Anbudsgivaren ska ha en stabil ekonomisk bas. For att forsakra sig om detta anvander
Arbetsféormedlingen sig bland annat av det signalsystem som finns i TendSign och som
hamtar uppgifterna fran kreditupplysningsféretaget CreditSafe. Genom signalsystemet
erhaller anbudsgivarna en firgmarkering utifrdn en av Arbetsférmedlingen hos CreditSafe
vald kreditmall.

Féljande fargmarkeringar forekommer:

GRON = Godkaénd: Leverantéren &r godkédnd enligt aktuell kreditmall.

GUL = Provning: Leverantéren har bedomningsfaktorer som enligt aktuell kreditmall

kraver

vidare granskning innan ett godkannande kan goras.

ROD = Ej godkénd: Leverantdren &r ej godkand enligt aktuell kreditmall.

GRA = Ej aktiv: Leverantéren ar for tillfallet inte aktiv vilket antingen kan bero pd att
kreditstatus &nnu inte har kontrollerats eller att leverantdren inte &r aktiv av nagon
anledning, t.ex. beroende p& konkurs, likvidation eller fusion som &r avslutad eller att bolaget
ar avfort eller upplost.

Den kreditmall som Arbetsférmedlingen anvénder i denna upphandling ar: Kreditniva
"Kreditvardig"

Avslag (rod signal)

Konkurs

Likviderat

Upphort

Avregistrerat

Fusionerat

Foretag med mindre an 40 i rating
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Foéretag som av ndgon anledning saknar rating
Utredningsrapport (utmatning)
Skuldsanering

Om en anbudsgivare far omdémet "Avslag (réd signal)" ska anbudsgivaren, i sitt anbud, for
att bedémas kvalificerad och ga vidare till utvardering géra sannolikt fér Arbetsférmedlingen
att foretaget har ekonomisk formaga att genomféra uppdraget. Den ekonomiska férmagan
kan eventuellt styrkas genom att till anbudet bifoga arsredovisning, vidimerad balans- och
resultatrakning for senaste tre (3) manaderna, budgeterad balans- och resultatrakning,
kassaflédesanalys, intyg fran revisor, moderbolagsgaranti eller annat som visar att foretaget
har en stabil ekonomisk bas. Utlandska féretag som lamnar anbud kan bifoga ett
kreditvardighetsintyg frén sitt hemland som motsvarar ovanstdende kreditprévning.

Provning (gul signal)

Avsaknad av F-skatt

Ej registrerad for arbetsgivaravgift

Ej registrerad for moms

Férekomsten av skuldsaldo

Férekomst av registrerad betalningsanmarkning

Om en anbudsgivare far omdémet "Prévning (gul signal)" kan anbudsgivaren i sitt anbud, for
att bedémas kvalificerad och ga vidare till utvardering géra sannolikt fér Arbetsférmedlingen
att foretaget har ekonomisk formaga att genomféra uppdraget. Den ekonomiska férmagan
kan eventuellt styrkas genom att till anbudet bifoga arsredovisning, vidimerad balans- och
resultatrakning for senaste tre (3) manaderna, budgeterad balans- och resultatrakning,
kassaflédesanalys, intyg fran revisor, moderbolagsgaranti eller annat som visar att foretaget
har en stabil ekonomisk bas. Utlandska féretag som lamnar anbud kan bifoga ett
kreditvardighetsintyg frén sitt hemland som motsvarar ovanstdende kreditprévning.

Godkand (gron signal)
Genereras om foretaget klarar granserna pa rod och gul signal.

Att en anbudsgivare far omdémet "Godkand (grén signal)" enligt vald kreditmall hos
CreditSafe betyder inte med automatik att Arbetsférmedlingen bedémer att anbudsgivaren
har stabil ekonomisk bas. En anbudsgivare kan for att styrka sin ekonomiska férmaga till
anbudet bifoga &rsredovisning, vidimerad balans- och resultatrakning for senaste tre (3)
méanaderna, budgeterad balans och resultatrakning, kassaflédesanalys, intyg fran revisor,
moderbolagsgaranti eller annat som visar att féretaget har en stabil ekonomisk bas.
Utlandska féretag som lamnar anbud kan bifoga ett kreditvardighetsintyg fran sitt hemland
som motsvarar ovanstdende kreditprévning.

Arbetsformedlingen kan alltid komma att begéra in kompletterande upplysningar fran
anbudsgivaren om den ekonomiska férmagan, eller géra egna kontroller i officiella
register.

Anbudsgivaren har méjlighet att bifoga kompletterande information om sin ekonomiska
formaga.

Anbudsgivaren rekommenderas att, innan anbudsgivning, hos CreditSafe

kontrollera det egna foretaget mot den av Arbetsformedlingen valda
kreditmallen ovan.

Anbusgivaren har mdjlighet att bifoga kompletterande
information om sin ekonomiska férméga: (Bifogat dokument)
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ProTrain Utbildning AB har betyget AAA hos Soliditet
Har anbudsgivaren en stabil ekonomisk stéllning? (Ja/Nej svar) O,

3.4 3.4 Teknisk och yrkesmdssig kapacitet

3.4.1 3.4.1 Godkind utbildningsgivare O

Anbudsgivaren ska av Transportstyrelsen vara godkand utbildningsgivare for utbildning av
lokférare.

Anbudsgivaren ska bifoga handling som visar pa Transportstyrelsens godkdnnande och
darigenom styrka sin tekniska och yrkesmassiga kapacitet féor genomfoérande av efterfragad
utbildning.

Bifoga handling som visar p8 Transportstyrelsens godk&nnande b
som utbildningsgivare: (Bifogat dokument)

Tillstdnd TS.pdf
Finns handling som visar att anbudsgivaren ar av O
Transportstyrelsen godkédnd utbildningsgivare? (Ja/Nej svar)

3.5 3.5 Aberopa andra foretags kapacitet

Om anbudsgivaren 3beropar underleverantdrs/andra foretags ekonomiska eller
tekniska/yrkesmassiga kapacitet for att fullgéra avtalet, ska det framgd av anbudet. Till
anbudet ska d& bifogas ett samarbetsavtal, letter of intent eller likvardigt, i vilket foretagen
klargér sina ataganden och vilken kapacitet som star till férfogande under den period som
avtalet omfattar.

Till anbudets ska aven bifogas handling som visar att underleverantéren ar godkand av
Transportstyrelsen for genomférande av lokforarutbildning.

Aberopas kapacitet hos annat féretag/underleverantér? Om ja,
vénligen beskriv 8beropat samarbete och hur resurserna ska
nyttjas for fullgbrande av avtalet. (Fritextsvar)

Vi avser att ha méjlighet att anvanda var underleverantsr ||| . <5

grundutbildning pa fordon, bromsteknik, ATC samt vagnteknik.

I .rofyller kraven som stélls, dock ar det formellt s att den som &r godkand som
utbildningsanordnare hos Transportstyrelsen ar ProTrain Utbildning AB. ProTrain ansvarar for att anlitade
underleverantérer uppfyller de kvalitetskrav som ProTrain har forbundit sig till i och med tillstdndet som
utbildningsanordnare.

Bifoga eventuella bilagor, samarbetsavtal etc: (Bifogat
dokument)

3.6 3.6 Kvalitetsledningssystem

3.6.1 Kvalitetsledning O

For att sakerstélla efterfrégad kvalitet i uppdraget ska anbudsgivaren ha dokumenterade
rutiner for kvalitetsledning i sin verksamhet. Kvalitetsledningen ska minst omfatta:

- En implementerad kvalitetspolicy som ar antagen av ledningen.
- Rutiner for avvikelsehantering.

- Rutin fér hantering av klagomal.

- Rutin fér uppféljning av kvalitet pa levererade varor/tjénster.

Till anbudet ska bifogas dokument som beskriver ovanstaende punkter eller certifiering enligt
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SS-EN ISO 9001 eller likvardigt.

Bifoga beskrivning av leverantérens kvalitetsledningsarbete O
utifr8n ovanstdende punkter alternativt kopia p8 certifikat:
(Bifogat dokument)

I och med ProTrain Utbildning ABs tillstdnd som utbildningsanordnare uppfyller vi Transportstyrelsens krav p%
system for att sakerstalla kvaliteten i utbildningen, enligt TSFS2011:60 §7.
I var kvalitetsstyrning ingdr tva styrande dokument - kvalitetssakring utbildning och kvalitetssakring utbildning-YH.
Huvuddokumentet &r kvalitetssékring utbildning som vid YH-utbildning kompletteras med kvalitetssakring
utbildning-YH. Denna utbildning liknar mer i formen och formella krav en YH-utbildning varvid aven detta dokument
ar tillampbart i tillampliga delar. Hantering av avvikelser och klagomal (vilket ocksa &r en avvikelse) sker enligt
punkten 6.5. Uppféljning av kvaliteten p& levererade tjanster sker, enligt beskrivet, genom regelbundna formativa
och summativa utvarderingar vilka aterrapporteras till ledningsgrupp/kund och elever.

Kvalitetspolicy.pdf

Kvalitetssékring utbildning.pdf
Kvalitetssékring utbildning-YH.pdf

Uppfyller anbudsgivaren kravet? (Ja/Nej svar) 0

3.7 3.7 Miljoledningssystem

3.7.1 Miljoledning O E

Arbetsformedlingens leverantérer ska arbeta aktivt for att begransa miljébelastningen av sin
verksamhet.

Det aligger anbudsgivaren att ha ett strukturerat och dokumenterat
miljéledningsarbete vilket ska:

- vara aktivt under hela avtalsperioden och leda till stéandig férbattring,

- féljas upp internt minst en gang per ar och

- organiseras av anbudsgivaren som sjalv ser till att samtliga krav som relaterar till miljo i
avtalet efterlevs.

Anbudsgivarens miljéledningsarbete ska redovisas i anbudet och minst innehalla féljande:

- En implementerad miljépolicy som ar antagen av ledningen.

- Miljémal, handlingsplaner och rutiner fér att kontinuerligt minska miljopaverkan.

- Rutiner for att sakerstalla att alla lagar och féreskrifter som berér verksamheten
efterlevs.

- Rutiner och metoder som sakerstaller att miljokrav foljs i enlighet med avtalet, inklusive
rutiner for att hantera avvikelser.

- Rutiner och metoder for kommunikation och redovisning/rapportering av

miljoéarbete.

Till anbudet ska miljépolicy bifogas samt beskrivning av miljéledningsarbetet enligt
ovanstaende punkter. I det fall anbudsgivaren &r certifierad enligt exempelvis SS-EN ISO
14001 eller likvardigt &r det tillréckligt att bifoga kopia pa certifikat for att verifiera

ovanstdende.
Bifoga beskrivning av anbudsgivarens miljéledningsarbete b
utifr8n ovanstdende punkter alternativt kopia p§ certifikat:
(Bifogat dokument)
Miljoledningssystem VDs paskrift.pdf
Uppfyller anbudsgivaren kravet? (Ja/Nej svar) O
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4. Krav pa utbildningen
4.1 4.1 Innehdll och genomférande

Utbildning och yrke som lokférare stéller stora krav pd individen. For ett lyckat
genomfdérande av utbildning och resultat i form av anstéllning for deltagaren kravs ett
gediget forberedelsearbete.

Det aligger kontrakterad utbildningsleverantér att aktivt samverka med Arbetsférmedlingen
och medverkande féretag enligt foljande modell:

1. Informationstraffar for arbetssdkande i syfte att informera om krav, férutsattningar och
anstallningsmojligheter.

2. Utbildningsleverantéren tillhandahaller ett natbaserat egentest som intresserade
arbetssdkande kan genomféra pa distans.

3. Genomfora intervjuer med intresserade arbetssdkande som efter egentestet beddoms
lampliga att g vidare till férberedande utbildning.

Efter ovanstdende forberedelsearbete inleds utbildningen med en tre (3) veckor 18ng
forberedande utbildning (FUB). Under den forberedande utbildningen ska bland annat testas
om deltagaren ar fysiskt och psykiskt lamplig att framféra jarnvagsfordon.

Deltagarens fysiska, medicinska och psykiska halsa ska bedémas av lakare och psykolog
som ar godkanda av Transportstyrelsen. Kostnaden fér dessa tester ska inkluderas i
anbudsgivarens offererade pris.

Den forberedande utbildningen ska innehdlla alla de moment som krévs for att
utbildningsleverantéren ska kunna géra en bedémning av deltagarens lamplighet och
mojlighet att klara utbildning och yrke. Den férberedande utbildningen ska ocksa ge
deltagaren en madjlighet att satta sig in i vad som kravs for att bli lokférare, och darmed i
samrad med Arbetsférmedlingen och utbildningsleverantéren ta ett valgrundat beslut om
fortsattning, eller inte, i den efterféljande yrkesinriktade utbildningen.

Den yrkesinriktade utbildningen (AUB) om fyrtio (40) veckor ska félja den utbildningsplan
och de kursmal som &r faststéllda av Transportstyrelsen. Teoretiska studier om 28 veckor
ska varvas med 12 veckors arbetsplatsforlagt larande. For det arbetsplatsforlagda larandet
ar det viktigt att medverkande externa aktdérer sdsom Green Cargo och Hector Rail &r med
och planerar genomférandet.

Genom att svara JA bekréftar anbudsgivaren sig inférst§dd O
med utbildningens innehll och genomférande, samt att

upparbetade kontakter finns med t8goperatérer for det

arbetsplatsférlagda ldrandet. (Ja/Nej svar)

Svar: Ja

4.2 4.2 Individuell utbildningsplan

Varje deltagare ska ha en individuell utbildningsplan som ska vara kénd fér sdval deltagaren
som Arbetsférmedlingen. Stora delar av den individuella utbildningsplanen kommer att vara
gemensam for samtliga deltagare d& utbildningsplan och kursmal &r styrda av
Transportstyrelsens krav och Lag (2011:725) om behdérighet for lokférare. Men det kan
dven finnas skillnader d3 det géller var, hur och nar deltagaren genomfér det
arbetsplatsforlagda larandet.
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Den aktuella utbildningen &r en rekryteringsutbildning och malséttningen &r att deltagare
redan under utbildningstiden och det arbetsplatsférlagda ldarandet etablerar god kontakt med
en eller flera tdgoperatdrer. TAgoperatdrerna kan ge viktig "input" pd vilken deltagare som
passar for en viss arbetsuppgift och darfér behdver en till viss del individualiserad utbildning.

Den individuella utbildningsplanen pabérjas ldmpligen redan under den férberedande
utbildningen och uppdateras darefter I6pande under utbildningen.

Genom att svara JA bekréftar anbudsgivaren sig inférst&dd b
med den individuella utbildningsplanen. (Ja/Nej svar)
Svar: Ja

4.3 4.3 Utbildningstid

Utbildningen ska bedrivas p& heltid vilket betyder 40 timmar per vecka.
Utbildningsleverantdren sakerstéller via kontinuerliga uppféljningar att deltagarna foljer sin
individuella utbildningsplan.

4.4 4.4 Urval och rekrytering av deltagare

For att vara aktuell fér utbildningen maste individen vara inskriven hos

Arbetsformedlingen och vara berattigad till ett arbetsmarknadspolitiskt program. Darutéver
staller Lag (2011:725) om behorighet for lokforare krav pa att deltagaren ska vara 20 ar
fyllda, eller om det finns sarskilda skal, 18 8r. Deltagaren ska vidare ha en slutférd
gymnasieutbildning inom ett nationellt program, eller likvardigt. Minimikrav ar godkanda
betyg i svenska, matematik och engelska. Villkoren ska vara uppfyllda innan den
forberedande utbildningen pabérijas.

For att ga vidare till den yrkesinriktade utbildningen krévs dessutom godkénda fysiska,
medicinska och psykiska tester.

Arbetsférmedlingen, utbildningsanordnaren och aktuella tdgoperatoérer genomfor i
samverkan det férberedelsearbete som &r beskrivet under avsnitt 4.1. Utifran
forberedelsearbete och férberedande utbildning (FUB), samverkar dven parterna i urval av
lampliga deltagare till den yrkesinriktade utbildningen (AUB).

Genom att svara JA bekréftar anbudsgivaren sig inférstddd O
med processen for urval och rekrytering av deltagare. (Ja/Nej

svar)

Svar: Ja

4.5 4.5 Uppfdljning

Uppfdljningsméten (sd kallade kursrdd) hélls regelbundet med deltagande av
utbildningsleverantéren, Arbetsférmedlingen, tagoperatérerna och deltagarrepresentant/er.
Syftet med kursradet &r att utbyta relevant information kring utbildningen. Frekvensen i
genomfdrande av kursrdd beslutas i samrdd med det lokala Af-kontoret.
Utbildningsleverantdren ansvarar for att minnesanteckningar upprattas vilka finns tillgangliga
pa utbildningsplatsen.

Genom att svara JA bekréftar anbudsgivaren sig inférstddd O
med uppféljning och kursr8d. (Ja/Nej svar)

Svar: Ja
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4.6 4.6 Laromedel

Till anbudet ska bifogas en férteckning 6ver de laromedel som kommer att anvandas i den
teoretiska utbildningen, och vad som far behéllas av deltagaren.

Bifoga en fértecknar éver de ldromedel som kommer att O
anvéndas i den teoretiska undervisningen, samt ange vilka
ldromedel deltagaren f8r beh8lla: (Bifogat dokument)
Samtliga laromedel som distribueras far eleven behalla.

Dokumentlista uppdragsutbildning.pdf
Uppfyller bifogad férteckning kravet p§ ldromedel? (Ja/Nej O
svar)

4.7 4.7 Utrustning

Det aligger utbildningsleverantéren att tillhandahalla all utrustning som krévs fér utbildningens
genomfdrande saval teoretisk som praktisk, forutom det som tillhandahdlls av medverkande
tdgoperatdrer under det arbetsplatsférlagda larandet.

Utbildningsleverantéren tillhandahaller dven arbets-/skyddsklader i den man det krévs och
det inte tillhandahalls av medverkande tagoperatorer.

Anbudsgivaren rekommenderas att i kontakter med tagoperatérerna forvissa sig om vad var
och en ska tillhandahalla.

Till anbudet ska bifogas en forteckning 6ver vilken utrustning anbudsgivaren kommer att
tillhandahalla.

Bifoga en férteckning éver vilken utrustning som kommer att O
tillhandahéllas: (Bifogat dokument)

ProTrain avser dven att nyttja var simulator, som anvénds i lokférarutbildningen som bedrivs i Mjolby, for att ge
méjlighet till m&ngdtréning samt traning pad oférutsedda héndelser, for att fordjupa kunskap samt &ven forbereda
infér praktikperioderna.

Utrustning uppdragsutbildning.pdf

Uppfyller anbudet beskrivning av utrustning? (Ja/Nej svar) OB

4.8 4.8 Lokaler

I aktuell upphandling &r leveransomradet lika med Arbetsférmedlingens Marknadsomrade
Sodra Norrland med Ange kommun som utbildningsort.

For mer information om Marknadsomrade Sédra Norrland se lank:
http://vis.arbetsformedlingen.se/organisation/regionnord/marknadsomradesodranorrlandm
09.4.63ad2731260e7f70848000593.html

For lokaler dar utbildningen ska genomféras galler féljande krav:

a) Lokalerna ska vara beldgna inom ,&nge Kommun och enkelt kunna nds med allménna
kommunikationsmedel.

b) Lokalerna ska vara lampliga for den aktuella utbildningen och fdlja de riktlinjer och
rekommendationer som stalls av Arbetsmiljéverket (www.av.se) samt vara tillgangliga for
funktionsnedsatta i enlighet med de riktlinjer om tillganglighet som finns framtagna av
myndigheten for delaktighet (www.mfd.se), i tilldmpliga delar med hansyn tagen till
yrkesomradets karaktar.

c) Lokalerna ska inneh3lla féljande:
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- Teorilokal fér minst 20 studerande deltagare (férelasningar).
- Flera mindre rum fér sjalvstudier ("tysta" rum).

- Lunchrum med mdjlighet till uppvarmning av medhavd mat.
- Hygienutrymmen for sdvél manliga som kvinnliga deltagare.

Till anbudet ska bifogas en beskrivning av lokalerna utifrén a) + b) + c) ovan.

Anbudsgivare bifogar en beskrivning av lokalerna utifrén a) + b
b) + c) ovan: (Bifogat dokument)
ProTrain har avtal med hotell Mittlandia om att utféra utbildningen i deras konferenslokaler.
a) Hotell Mittlandia ligger centralt i Ange och nés enkelt med allménna fardmedel
b) Lokalerna ar lampliga for den teoretiska delen av utbildningen, teoridelen av utbildningen kommer att
genomféras i Mittlandias storsta konferensrum. Den praktiska delen utférs i jarnvagsomrdde. Lokalerna pd
Mittlandia ar tillgangliga foér funktionsnedsatta, all verksamhet kommer att bedrivas i markplan, som &r anpassat for
detta..
c) Teorilokalen rymmer fler &n 20 deltagare, flera s kallade "tysta rum" finns tillgdngliga, lunchméjligheter finns
(b&de foér egen medhavd mat samt lunchservering), hotellets hygienutrymmen finns fér bdde manliga och kvinnliga
deltagare

Utbildningslokaler.docx.pdf

Ar kraven géllande lokaler uppfylida? (Ja/Nej svar) O
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5. Anbudsutvardering

5.1 Tilldelningsgrund
5.1.1 L&gst pris

Tilldelningsgrund fér upphandlingen ar lagst pris.

Pris berdknas per deltagare och vecka (kursdeltagarvecka)

5.2 Tilldelningskriterier

5.2.1 Pris

Anbudet ska inneh8lla ett (1) pris. Priset anges som pris per deltagare och vecka (pris per
kdv).

Priset ska anges i svenska kronor, exklusive moms, och inkludera samtliga kostnader.
Observera att leverantérens offererade pris aven ska omfatta kostnader for de fysiska,

medicinska och psykiska tester som kravs enligt Transportstyrelsen, och kostnader for
kunskapsprov for lokférarbevis samt eventuella omprov.

Anbudsgivaren anger pris per kursdeltagarvecka (pris per kdv):
(Prisruta)
Svar:
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6. Kontraktsvillkor

6.1 Grundyvillkor

6.1.1 1 § Kopare och Saljare

Kdpare ar Arbetsférmedlingen med organisationsnummer 202100-2114.
Saljare ar.............

6.1.2 2 § Kontaktpersoner L4
Byte av kontaktperson under avtalstiden ska skriftligt meddelas motparten.

Kontaktpersoner hos Képaren:
Arbetsférmedlingen lokalt:

H&kan Strandell, 010-486 98 92
hakan.strandell@arbetsformedlingen.se

Sakansvarig Af:
Thomas Hedberg, 010-486 40 94
tomas.hedberg@arbetsformedlingen.se

Upphandlare Af:
Tomas Akerblom, 010-486 01 93
tomas.akerblom@arbetsformedlingen.se

Kontaktpersoner hos Saljaren:

Leverantérens kontaktperson/er och funktion (namn,
telefonnummer och e-post): (Fritextsvar)

Daniel Stahl, Utbildningsansvarig, daniel.stahl@protrain.se, 076-0074866
Karl Johan Bdérjeson, VD, kj.borjeson@protrain.se, 076-0441879

6.1.3 3 § Omfattning 74

Uppdraget ska genomfdras i enlighet med férutsattningar angivna i férfragningsunderlaget
och leverantdrens utfastelser i anbudet.

6.1.4 4 § Avtalsperiod 4

Avtalet galler i sin helhet under tva (2) ar fr&n och med tidpunkten for avtalets
undertecknande. Avtalet kan férlangas pa oféréndrade villkor med maximalt tolv (12)
méanader. Eventuell forldngning av avtalet ska ske skriftligen pa initiativ av képaren

senast fyra (4) m@nader fore utgdngen av avtalstiden. I annat fall upphér avtalet att gélla vid
avtalstidens slut utan féregdende uppségning.

Under avtalstiden ska finnas mdjlighet att avropa tva (2) utbildningstillfillen med en
utbildningstid om 43 veckor vardera.

Avrop av forsta utbildningstillfillet beraknas preliminért ske under november manad 2016.

6.1.5 5 § Kontraktshandlingar 4
Avtalet bestar av féljande handlingar:

1. Skriftliga andringar och tillagg till tecknat avtal.
2. Detta avtal med tillhérande bilagor.
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. Fértydliganden och kompletteringar till férfragningsunderlaget.
. Férfragningsunderlaget daterat 2016-

. Vid varje tidpunkt gallande allmanna bestammelser

. Fértydliganden och kompletteringar till Leverantérens anbud

. Leverantdrens anbud daterad 2016-

NOoO ol b~ W

Om handlingarna innehéller oklarheter eller uppgifter som strider mot varandra ska
handlingarna galla i ovan angiven ordning om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder
annat.

6.2 Allmanna villkor

6.2.1 6 § Andringar och tilléigg

Avtalsvillkoren i avtalshandlingarna kan inte ensidigt &ndras av ndgon part. Fér att en
forandring ska vara giltig ska de andrade avtalsvillkoren vara underskrivna av behdriga
foretradare for parterna i avtalet. Sadljaren kan inte, i sarskild ordning utan Képarens
godkannande, frantrdda avtalet for det fall att Képaren inte godkénner en férandring av
avtalsvillkoren.

6.2.2 7 § Sekretess

Part far inte utan motpartens skriftliga samtycke till tredje man ldmna ut handlingar eller pd
annat satt dterge uppgifter om motpartens verksamhet som kan vara att betrakta som
affarshemligheter eller yrkeshemlighet eller som i dvrigt rér motpartens interna férhallanden.
Detta galler dock inte i den man utldmnandet ar nédvandigt fér uppdragets genomférande.
Detsamma galler for handlingar eller uppgifter som upprattats under uppdragets
genomférande. Skriftligt samtycke kravs dock inte om part, enligt lag eller annan férfattning,
ar skyldig att [amna ut viss information.

Sekretesskyldighet géller inte fér sddan information som part kan visa har blivit kand foér
denne pad annat satt &n genom uppdraget eller som &r allméant kant. Sekretesskyldighet
galler inte heller nar part ar skyldig enligt lag eller annan férfattning att lamna ut uppgifter. I
de fall saljaren ges tillgang till skyddad information, enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), ska tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas.

Saljaren ansvarar for att informera sina anstédllda, eventuella konsulter samt
underleverantdrer om sekretesskyldigheten enligt detta avtal. Om Képaren sa begéar ska
sarskild sekretessforbindelse undertecknas av Saljaren och/eller av enskilda medarbetare
och anlitade underleverantérer innan arbetet pabérjas. Saljaren svarar for eventuella
konsulter samt underleverantérer sdsom for egen del.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven nar avtalet i Ovrigt upphért att galla.

Saljaren far endast behandla, till exempel lagra, bearbeta eller Iamna ut, Képarens data som
behandlas i leveransen i den utstrackning det ar nédvandigt for tillhandahallande av tjansten.
Detta dtagande galler utan begrénsning i tiden.

Vid brott mot denna bestammelse ska Saljaren vid anfordran utge ett vite om ett halvt
prisbasbelopp vid tidpunkten beraknat enligt lagen (1962:381) om allman férsdakring foér
varje tillfalle. Fér den handelse Képaren kan visa att den ekonomiska skadan dverstiger
aktuellt vitesbelopp dger Képaren aven ratt att framstalla krav avseende det hdgre beloppet.

6.2.3 8 § Personuppgiftslagen

Kbdparen ar ansvarig for att behandling av personuppgifter sker i enlighet med gallande
lagstiftning. Saljaren ska félja Képarens instruktioner angdende behandling av
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personuppgifter.

I den utstrackning som Saljarens utférande av uppdraget innefattar behandling

av personuppgifter i enlighet med personuppgiftslagen (1998:204) ("PUL") kan Kdparen
krava att Saljaren utfér sddan behandling for Képarens rékning sdsom dennes
personuppgiftsbitrade.

Saljaren far inte behandla personuppgifter i storre utstrdckning &n vad uppdraget i det
enskilda fallet erfordrar. Séljaren ska folja PUL och halla sig informerad om den.

Séljaren ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda
personuppgifter mot obehérig dtkomst, férseelser och &ndring samt iaktta vad som fordras
for att uppfylla vad PUL vid var tid kraver. Saljaren ska sarskilt iaktta Datainspektionens
instruktioner och allménna rad avseende hantering av personuppgifter.

For det fall registrerad person, Datainspektionen, eller tredje man kontaktar Saljaren och
begar information fran S&ljaren som berdér behandling av personuppgift for Képarens rékning
ska Séljaren omgaende informera Képaren om eventuella kontakter samt hénvisa till denne.

6.2.4 9 § Meddelandeskyldighet L4
Bada parter &ar skyldigt att kontinuerligt informera varandra om handelser som &r av

betydelse for avtalets genomférande. Séljaren ar skyldig att utan dréjsmal meddela Képaren

sadana avvikelser som leder till, eller kan komma att leda till, att avtalade villkor inte uppfylls.

Finner Saljaren att ndgon av nedan angivna handelser kommer att intréffa eller framstar
sasom sannolik att intréffa ska denne omgaende utan dréjsmal skriftligen informera Képaren
darom:

- agarbyte eller andrad bolagsform,

- konkurs, betalningsinstéllelse eller

- omstandigheter som kan férsvara samarbetet mellan parterna.
6.2.5 10 § Begriansning av publicering och marknadsféring L4
Séljaren far inte utan skriftligt medgivande frdn Képaren anvanda Képarens namn i reklam-

och marknadsféringssammanhang. Brott mot denna bestémmelse féreligger dven om

uppsat eller oaktsamhet inte kan pavisas.

Saljaren ska vid eventuellt anlitande av underleverantér géra fér denne bindande férbehall
om Képarens rattigheter enligt ovan. De skyldigheter som 8vilar S&ljaren enligt ovan ska
dven gélla de personer som Saljaren tillhandahaller fér utférande av uppdraget.

6.2.6 11 § Overlatelse av rittigheter och skyldigheter L4

Saljaren ager inte ratt att, helt eller delvis, 6verlta eller pantsatta rattigheter eller
skyldigheter enligt detta avtal till annan utan att detta skriftligen godkadnts av Képaren. Om
sa sker har Kdparen ratt att sédga upp avtalet med omedelbar verkan.

6.2.7 12 § Underleverantorer L4

Med underleverantdr avses samtliga juridiska personer, féretag och/eller organisationer
som Saljaren anvander for att utfora forpliktelser i enlighet med detta avtal.

Saljaren far endast anlita underleverantor for utférande av hela eller delar av avtalet efter
skriftligt godkannande fran bestallaren.

Underleverantor ska uppfylla de krav som stadgas i 10 kap. 1 - 2 §§ LOU och i dvrigt
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fullgjort sina skyldigheter avseende lagstadgade avgifter. Saljaren svarar for underleverantor
sasom for egen del, saval avseende utfért arbete som villkor och férutséttningar som anges

i avtalet. Finner Kbparen, vid eventuell prévning, att underleverantor inte uppfyller
foreskrivna krav ska rattelse vidtas snarast.

Eventuellt byte och/eller tillagg av underleverantér under avtalsperioden far endast ske efter
skriftligt godkannande fran Kdparen. Ett sddant byte far inte drabba Képaren ekonomiskt
eller paverka kvaliteten pa tjdnsten. Byte eller tilligg av underleverantér far inte innebéra en
vasentlig forandring av avtalet.

Observera att Saljaren som ar avtalspart ska vara Képarens kontaktvag vad galler
avtalsfrdgor och avrop &ven om Séljaren i sin tur anlitar underleverantérer.

6.2.8 13 § Intressekonflikt och jav

Séljaren ska utféra uppdraget utan otillbérlig pdverkan av leverantérer eller andra som kan
pdverka hans objektivitet samt dven i dvrigt iaktta god yrkessed. Séljaren far inte ta sig
parallella uppdrag som kan komma i konflikt med uppdrag som utfors fér Képaren. Saljaren
ska utan dréjsmal anmala till Képaren om det finns ndgon omstandighet som skulle kunna
medfora att en intressekonflikt eller jav uppstar for Saljaren.

6.2.9 14 § Tvisteldsning och tillamplig lag

Tvist angdende tillampning eller tolkning av detta avtal och ddrmed sammanhangande
rattsforhdllanden, ska i forsta hand avgéras genom férhandling mellan parterna. I andra hand
ska tvisten prdvas och slutligt avgdras av svensk allman domstol med tillampning av svensk
ratt med undantag foér dess lagvalsregler.

6.2.10 15 § Ansvar for fullgérande vid tvist

Att tvist med anledning av avtalet hanskjutits till réttsligt avgérande befriar inte parterna fran
skyldigheter enligt detta avtal. Part &r saledes forpliktigad att fullgéra skyldigheter enligt
avtalet till dess att frdgan slutligen prévats och vunnit laga kraft.

6.2.11 16 § Force Majeure

Varje omstandighet som part inte kan rada éver som eldsvada, krig, mobilisering,
arbetskonflikt, beslut frén regering och andra héndelser som kan definieras som force
majeure utgor befrielsegrunder om (i) de intréffar efter avtalsdagen, (ii) de rimligen inte hade
kunnat forutses och (iii) avtalets fullgérande darigenom forhindras.

Giltig befrielsegrund enligt ovan foreligger inte:

- vid strejk, blockad eller annan form av arbetskonflikt till féljd av att part inte fullgjort sina
skyldigheter enligt lag eller kollektivavtal eller

- vid handelser som kan hanforas till parternas organisation eller verksamhet som
personalbrist, strémavbrott, brand, transportférsening, fel eller férsening av leverans fran
leverantér eller darmed jamforliga forhallanden.

Den part som avser att aberopa ovan beskriven omstandighet ska omedelbart och
skriftligen underrédtta motparten om detta. S3 snart den 8beropade omstandigheten upphéort
ska parten underratta motparten samt omedelbart 3teruppta uppdraget i avtalad
omfattning.

For det fall force majeure pdgdr under en sammanhéngande period om minst tre (3)
manader har Képaren ratt att skriftligen séaga upp avtalet.

6.2.12 17 § Fortida upphodrande
Kbdparen ager ratt att saga upp avtalet med omedelbar verkan (eller vid den tidpunkt som
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bestédllaren anger) om:

(a) Séljaren i vasentlig man brister i forpliktelse enligt avtalet och inte vidtar rattelse inom
trettio (30) dagar efter skriftlig anmodan darom; eller

(b) Saljaren forsatts i konkurs, inleder ackordsférhandlingar, instéller sina betalningar,
ansoker om féretagsrekonstruktion eller annars kan anses vara pa obestand; eller

(c) det framkommer att Séljaren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller p@ annat satt i
samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid
beddémningen av tilldelning av avtalet; eller

(d) Saljaren inte uppfyller sina forpliktelser vad galler skatter och allmanna avgifter; eller
(e) Saljaren inte uppfyller de obligatoriska kraven i férfragningsunderlaget; eller

(f) det foreligger omsténdigheter som medfor att Saljaren uppfyller ndgon av
uteslutningsgrunderna i 10 kap 1-2 §§ LOU; eller

(g) Séljaren eller dess foretradare &r foremal for utredning om korruptionsbrott; eller

(h) Saljaren bryter mot sekretesskyldigheten enligt detta avtal.

6.2.13 18 § Skadestand .4

Har Kdparen sagt upp avtalet eller del av avtalet enligt ovan dger Kdparen rétt till skadestand
motsvarande den skada som Koéparen lider till foljd av Saljarens avtalsbrott.

Skadestand utgdr inte for indirekta skador sdvida Saljaren inte handlat grovt vardslést eller
med uppsat.

Krav pa skadestand ska ha meddelats leverantdren inom tva (2)manader fran att avtalet
upphort att galla.

6.2.14 19 § Lagar, forordningar och foreskrifter 4
Leverantdren ansvarar for att all relevant lagstiftning efterlevs vid utférandet av uppdraget.

6.2.15 20 § Jamstadlldhet L4

Saljaren ska arbeta aktivt for att vara en jamstalld arbetsplats och ha tydliga
jamstalldhetsmal.

6.2.16 21 § Diskrimineringslagen

Saljaren férbinder sig att vid utférande av avtalet i Sverige folja alla svenska lagar mot
diskriminering som galler for denne under avtalstiden. De lagar som gdller vid avtalstidens
bérjan ar 16 kap. 8 och 9 §§ brottsbalken och diskrimineringslagen (2008:567). En svensk
lag som trader i kraft under avtalstiden ska gélla i avtalsférhdllandet nar den angetts i
Konkurrensverkets allménna rad (KKVFS 2008:1) for tillampningen av férordningen
(2006:260) om antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

6.3 Kommersiella villkor

6.3.1 Finansiella villkor

6.3.1.1 22 § Ersdttning 4

Saljaren erhdller ersattning per deltagarvecka som exklusive moms uppgar till
............ KRONOR

Moms tillkommer med 25 procent.

6.3.1.2 23 § Begdran om ersittning L4

Saljaren begar ersattning i enlighet med de anvisningar som Arbetsformedlingen
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tillhandahaller fran tid till annan.
For narvarande galler féljande rutin:

Saljaren erhdller ersattning via Arbetsformedlingens Webbstdd. M3natligen redovisar Saljaren
varje deltagares narvaro i en periodisk rapport i Webbstédet. Efter att deltagarens
handldggare pa Arbetsformedlingen godként den periodiska rapporten kan Séljaren begara
periodisk ersattning i Webbstddet.

6.3.1.3 24 § Betalningsvillkor L4
Betalar inte Képaren i ratt tid, har Saljaren ratt till drojsmalsranta enligt 6 §

rantelagen. Séljaren ska senast 30 dagar fran det att fordran forfoll till betalning skriftligen

framstalla krav om dréjsmalsrénta. Férsummar Saljaren tidsfristen far denne endast

dréjsmalsranta for tiden fr.o.m. dagen d& krav om dréjsmalsrinta framstalldes.

6.3.1.4 25 § Aterkrav
Koparen har ratt att terkrava en ersattning som &r gjord pa felaktiga grunder.

6.3.2 Ansvar

6.3.2.1 26 § Fel eller brister L4

Om den bestallda tjansten inte motsvarar avtalade krav féreligger fel i tjansten. Detsamma
galler om resultatet av en tjanst inte uppfyller de mal samt 6vriga krav som framgar av
uppdragsbeskrivningen som avtalats for tjansten. Till fértydligande anges att det inte
foreligger fel i tjansten i den man bristande uppfyllelse av malet beror pa Képaren.

Saljaren ansvarar for att snarast avhjalpa eventuella fel i tjansten. Séaljaren ska dessutom,

utan ersattning, vidta skaliga férebyggande atgarder i syfte att minimera risken for att felet
uppstar pd nytt. Om det foreligger fel i tjansten som Séljaren inte kan avhjélpa inom skilig
tid har Képaren ratt till prisavdrag.

Harutdver har Képaren ratt till ersattning for direkta kostnader som felet medfort.

Upprepade eller allvarliga fel och brister utgér vasentligt avtalsbrott, se rubrik Fértida
upphérande.

6.3.2.2 27 § Uppritthdllande av fértroende L4

Saljaren far inte agera pa sadant satt att Képarens fortroende for Saljaren skadas. Séljaren
far inte agera pd sddant satt att allménhetens foértroende for Képaren skadas.

6.4 Sarskilda villkor

6.4.1 28 § Koparens uppfoljning under kontraktstiden L4
Saljaren ska medverka i dialoger, kvalitetsgranskningar, uppféljningar och utvarderingar

som Koéparen avser att genomféra, pa det satt och vid den tidpunkt som Képaren

beslutar. Képaren kan komma att géra uppfdljning av tjansten utan féregdende anmalan.

Uppféljning kan da exempelvis avse tjanstens innehall och upplagg inom avtalet,

dokumentation, kvalitetssakring samt personalens kompetens. Syftet med Képarens

uppfélining &r att nd en hég kvalitet och sikerstélla att Kdparen foljer gillande avtal.
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6.5 Anbudsgivarens bekraftelse
Anbudsgivaren ska bekrafta att samtliga forutsattningar, krav och villkor angivna i
forfragningsunderlaget inklusive eventuella bilagor samt kontraktsvillkoren godtas.

Genom att svara "ja" bekréftar anbudsgivaren att O
férfrégningsunderlaget och kontraktsvillkoren godtas i dess
helhet: (Ja/Nej svar)

Svar: Ja
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