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1. Inbjudan

1.1 Inbjudan
Region Halland bjuder in till att lämna anbud avseende Psykoterapi för anställda

Upphandlingen baseras på de villkor och förutsättningar som anges i detta förfrågningsunderlag med
tillhörande bilagor.

Med vänlig hälsning
REGION HALLAND

 

Regionkontoret
Cristine Karlsson
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2. Allmän orientering

2.1 Upphandlande myndighet
Region Hallands uppdrag är att erbjuda en god hälso- och sjukvård till alla som bor eller vistas i Halland
och att främja tillväxt, kultur och utveckling.

Region Halland bedriver sjukhusvård vid Hallands Sjukhus i Halmstad, Varberg och Kungsbacka och
närsjukvård bedrivs vid 48 stycken vårdcentraler över hela Halland.

Region Halland ansvarar genom de helägda bolagen Hallandstrafiken AB och Teater Halland AB för
kollektivtrafiken och drift av teaterverksamhet i Halland. Regionen har också ett aktivt delägarskap i
Hallands konstmuseum i Halmstad och Hallands kulturhistoriska museum i Varberg. Dock är dessa
bolag inte en del i denna upphandling.

Region Halland är även huvudman för två folkhögskolor och ett naturbruksgymnasium.

Region Hallands budget omsluter 9,5 miljarder kronor. Av budgetens omslutning går cirka 8 miljarder
(84 %) till hälso- och sjukvård.

Upphandlande myndighet är:

Region Halland, organisationsnummer 232100-0115

Ytterligare information om Region Halland finns på www.regionhalland.se.

 

 

2.2 Bakgrund och omfattning
Region Halland har sedan många år upphandlat ramavtal inom psykoterapi omfattande KBT-inriktning
och psykodynamisk psykoterapi där avtalade tjänster kan avropas under avtalstiden av medarbetarna
själva.

Region Halland erbjuder alla anställda möjlighet att till en subventionerad kostnad boka psykoterapi hos
legitimerad personal (utan remiss och på eget initiativ) som Region Halland tecknat specifika avtal med.
Subventioneringen är en del av regionens beslut om fri sjukvård för anställda.

Den anställde skall uppvisa anställningsbevis eller annat bevis på anställning inom Region Halland
såsom lönebesked eller Region Hallands ID-kort när behandlingen inleds. Om anställningen eller
vikariatet upphör under behandlingens gång upphör också rätten till ersättning ifrån Regionen. Den som
går i psykoterapeutisk behandling som ett led i sin utbildning för att bli legitimerad psykolog eller
psykoterapeut omfattas inte av förmånen eftersom behandlingen då betraktas som utbildningsterapi.

Med anställd i Region Halland avses:

Alla tillsvidareanställda ”Fast anställda”
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Vikarier med ett förordnande på minst 6 månader
Vikarie som under de senaste 12 månaderna varit förordnad minst 6 månader
Vikarie som under de senaste 2 åren varit förordnad minst 12 månader

Intermittent anställda, dvs timavlönad personal, omfattas ej av förmånen, ej heller anställda vid bolag
eller stiftelser som Regionen äger eller är delägare i.

Subventioneringsmodell:

Timme 1-3 under respektive tolvmånadersperiod betalas av Region Halland till 100 %
Timme 4-18 under respektive tolvmånadersperiod betalas av Region Halland till 50 % och av den
anställde till 50 %
Möjlighet till fortsatta besök efterföljande tolvmånadersperiod kan ges vid behov. Dessa betalas då
av Region Halland till 50% och av den anställde till 50%

Ny subventioneringsperiod får starta först efter 24 månader.

 

Följande inriktningar på psykoterapin efterfrågas:

Kognitiv beteendeterapi (KBT)

Med kognitiv beteendeterapi avses behandlingsmodeller som i teori och praktik integrerar
inlärningspsykologi med kognitiv psykologi/teori och dess analys- och behandlingsmetoder.
Underliggande antaganden är att olika svårigheter i livet i stor utsträckning har sitt ursprung i (eller
vidmakthålls och förvärras av) inlärningspsykologiska och kognitiva processer. De olika KBT-
strategierna syftar till att vara ett medel för patienten att undersöka och bearbeta dessa processer, det
vill säga de sätt individen ser på sig själv och sin omgivning (kognitioner) samt de sätt på vilket individen
interagerar med omgivningen (beteenden).

Psykodynamisk individualpsykoterapi:

En grundläggande tanke i psykodynamisk psykoterapi är att psykiska symtom som ångest och
depression uppkommer då människor inte finner fungerande sätt att hantera sina känslor eller relationer
till andra. Även om ett viktigt syfte med en psykodynamisk psykoterapi är att uppnå symtomfrihet
kommer terapin därför inte att ensidigt fokusera på symtomet. Istället ses symtom som meningsfulla
uttryck för en inre eller yttre konflikt eller svårighet som behöver bearbetas så att den kan få en mer
konstruktiv lösning. När denna lösning uppnåtts kommer symtomen att minska eller försvinna.

En viktig del av boten i en psykodynamisk psykoterapi är att de problematiska livsmönster individen bär
med sig synliggörs i relationen till psykoterapeuten. Genom att psykoterapeuten när detta sker hjälper
patienten att bli medveten om det blir det möjligt för patienten att nå en känslomässigt grundad
förståelse vilket underlättar förändring. Genom att psykoterapeuten på ett empatiskt sätt lyssnar och
inte avvisar eller värderar, kan patienten få en ny känslomässig erfarenhet av att kunna bli accepterad
som den han eller hon är. En sådan erfarenhet kan i sig bidra till att patienten förändras.

I arbetet med att hjälpa patienten att utforska sina känslor, behov, motiv och relationer kommer en
psykodynamisk psykoterapi att delvis handla om att förstå individens livshistoria. Huvuddelen av tiden
ägnas dock åt att arbeta med känslor, tankar, motiv och relationer som är aktuella i patientens liv. Ett
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undantag är i arbetet med personer som varit utsatta för svåra traumatiska händelser. Här kommer ofta
en stor del av arbetet att ägnas åt att bearbeta minnen och känslor från dessa händelser. Detta
kombineras med ett arbete kring hur traumat påverkar relationer och känslor här och nu.

Psykoterapi efterfrågas inom följande geografiska områden:

Kungsbacka kommun
Varbergs kommun
Falkenbergs kommun
Halmstads kommun

Den anställde väljer själv leverantör (oavsett egen bostadsort eller tjänsteort) och önskad
terapiinriktning.

Det är betydelsefullt att det finns en kontinuitet i behandlingen. Därför önskar vi att samma
psykoterapeut så långt som möjligt genomför samtliga behandlingar för den anställde. Psykoterapin
genomförs hos den upphandlade leverantören i dennes lokaler.

Avrop av insatser/behandlingar kommer främst att göras direkt utav den anställde med utgångspunkt
ifrån denna upphandling och efter kompletterande överenskommelser beträffande omfattning,
uppdragstid, resursinsats med mera för aktuellt uppdrag.

Målet med denna upphandling är att den skall leda till goda möjligheter för Region Halland att kunna
erbjuda sina anställda en högkvalitativ psykoterapi på den anställdes egna initiativ.

Leverantören skall leverera en terapi som präglas av professionalism, serviceanda och
anpassningsförmåga till individens behov och önskemål, både i preventivt och behandlande syfte.

2.3 Värde
Upphandlingens värde fördelat på 4 år uppskattas till ca 3 miljoner SEK. Upplysningen om uppskattat
värde lämnas som information och innebär ingen förpliktelse för Beställaren.

2.4 Avtalsförutsättningar
Avtalslängd är ett år, med möjlighet till förlängning 1+1+1 år. Avtalet förlängs automatiskt om ingen
uppsägning sker 4 månader innan avtalets slut.

Preliminär avtalsstart: 2019-03-01

2.5 Antal avtalspartners
Region Halland har för avsikt att teckna avtal med en leverantör per terapiinriktning och geografiskt
område enligt nedan, max åtta leverantörer.

Kungsbacka, Varberg, Falkenberg och Halmstad. 

2.6 Helt eller delat anbud
Utifrån Region Hallands avsikt om att teckna flera avtal, se punkt 2.5, är denna upphandling öppen för
delade anbud.
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Anbud kan lämnas på ett eller flera geografiska områden och på den ena eller på båda
terapiinriktningarna.
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3. Upphandlingsföreskrifter

3.1 Upphandlingsförfarande

3.1.1 Öppet förfarande
Denna upphandling genomförs som ett öppet förfarande enligt Lag om offentlig upphandling, LOU 6 kap.
2 §

Upphandlingsformen medger ej förhandling. Det är därför av stor vikt att alla krav och villkor enligt detta
förfrågningsunderlag följs och att bästa villkor lämnas i anbudet.

3.2 Förutsättningar för anbudsgivning

3.2.1 Elektroniska anbud
Anbud lämnas elektroniskt genom www.tendsign.com.

Att lämna anbud i Tendsign är kostnadsfritt för leverantören. Det är anbudsgivarens ansvar att
kontrollera att det konto som finns registrerat i TendSign, och genom vilket anbud lämnas, är uppdaterat
med aktuella uppgifter såsom organisationsnummer, adress etc.

Telefonnummer till Tendsign support 0771-440 200. Öppettider för support: kl. 07.00-17.00 helgfria
vardagar (obs; inför storhelger kan öppettiderna avvika).

För att underlätta anbudsgivningen bifogas en länk till instruktionsfilm med tips om hur man går till
väga.

Instruktionsfilm:
http://www.opic.com/support/tendsign-leverantor/instruktionsfilm/

3.2.2 Språk
Anbud skall lämnas enligt förfrågan på svenska. Bifogade dokument lämnas på svenska alternativt
engelska eller skandinaviskt språk.

3.2.3 Frågor om upphandlingen
Om anbudsgivaren upplever förfrågningsunderlaget otydligt ställs frågor via frågor- och svarsfunktionen.

Frågor ställs senast 10 dagar före sista anbudsdag. Svar på frågor publiceras i Tendsign senast 6 dagar
före sista anbudsdag.

3.2.4 Ersättning för upprättande av anbud
Regionen medger inte ersättning för upprättande av anbudshandlingar

3.2.5 Rättelse av fel förtydligande och komplettering
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I enlighet med LOU 4 kap 9 § får Regionen medge en rättelse av felskrivning och begära förtydliganden
under förutsättning att principerna om likabehandling och öppenhet inte kan bedömas överträdas.

3.2.6 Sista dag att lämna anbud
Anbud inkomna efter anbudstidens utgång får inte beaktas vid upphandlingen utan måste förkastas.

Sista anbudsdag är 2018-12-18 23:59 

3.2.7 Anbudets giltighetstid
Anbudet skall vara bindande t.o.m.  2019-02-05 

3.3 Tilldelningsbeslut
Meddelande om tilldelningsbeslut kommer att skickas via e-post via Tendsign  till den adress som
angetts av anbudsgivarna. Det är viktigt att uppge rätt e-postadress.

3.4 Förutsättningar för upphandlingens genomförande
Om omständigheter inträffar som av ekonomisk eller politisk natur, som väsentligen påverkar eller
förändrar förutsättningar för upphandlingens fullföljande kan Region Halland besluta att avbryta
upphandlingen. Region Halland förbehåller sig också rätten att avbryta upphandlingen om resultatet av
upphandlingen bedöms som oförmånligt sett till de behov som skall tillfredsställas eller att en alltför stor
försening har förändrat förutsättningarna.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrättas. I underrättelsen anges
grunden för avbrytandet.

3.5 Offentlighet
Efter avslutad upphandling är såväl beslut som samtliga handlingar i upphandlingsärendet normalt
offentliga. Garantier för att uppgifter inte lämnas ut kan därför inte ges.

Anhålls sekretess? (Ange i kommentarsfältet vilka uppgifter i anbudet som anhållan
gäller och vilken skada ni anser er lida om uppgiften/uppgifterna röjs)

Fritext

Nej.

3.6 Elektronisk avtalssignering
Vid avtalstecknande krävs elektronisk signering.

Den person som tecknar avtal för anbudsgivarens räkning skall vara behörig att göra detta. Konto för
elektronisk signering av anbud och avtal är kostnadsfritt för leverantören.

Registrera kontot vid CSign www.csign.se, klicka på knappen ”Registrera konto” eller gå direkt till
Support för tjänsten ges av ChamberSign Sverige AB, via support@csign.se.
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Elektronisk signering av avtal är kostnadsfritt för leverantören.
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4. Krav på tjänsten

4.1 Kravspecifikation för efterfrågad tjänst

4.1.1 Specifika krav på företag/verksamhet
Anbudsgivaren skall i sitt anbud redovisa information gällande nedanstående punkter. 

Kundansvarig gentemot Region Halland för samtliga uppdrag

Konsulter aktuella för uppdraget redovisas utförligt enligt nedan:

Vilken/vilka konsulter avser anbudsgivaren att använda?
Konsulternas utbildning (relevant för denna tjänst)
Vilken erfarenhet (i år) har de aktuella Konsulterna? (Denna del kommer att ingå i utvärderingen,
se punkt 6.2)
Tillgänglig tid per vecka (timmar)

Offererade konsulter skall presenteras med meritförteckning/CV där arbetslivserfarenheter, utbildningar,
examensbevis från grundutbildning, legitimation samt eventuella vidareutbildningar inom Psykoterapi
framgår.

Kopia på legitimation utfärdad av Socialstyrelsen i Sverige skall bifogas anbudet.

a. Ange kundansvarig

Fritext

Leg.psykolog/leg.psykoterapeut Katarina Erixon

b. Ange konsulter aktuella för uppdraget och redovisa enligt krav ovan

Fritext

Leg.psykolog/ leg.psykoterapeut Katarina Erixon. Psykodynamisk inriktning. Mer än 12 års
erfarenhet. Kompetens att bedriva EMDR terapi för bland annat traumabearbetning.
Tillgänglig tid per vecka: 15 timmar.

c. Bifoga kopia på legitimation utfärdad av Socialstyrelsen

Bifogad fil

 2 bifogade filer
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 Legitimation_Psykolog.jpg

 Legitimation_Psykoterapeut.jpg

4.1.2 Öppettider inkl kontakt
Leverantören ska erbjuda tillgänglighet för Region Hallands anställda. Behandlingar ska i första hand
kunna bokas in dagtid under vardagar. Kvällsöppet efter överenskommelse. 

Den anställde ska kunna erbjudas behandling/terapi inom 2 kalenderveckor. Akuttid ska kunna erbjudas
inom 5 arbetsdagar. Återbesök ska kunna bokas inom 4 kalenderveckor. 

Avbokning ska kunna göras kostnadsfritt senast 2 arbetsdagar före planerad behandling. Behandling
som inte avbokas i tid får debiteras besökaren, dvs den anställde. 

Accepteras samtliga krav i frågan?

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

4.1.3 Generella krav avseende konsult/efterfrågad tjänst
Nedanstående generella krav rörande konsult/efterfrågad tjänst skall uppfyllas.

1. Verksamheten skall bemannas på ett sådant sätt att den anställde i största möjliga mån får
träffa samma terapeut. 

2. Konsult skall kunna läsa, tala, skriva och förstå svenska mycket väl.
3. Konsult skall vara legitimerad psykoterapeut eller legitimerad psykolog för den terapiinriktning för

vilket anbud lämnas.
4. Konsult skall ha åtminstone 3 års yrkeserfarenhet av psykoterapeutiskt arbete med vuxna,

såsom eget/självständigt behandlingsarbete utan handledare, efter det att legitimationen
utfärdats samt för den terapiinriktning för vilket anbud lämnas. Arbetet behöver inte ha bedrivits
inom det anbudsgivande företaget.

5. Erbjuden konsult skall ej vara anställd av Region Halland.
6. Behandlingen skall fysiskt ges inom respektive geografiskt område via ett personligt möte på

leverantörens/konsultens mottagning. 
7. Konsult skall ge mycket god service och bra bemötande vid alla kontakter med den anställde.
8. Konsult skall alltid ge ett trevligt, professionellt och individuellt bemötande till den anställde samt

arbeta på ett inspirerande och vägledande sätt.
9. Behandlingen skall vara anpassad till den anställdes behov.

10. Den anställde skall efter avslutad behandling ha fått med sig ökad kunskap och verktyg för
fortsatt utveckling.

11. Leverantören skall garantera sekretessen för den anställde.
12. Leverantörens mottagning skall befinna sig i lättillgängliga och ändamålsenliga lokaler med

ordnad och trevlig miljö som är väl anpassad för psykoterapi.
13. Leverantören skall följa de dokumentationskrav som svensk lag föreskriver.
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14. Leverantören skall arbeta utifrån vetenskap och beprövade metoder. Kvalitetssäkring samt
uppföljningsrutiner skall kunna redovisas på begäran.

Uppfylls samtliga krav ovan?

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

4.1.4 Erfarenhet av terapeutiskt arbete
Konsulten bör ha erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter. (Denna del kommer att
ingå i utvärderingen, se punkt 6.2)

Redogör för eventuell erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter.

Fritext

I min egen verksamhet bedriver jag terapeutiskt arbete med icke- kliniska patienter sedan drygt 4 år
tillbaka. Avtal med Halmstad kommun för deras anställda sedan 2015-02-03 (icke- kliniska
patienter). Avtal med aktörer kopplat till försäkringsbolag.
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5. Krav på anbudsgivaren

5.1 Sanningsförsäkran  

Anbudsgivaren ska intyga att det varken i egen organisation eller hos eventuella underleverantörer
förekommer missförhållanden enligt LOU 13 kap. 1-3 §§.

Ett felaktigt intygande är grund för uteslutning från denna upphandling. Om det först efter det
att eventuellt avtal har tecknats framkommer att leverantören lämnat en oriktig sanningsförsäkran äger
Region Halland rätt att med omedelbar verkan säga upp avtalet.

Anbudsgivaren intygar att inga uteslutningsgrunder föreligger

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

5.2 Juridisk ställning  

Anbudsgivaren ska uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt ställda krav på registreringar, samt ha
fullgjort sina lagstadgade skyldigheter vad avser inbetalning av skatter och sociala avgifter.
Anbudsgivaren ska vara registrerad för F-skatt.

Blankett SKV 4820 behöver inte bifogas anbudet. Region Halland samarbetar med Skatteverket, som
förser Regionen med information om anbudsgivarens fullgörande av skyldigheter enligt
ovan. Skatteverket kan endast förse Regionen med uppgifter om svenska företag, vilket innebär att
utländsk anbudsgivare på anmodan ska kunna visa dokumentation som styrker att anbudsgivaren
uppfyller ställda krav i hemlandet.

5.3 Ekonomisk och finansiell ställning  

Anbudsgivaren ska ha en stabil ekonomisk ställning och tillgång till resurser som svarar mot
uppdragets omfattning.

Region Halland kontrollerar anbudsgivarens ekonomiska ställning hos Creditsafe. Kravet anses vara
uppfyllt om anbudsgivaren har en kreditvärdighet på minst 40 enligt en kontroll hos Creditsafe, eller
motsvarande rating hos ett likvärdigt kreditvärderingsinstitut. Om kreditvärdigheten hos Creditsafe
understiger 40 kommer Region Halland att göra en bedömning av anbudsgivarens samlade
kreditvärdighet.

Om anbudsgivaren har en kreditvärdighet som är lägre än den efterfrågade finns möjlighet att på annat
sätt styrka företagets ekonomiska ställning. Detta kan ske till exempel genom bankutdrag, utlåtande
från revisor eller genom en garanti från moderbolag eller annat företag som garanterar anbudsgivarens
rätta fullgörande av uppdraget. I de fall anbudsgivarens ekonomiska ställning garanteras av moderbolag
eller annat bolag ska intyg om detta bifogas anbudet. Intyget ska vara signerat av behörig företrädare för
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det intygande bolaget. Det intygande bolaget ska uppfylla ställda krav på ekonomisk och finansiell
ställning.

Företag som är under bildande och därför inte uppfyller kraven på ekonomisk och finansiell ställning
kan lämna anbud. Sådana företag ska i anbudet lämna en trovärdig beskrivning av nuläge,
förutsättningar och tidplan för etablering samt en ekonomisk plan för företagets verksamhet. Planen ska
vara intygad av företagets revisor eller bank.

Region Halland förbehåller sig rätten att vid behov begära in kompletterande information för att kunna
göra en samlad bedömning av anbudsgivarens ekonomiska och finansiella ställning.

Leverantör intygar att kravet uppfylls

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

5.4 Teknisk och yrkesmässig kapacitet  

Anbudsgivarens erfarenhet från liknande uppdrag av motsvarande eller jämförbar art och omfattning ska
visa att denne har tillräckligt med teknisk och yrkesmässig kapacitet för att åta sig uppdraget.

Som bevis ska anbudsgivaren lämna en förteckning omfattandes minst två referensuppdrag enligt ovan.

Uppdragen ska vara utförda eller pågående under de senaste tre åren räknat från sista anbudsdag.
Kontaktperson (referent) ska anges.

Anbudsgivaren ansvarar för att angivna kontaktpersoner är aktuella, vidtalade och går att nå.

Region Halland förbehåller sig rätten att söka egna referenter i syfte att bekräfta att anbudsgivaren
har kapacitet att utföra uppdraget.

Lämna förteckning enligt ovan

Fritext

Avtal om psykoterapitjänst för Halmstads kommun. Referent Josefin Nilsson(upphandlare), tfn: 035-
13 75 20. mail; josefin.nilsson3@halmstad.se
Avtal med SOS. Referent Rasmus Linde tfn: 0738-66 14 62. mail; providers-se@sos.eu 
Avtal med Falcks Healthcare. 
Uppdrag via Trygghetsrådet avseende psykoterapi/psykologsamtal med icke-kliniska patienter.
Uppdrag via Enheten för Trauma- och Krisbehandling i Stockholm, avseende psykoterapi.

5.5 Åberopande av andra företags kapacitet
En anbudsgivare får åberopa andra företags kapacitet för att uppfylla krav som avser ekonomisk och
finansiell ställning eller teknisk och yrkesmässig kapacitet.
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En förutsättning för att kunna åberopa andra företags kapacitet i aktuell upphandling är att
anbudsgivaren till anbudet bifogar kopia på avtal, överenskommelse eller motsvarande handling som
styrker att anbudsgivaren faktiskt förfogar över den åberopade resursen.

5.6 Uppförandekod  

Anbudsgivaren förväntas noggrant läsa dokumentet uppförandekod för leverantörer i samband med
anbudsgivning. Detta eftersom antagen leverantör åtar sig i och med avtalstecknandet att följa villkoren
avseende socialt och miljömässigt ansvar i avtalet. Observera att Uppförandekoden inte behöver
signeras i samband med anbudsgivning.

Har anbudsgivaren läst dokumentet?

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

5.7 Lokaler och tillgänglighet
Regionens verksamheter är förlagda över hela Halland. Leverantör skall erbjuda god service och
tillgänglighet och bedriva sin verksamhet i ändamålsenliga lokaler. Lokalerna skall vara anpassade för
personer med funktionsnedsättning, ha goda parkeringsmöjligheter i anslutning till lokalerna, samt vara
beläget så att det går att ta sig enkelt till och från med kollektivtrafik.

Beskrivning av lokaler och tillgänglighet

Fritext

Verksamheten bedrivs i nyrenoverade lokaler bestående av psykoterapirum, väntrum och toaletter.
Lokalen är handikappanpassad. Verksamheten har hög tillgänglighet då det finns tillgång till
allmänna kommunikationer (buss) och parkering i direkt anslutning till huset. I byggnaden finns
hiss. Foton kan tillhandahållas om så önskas.

5.8 Företagsbeskrivning
De leverantörer som antas förbinder sig att lämna en kort beskrivning av sin terapiinriktning och sitt
kompetensområde för publicering på Region Hallands intranät.

Accepteras detta krav?

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

Psykoterapi för anställda DNRGS180174

Sida 14/24



Psykoterapi för anställda DNRGS180174

Sida 15/24



6. Tilldelning av kontrakt

6.1 Utvärdering av anbud och tilldelning av kontrakt

6.1.1 Kvalificering av anbudsgivare och anbud
Förfrågningsunderlaget innehåller ett antal obligatoriska krav som benämns som skall.

För att ett anbud skall vara kvalificerat för att prövas, utvärderas och antas, måste samtliga dessa skall-
krav vara uppfyllda. Kraven avser såväl krav på anbudsgivaren och anbudet som på efterfrågade varor
och tjänster.

Kvalificering sker enligt LOU.

6.2 Grunder för tilldelning av kontrakt
Region Halland ska tilldela kontrakt till den leverantör vars anbud är det ekonomiskt mest fördelaktiga
för myndigheten. 

Vid prövning av anbuden kommer det anbud att antals, per geografiskt område och terapiinriktning, som
efter utvärdering ger lägst timpris baserat på nedanstående parametrar.

Maximalt 30% avdrag på angivet timpris. 
Erbjudna konsulters yrkeserfarenheter - maximalt 20% avdrag på angivet timpris.
Erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter - maximalt 10% avdrag på angivet
timpris.

 

Yrkeserfarenhet

3,1-5,0 år ger 5% avdrag på angivet timpris.
5,1-8,0 år ger 10% avdrag på angivet timpris.
8,1-12,0 år ger 15% avdrag på angivet timpris.
Mer än 12 år ger 20% avdrag på angivet timpris.

 

Erfarenhet av arbete med icke-kliniska patienter ger 10% avdrag om kvalifikationen uppfylls. 

6.3 Timpris
Offererat timpris skall anges i SEK exklusive mervärdesskatt och skall inkludera samtliga kostnader.

Timpris = Pris för 45 minuters patienttid samt konsultens egen tid för förberedelse och efterarbete.
Timpriset ska vara fast under hela avtalsperioden.
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Ange timpris

Fritext

1000 kr
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7. Administrativa kontraktsvillkor

7.1 Accept
Anbudsgivaren skall acceptera de administrativa kontraktsvillkoren i sin helhet.

Accepteras administrativa kontraktsvillkor?

Ja/Nej. Ja krävs

Svar

Ja

7.2 Omfattning
Region Halland erbjuder anställda möjlighet att till en subventionerad kostnad boka psykoterapi hos
legitimerad personal (utan remiss och på eget initiativ) som Region Halland tecknat specifika avtal med.
Subventioneringen är en del av regionens beslut om fri sjukvård för anställda.

Den anställde skall uppvisa anställningsbevis eller annat bevis på anställning inom Region Halland
såsom lönebesked eller Region Hallands ID-kort när behandlingen inleds. Om anställningen eller
vikariatet upphör under behandlingens gång upphör också rätten till ersättning ifrån Regionen. Den som
går i psykoterapeutisk behandling som ett led i sin utbildning för att bli legitimerad psykolog eller
psykoterapeut omfattas inte av förmånen eftersom behandlingen då betraktas som utbildningsterapi.

Med anställd i Region Halland avses:

Alla tillsvidareanställda ”Fast anställda”
Vikarier med ett förordnande på minst 6 månader
Vikarie som under de senaste 12 månaderna varit förordnad minst 6 månader
Vikarie som under de senaste 2 åren varit förordnad minst 12 månader

Intermittent anställda, dvs timavlönad personal, omfattas ej av förmånen, ej heller anställda vid bolag
eller stiftelser som Regionen äger eller är delägare i.

Subventioneringsmodell:

Timme 1-3 under respektive tolvmånadersperiod betalas av Region Halland till 100 %
Timme 4-18 under respektive tolvmånadersperiod betalas av Region Halland till 50 % och av den
anställde till 50 %
Möjlighet till fortsatta besök efterföljande tolvmånadersperiod kan ges vid behov. Dessa betalas då
av Region Halland till 50% och av den anställde till 50%

Ny subventioneringsperiod får starta först efter 24 månader.

7.2.1 Avtalshandlingar
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Detta avtal utgör ett upphandlingskontrakt.

Följande handlingar utgör en integrerad del av detta avtal. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara
motsägelsefulla i något avseende gäller de, om omständigheterna inte uppenbarligen föranleder till
annat, sinsemellan i den ordning de anges nedan:

1. Skriftliga ändringar till detta avtal
2. Avtal, inklusive ev bilagor
3. Förfrågningsunderlag med eventuella kompletteringar
4. Anbud/förtydligande av anbud

7.2.2 Avtalstid
Avtalslängd är ett år, med möjlighet till förlängning 1+1+1 år. Avtalet förlängs automatiskt om ingen
uppsägning sker 4 månader innan avtalets slut.

Preliminär avtalstid 2019-03-01 - 2020-02-29.

7.3 Leverantörens kontaktuppgifter  

a. Leverantörens organisationsnummer

Fritext

556975-0077

b. Anbudsansvarig (namn, befattning, postadress, telefonnummer, e-postadress).

Fritext

Leg.psykolog/leg.psykoterapeut Katarina Erixon
Livsögonblick AB
Montörgatan 7
302 62 Halmstad
Tfn; 0725-19 56 00
katarina.erixon@livsogonblick.se

c. Firmatecknare alternativt behörig företrädare (namn, befattning, postadress,
telefonnummer, e-postadress). Denne ska genom fullmakt kunna styrka sin
firmateckningsrätt om så Beställaren önskar.

Fritext

Leg.psykolog/leg.psykoterapeut Katarina Erixon
Livsögonblick AB
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Montörgatan 7
302 62 Halmstad
Tfn; 0725-19 56 00
katarina.erixon@livsogonblick.se

d. Avtalsansvarig (namn, befattning, postadress, telefonnummer, e-postadress)

Fritext

Leg.psykolog/leg.psykoterapeut Katarina Erixon
Livsögonblick AB
Montörgatan 7
302 62 Halmstad
Tfn; 0725-19 56 00
katarina.erixon@livsogonblick.se

7.4 Ekonomi

7.4.1 Priser  

Leverantörens pris framgår av detta avtal.

Timpriset är fast under hela avtalsperioden. 

7.4.2 Fakturering
Fakturering ska ske senast 30 dagar efter varje enskilt patientbesök. 

Samtliga fakturor till Region Halland, samt underlag till fakturan (med den anställdes personnummer)
översändes till uttalad person, per brev enligt nedan.

Region Halland
Regionkontoret/ Att: Vesna Kesar
Box 517
301 80 Halmstad

Fakturor till den anställde översändes till den anställdes privata post eller e-postadress. OBS! Ej till den
anställdes tjänste e-post.

I samband med årsskifte efterfrågas att all fakturering för december månad skickas snarast, dock
senast 15 januari så att alla kostnader kan bokföras på rätt kalenderår. 

7.4.3 Betalningsvillkor  

30 dagar netto efter korrekt fakturas ankomststämplingsdatum och korrekt levererad tjänst.

Faktureringsavgifter eller motsvarande avgifter godkänns ej.
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7.4.4 Dröjsmålsränta
Om Beställaren inte betalar faktura i rätt tid, har Leverantören rätt till dröjsmålsränta högst enligt
räntelagens bestämmelser.

Dröjsmålsränta betalas ej för fakturor där priset avviker från avtal eller beloppet understiger 100 SEK.
Dröjsmålsränta betalas inte för ofullständiga eller felaktigt adresserade fakturor.

7.5 Uppföljning

7.5.1 Statistik
Leverantören skall kostnadsfritt en (1) gång per år, eller vid annan tidpunkt när Beställaren så begär,
lämna statistikuppgifter. Statistiken skall omfatta uppgifter, fördelade per enhet och totalt för
Beställaren.

Statistik skall lämnas enligt format som Beställaren fastställer.

Statistikuppgifterna skall skriftligen och elektroniskt lämnas till Beställarens kontaktperson.

7.5.2 Uppföljningsmöten
På anmodan från Beställaren skall leverantören medverka på årliga uppföljningsmöten utan extra
kostnad.

7.6 Ansvar

7.6.1 Sekretess
Leverantören förbinder sig att följa samma regler om tystnadsplikt och sekretess som gäller för
Beställarens personal.

 

7.6.2 Underleverantörer
Om underleverantör anlitats ansvarar Leverantören alltid gentemot Beställaren för underleverantören
som för Leverantörens egen del enligt detta avtal.

7.6.3 Ändringar och tillägg
Ändringar och tillägg i gällande avtal, skall för att vara giltiga, ske genom en skriftlig handling
undertecknad av behörig företrädare för Beställare och Leverantör.

7.6.4 Överlåtelse av avtal
Leverantören äger ej rätt att överlåta eller pantsätta avtalet, helt eller delvis, på annan fysisk eller
juridisk person utan Beställarens skriftliga godkännande.
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Leverantören äger inte, utan Beställarens skriftliga tillåtelse, överlåta fordringar eller andra krav
(inklusive bl.a. krav på skadestånd) hänförliga till detta avtal till någon tredje part.

7.6.5 Uppsägning av avtalet på grund av avtalsbrott
Beställaren äger rätt att säga upp avtalet om Leverantören inte uppfyller sina förpliktelser enligt detta
avtal. Leverantören skall rätta till skriftligen dokumenterade allvarliga brister inom 1 månad. Om ej så
sker äger Beställaren rätten att säga upp detta avtal med 2 månaders varsel.

7.6.6 Uppsägning på grund av konkurs med mera
Om Leverantören försätts i konkurs, inleder ackordsförhandlingar, inställer sina betalningar, ansöker om
företagsrekonstruktion eller annars kan anses vara på obestånd, eller det framkommer att Leverantören
lämnat en oriktig sanningsförsäkran eller lämnat oriktiga uppgifter i anbudet och dessa uppgifter har
varit av icke oväsentlig betydelse vid bedömningen av tilldelning av avtal äger Beställaren rätt att med
omedelbar verkan säga upp detta avtal.

Beställaren äger rätt att med omedelbar verkan säga upp avtalet om Leverantören eller företrädare
 döms  brottslighet enligt LOU 13 kap eller inte uppfyller sina skyldigheter enligt lagar och avtal vad
gäller momsregistrering, inbetalning av socialförsäkringsavgifter och skatter samt innehav av F-
skattsedel.

7.6.7 Beredskap
Leverantören skall med alla till buds stående medel verka för att klara av sina leveranser vid
beredskaps- och krigsförhållanden samt i katastrofsituationer.

Force majeureklausulen träder ikraft först när Leverantören fullgjort sina skyldigheter enligt detta avtal.

7.6.8 Avslutande av kontrakt ingångna i strid med EU rätten  

Kontrakt som innehåller regleringar som strider mot EU rätten kan avslutas i enlighet med LOU 17 kap
17 §.

Aktuella situationer kan vara

a Kontrakt som varit föremål för en otillåten ändring,

b Kontrakt som tilldelats leverantör som borde ha uteslutits på grund av brottslighet enligt LOU 13 kap
1§. Regionen har ingen ersättningsskyldighet för ett avtal som avslutas på denna grund.  

c Kontrakt som har bedömts innebära fördragsbrott

7.6.9 Tvist
Tvist angående tolkning av avtalet eller varje annat rättsförhållande som uppkommer i avtalsrelation
skall, om inte förhandlingar leder till en överenskommelse, avgöras av allmän svensk domstol.

7.7 Särskilda avtalsvillkor
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7.7.1 Uppförandekod
Leverantören ska respektera grundläggande sociala krav i sin verksamhet. Produkter som levereras till
regionen skall vara framställda under förhållanden som är förenliga med:

ILO:s åtta kärnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182.
FN:s barnkonvention, artikel 32.
det arbetarskydd och den arbetsmiljölagstiftning som gäller i tillverkningslandet.
den arbetsrätt, inklusive lagstiftning om minimilön, och det social försäkringsskydd som gäller i
tillverkningslandet. 

Mänskliga rättigheter 
Leverantören ska respektera de mänskliga rättigheterna enligt FN:s definition.

Principer och anställdas rättigheter

Nationell lagstiftning 
Lagstiftningen i de länder där leverantören är verksam ska efterlevas och utgör alltid en miniminivå
för de anställdas villkor. Ställer nationell lagstiftning högre krav än ILO:s konventioner, eller FN:s
förklaring om mänskliga rättigheter, ska alltid denna ha företräde.

Ingen förekomst av barnarbete (ILO 138 och 182) 
Barnarbete, enligt definitionen i ILO-konventionen, får inte förekomma och företaget har ett ansvar
för att utveckla socialt ekonomiskt hållbara alternativ (t ex utbildning) till barnarbete i de fall det
förekommer.

Ingen förekomst av tvångsarbete (ILO 29 och 105) 
Att utnyttja någon form av tvångs- eller straffarbete accepteras inte.

Ingen förekomst av diskriminering (ILO 100 och 111) 
Diskriminering på grundval av etnisk tillhörighet, kön, religion, socialt ursprung, handikapp,
politiska åsikter eller sexuell orientering får inte förekomma.

Löner och arbetstider 
Lön ska betalas direkt till den anställde på överenskommen tid och till fullo.

Den nationellt lagstadgade minimilönen är lägsta accepterad lönenivå.

Veckoarbetstiden får inte överstiga den lagliga gränsen och övertid ska vara betald.

Föreningsfrihet och organisationsrätt (ILO 87 och 98) I länder där föreningsrätten är begränsad
eller under utveckling, ska leverantören medverka till att anställda får möta företagsledningen för
att diskutera löne- och arbetsvillkor utan negativa konsekvenser.

Miljö
Företaget ska sträva efter att minska såväl sin energi- och resursförbrukning som sitt avfall och
utsläpp till mark, atmosfär och vatten. Kemikalier ska hanteras på ett för människan och naturen
säkert sätt.

Hälsa och säkerhet
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Arbetsmiljön ska hålla en nivå som överensstämmer med internationella riktlinjer. Anställda ska
informeras om de eventuella hälsorisker som arbetet kan medföra. Alla anställda ska ha tillgång
till och använda relevant skyddsutrustning.

Inspektioner
Leverantören och eventuella underleverantörer, ska följa de krav som är formulerade i detta
dokument.

Det ger Region Halland rätt att genom inspektion, eller på annat sätt, undersöka att dokumentets
krav efterlevs.

7.8 Elektronisk avtalssignering
För att underlätta hantering och administration kring avtalstecknandet kommer elektronisk
avtalssignering att tillämpas.

För att kunna utför e-signering i TendSign behöver Leverantören ha konto hos ChamberSigns
signeringstjänst CSign som är integrerad i TendSign.

Konto och signering av Region Hallands avtal genom TendSign/ CSign är kostnadsfritt för Leverantören.

Alla avtal signeras i TendSign efter att Leverantören fått en inbjudan per e-post, därefter arkiveras dessa
hos TendSign.
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