
 

1.0 Krav enligt Lagen om offentlig upphandling
 

Krav 1.1
Leverantören ska intyga att det inte föreligger några sådana uteslutningsgrunder som anges i kap. 13 1 §
och 2 § LOU. 
 

Leverantören ska även intyga att nedanstående grundläggande kvalificeringskrav/skakrav uppfylls.
Granskning görs av den upphandlande myndigheten.
 

Leverantören ska:
-vara registrerad i aktiebolags-, handels- eller föreningsregistret,
-vara registrerad för redovisning och inbetalning av mervärdesskatt, där så krävs enligt gällande lag
-ha fullgjort sina åligganden gällande sociala avgifter och skatt
-inneha F-skattsedel
 

Utländsk Leverantör ska uppfylla motsvarande krav i registreringslandet. Bevis från utländsk Leverantör ska
inlämnas på begäran, inom fem (5) arbetsdagar.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

2.0 Ekonomisk och finansiell ställning
 

Krav 2.1
Leverantören ska ha sådan finansiell och ekonomisk ställning som krävs för genomförandet av uppdraget. 
 

Beställaren kommer att kontrollera detta via Business Check kreditupplysning. Leverantörer med lägre rating
än fem (5), eller motsvarande, kan komma att uppmanas att skicka in bevis på företagets kapacitet eller kan
komma att få anbudet förkastat. Leverantörer som av olika anledningar helt saknar rating, kommer att
uppmanas att skicka in bevis på företagets kapacitet.
 

För utländska företag gäller samma krav.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

3.0 Teknisk- och yrkesmässig kapacitet
 

Krav 3.1
Leverantören ska ha teknisk förmåga och kapacitet att åta sig uppdraget. Leverantören ska vara verksam
inom det upphandlingsområde som upphandlingen omfattar samt ha tillräckliga resurser för att utföra
uppdraget under avtalsperioden, inklusive avtalsförlängning och optioner. Leverantörens verksamhet ska
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vara så organiserad att den garanterar hög service och god kvalitet.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 3.2
Leverantören ska i nedan textruta lämna en redovisning av vilka eventuella underleverantörer som
Leverantören avser anlita.
 

Om inga underleverantörer avses att användas behöver detta anges i textrutan för att komma vidare.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
DWF har inte för avsikt att anlita underleverantör
 

4.0 Krav på erfarenhet
 

Krav 4.1
Leverantören ska, på begäran, kunna lämna referens för minst ett (1) uppdrag som omfattar ett införande av
RPA-plattform. Inom uppdraget ska Leverantören, som minst, ha automatiserat och utvecklat två (2)
verksamhetsprocesser, omfattande minst 100 arbetstimmar per process, med BluePrism, UIPath eller
likvärdigt verktyg. Processen ska vara driftsatt och överlämnad till förvaltning, den ska således inte vara ett
POC (proof of concept). Uppdraget ska vara utfört under de senaste 18 månaderna, räknat från sista
anbudsdag.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 4.2
Leverantören ska, på begäran, kunna visa på minst två (2) års dokumenterad erfarenhet och kompetens på
offererad RPA-plattform. Dokumenterad erfarenhet innebär att Leverantören inom sin RPA-leverans har
minst tre (3) namngivna resurser som var och en innehar minst två (2) års erfarenhet inom RPA, avseende
utveckling, felsökning, felavhjälpning av process samt arkitektur.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 4.3
Leverantören ska, på begäran, kunna presentera en (1) namngiven resurs som innehar minst två (2) års
erfarenhet och kompetens på Beställarens nuvarande RPA-plattform (BluePrism), för kvalitetssäkring vid
eventuell flytt av befintliga processer till annan robot.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

5.0 Informationssäkerhetsarbete
 

Krav 5.1
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Leverantören ska i sin verksamhet bedriva ett systematiskt och riskbaserat informationssäkerhetsarbete,
med stöd av ett ledningssystem för informationssäkerhet. Leverantören ska, på begäran, kunna lämna in
dokumentation som visar att kravet uppfylls.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

6.0 Krav på IT-tjänsten
Kraven på IT-tjänsten framgår av Huvudavtalet med bilagor. Leverantören ska nedan intyga att IT-tjänsten
kan levereras i enlighet med samtliga avtalsvillkor.
 

Krav 6.1
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Huvudavtalet.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.2
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 1 - Personuppgiftsbiträdesavtal.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.3
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 2 - Priser och betalning.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.4
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 3 - IT-Tjänsten.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.5
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 3.1 - Tjänstespecifikation.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.6
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 3.2 - Servicenivåavtal (SLA).
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

Krav 6.7
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 4 - Införandeprojekt.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
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Krav 6.8
Leverantören kan leverera IT-tjänsten i enlighet med Bilaga 4.1 - Specifikation för införandeprojekt.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
 

7.0 Begäran om sekretess
 

Krav 7.1
Anbud är belagda med sekretess fram till att upphandlingsbeslut fattats eller att upphandlingen avslutats på
annat sätt. 
 

När anbudssekretessen upphört prövas i vilka fall sekretess ska gälla när begäran att lämna ut handling
inkommer. 
 

Om Leverantören anser att uppgifter i anbudet omfattas av sekretess bör dessa noga specificeras.
Leverantören bör även ange på vilka grunder de aktuella uppgifterna omfattas av sekretess. Detta ska anges
i rutan nedan.
 

Om inga uppgifter anses omfattas av sekretess behöver detta anges i textrutan för att komma vidare.
Leverantörens svar
Kravet uppfylls
Anbudet i sin helhet, inklusive bilagor önskas beläggas med sekretess. RPA marknaden är fortfarande i sin
linda och DWF innehar unik insikt om hur man på bästa sätt arbetar med RPA och tar det från pilotprojekt till
industriell skala. Det vore förödande för DWF om våra marknadsledande insikter, priser, metoder och
arbetssätt blev allmänt känt.
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